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Анотація. Висвітлено поняття «шкiльний булiнг» як явища, яке є 

причиною виникнення у сучасних школярів соціально-психологічних проблем. 

Проаналізовано основні його ознаки, типи, сyб’єктний cклад. Представлено 

результати опитування учнів початкових класів з метою виявлення та 

запобігання проявів булінгу в закладах освіти. 
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Abstract. The concept of "school bullying" is highlighted as a phenomenon that 

is the cause of socio-psychological problems in modern schoolchildren. Its main 

features, types, subjective composition are analyzed. The results of a survey on the 

detection and prevention of bullying in educational institutions are presented. 

Keywords: bullying, buler, victim, school bullying, psychological violence. 

 

На сучасному етапі розвитку соціальної роботи і виховної практики 

однією із складних соціально-педагогічних проблем у закладах освіти є 

шкільний булінг. Така форма насилля ускладнює соціальне життя дитини та 

негативно впливає на її емоційний стан. Оскільки найбільшу частину часу учні 

проводять у закладах освіти, тому спостерігається поширення такого явища 

саме в шкільному середовищі. За даними МОН України, з посиланням на 

дослідження ЮНІСЕФ « 67% дітей в Україні у віці від 11 до 17 років стикалися 

з проблемою булінгу; 24% дітей стали жертвами булінгу; 48% дітей нікому не 

розповідали про випадки булінгу; 44% школярів були спостерігачами булінгу, 

але ігнорували його, бо їм було страшно за себе; більшість дітей булять за те, 

що вони виглядають, говорять, думають не так, як інші діти» [13].  

Відповідно до цього, питання профілактики та протидії булінгу активно 

піднімається на державному рівні. Було затверджено низку документів МОН 

України, в яких задекларована правова база щодо створення безпечного 

освітнього середовища в закладах освіти. Зокрема, розроблено та затверджено 

«Порядок реагування на випадки булінгу (цькування)» та «Порядок 

застосування заходів виховного впливу» [10; 11]. 

Різні аспекти розробки проблеми булінгу та соціально-педагогічної 

роботи з дітьми, схильними до агресії, досліджували сучасні науковці: 

І.Бердишев, І. Кон, X.Лейманн, Д. Лейн, К. Лоренц, Л. Лушпай, А. Мухаркіна, 

Т. Мєрцалова, О. Ожийова, Д. Ольвеус, В. Петросянц, Т. Фалд та ін. Проте 

проблема профілактики булінгу серед дітей і підлітків ще залишається 

недостатньо дослідженою як на рівні теорії, так і у контексті впровадження в 

соціально-виховній практиці.  

У науковому дискурсі є різні підходи до пояснення булінгу як одного з 

проявів насилля. На думку вчених, булінг – «явище масове і кожен окремий 

його випадок має свої особливості, характеристики та наслідки, включає в себе 

різні дії кривдника по відношенню до жертви. Вони передусім спрямовані на 

приниження іншої людини за допомогою емоційного, фізичного, економічного 

або сексуального насильства та агресії» [2, с. 47]. 

Важливим є питання про причини булінгу. Одним з підходів їх пояснення 

є те, що нерідко підлітки і молодь не можуть упоратися з мінливим 

навколишнім світом, нестабільним станом дорослих, які не забезпечують 

відчуття психологічного комфорту. Як емоційна реакція чи захисний механізм, 

може бути позиція нападу на своїх ровесників, молодших. Л.А. Найдьонова 

зазначає, що «здійснення насильницьких дій дітей по відношенню до інших 

дітей пов’язано з власним травмуючим досвідом, тобто сам булер піддавався 

такому ж насиллю по відношенню до своєї особистості, якому піддає своїх 

жертв [9, с. 5]. 
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Більшість дослідників булінгу вказують, що всі особи, які беруть у ньому 

участь, поділяються на декілька категорій (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Категорії осіб, які беруть участь у булінгу 

 

Учені передусім дають характеристику осіб, які вчиняють булінг, його 

активним учасника, це, так звані, «булери», «учні, які мають вищий соціальний 

статус або наділені більшою фізичною силою, з досить високим потенціалом 

агресивності, який спрямований на інших учнів, викладацький колектив» [9, с. 

6].  

Раніше явище булінгу стосувалось, в основному, дітей підліткового віку, 

але зараз вияви цькування та знущань можна помітити і в молодшому 

шкільному віці. До того ж, ще недавно проблема булінгу була поширена більше 

серед хлопчиків. Оскільки було прийнято вважати, керуючись гендерними 

стереотипами, що представники чоловічої статі більш схильні до агресивної 

поведінки, ніж жінки. Але останнім часом ситуація змінилася, так як дівчата 

все частіше починають демонструвати схильність до психологічного 

насильства. Така тенденція частково пояснюється початком маскуналізації 

дівчат, що продукується сучасним суспільством. 

Складними є наслідки булінгу для всіх суб’єктів, які прямо чи 

опосередковано пов’язані з таким явищем. З одного боку, булінг сприяє 

формуванню девіантної особистості самого булера, ініціатора цькування та 

агресивної поведінки, що спрямована проти іншого учня. У булера, дії якого 

Булери (ініціатори 

булінгу) 

Спостерігачі (які 

спостерігають за 

актом здійснення 

булінгу) 

Жертви (ті, що 

піддіються 

знущанню) 

Ті, які надають допомогу – вони допомагають 

булеру, але самі безпосередньо ніяких дій не 

здійснюють. 

Посилювачі – відіграють незначну роль у булінгу, 

вони можуть, наприклад, сміятись із образ 

кривдника, тобто посилювати ефект впливу. 

Аутсайдери – випадкові спостерігачі, які взагалі не 

беруть участі у булінгу, але є його свідками. 

Відповідачі – безпосередні учасники, які залучені, 

або для втішання жертви після образ або для її 

захисту. 

Покірні – беззаперечно піддаються впливу булера, не 

можуть себе захистити. 

Агресивні – такий вид жертви наділений такими ж 

якостями, що і її кривдник, вони вчиняють агресивні 

дії проти інших осіб, але і водночас залишаються 

жертвою булінгу. 
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залишаються без уваги шкільного колективу, психолога або соціального 

педагога школи, батьків, починає формуватися почуття вседозволеності та 

повне нехтування моральних законів. Але, якщо безпосередні агресивні дії 

вчиняє лише одна особа (булер), то інші особи (які надають допомогу булеру) 

також беруть участь у знущанні, але при цьому займають позицію спостерігача, 

вчиняючи пасивне психологічне насилля. Така позиція також є деструктивною і 

негативно позначається на особистісному розвитку «спостерігача».  

З другого боку, найбільшу психологічну травму отримують особи, 

стосовно яких чиниться такий вид насилля. Жертвами булінгу можуть бути 

різні категорії осіб. Зокрема, піддаються насиллю діти з сімей з низьким 

матеріальним статусом, особливостями психо-фізичного розвитку, із 

заниженими інтелектуальними можливостями тощо. Тому одним з обов’язків 

команди психолого-педагогічного супроводу, зокрема асистента вчителя, є 

виявлення фактів насилля чи булінгу (цькування) дітей з особливими освітніми 

потребами, повідомлення про це відповідних посадових осіб, протидія та його 

припинення [9]. 

На думку О.П.Демченко [3; 4], до категорій осіб з особливими освітніми 

потребами відносяться обдаровані діти, які відрізняють від своїх однолітків 

високим рівнем інтелектуального розвитку, світосприйняттям, поведінкою, 

судженнями, навіть зовнішністю тощо. Часто вони не мають друзів у колективі, 

ведуть себе зверхньо, або навпаки є невпевненими й замкненими. Такі діти 

нерідко стають об’єктом насмішок і знущань. Тому також потребують 

психолого-педагогічної допомоги та захисту як жертви шкільного булінгу.  

Серед актуальних напрямів роботи в загальноосвітніх закладах МОН 

України пропонує проводити профілактику явища булінгу / цькування в 

декількох напрямах. Зокрема, організовувати роботу гуртка «Вирішення 

конфліктів мирним шляхом. Базові навички медіації», факультативу «Вирішую 

конфлікти та будую мир навколо себе»; розвивати в учнів навички медіації, 

використовувати для різні засоби, зокрема, відеоролик «Вирішення конфліктів 

мирним шляхом. Медіація – ровесників і ровесниць» та освітній електронний 

курс «Вирішую конфлікти та будую мир навколо себе». До того ж, варто 

«проводити освітню роботу з батьками та законними представниками дітей з 

питань профілактики насильства, булінгу, формування ненасильницької моделі 

поведінки та вирішення конфліктів мирним шляхом» [5]. 

У контексті започаткованого дослідження було сплановано 

костатувальний експеримент, який проводився на базі закладу загальної 

середньої освіти І-ІІІ ступенів №1 ім. Т. Шевченка м. Ямпіль Ямпільського 

району Вінницької області. Для цього було розроблено анкету «Що знаєш ти 

про булінг» для дітей молодшого шкільного віку, спрямовану встановлення ролі 

дитина «жертви / агресора / спостерігача» в групі однолітків у школі. Нами 

обрано вибірку, учнів початкових класів, які навчаються в тих колективах, де 

попередньо було виявлено факти булінгу одних дітей іншими. Представимо 

результати опитування.  

Так, на запитання: «Наскільки тобі подобається перебувати у школі?» 

35,4% досліджуваних дали відповідь «не подобається», 28,3% – «подобається», 
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19,2% – «дуже не подобається», 9,8% – «дуже подобається і 9,1% не змогли 

визначитися з відповіддю.  

- На запитання: «Скільки друзів у тебе є в класі?» 41,6% учнів дали 

відповідь «один хороший друг», 30,4% – «жодного», 10,3% – «2-3 друзів», 

17,7% – «4-5 друзів».  

- Відповіді дітей на запитання «Як часто тобі довелося зіткнутися із 

знущаннями над собою у школі протягом цього місяця?» були наступними: 

52,4% відповіли «декілька разів», 23,6%«жодного разу», 33,4% «щодня». 

- Наступним було запитання «Якщо ти стаєш свідком знущань над 

твоїми однокласниками, що ти відчуваєш?, на яке 38,3% досліджуваних 

відповіли, що «відчувають, що ця дитина заслуговує такого ставлення», 17,7% 

відповіли, що їм байдуже, 27,6% вказали, що співчувають тим, хто стає 

жертвами насилля, 24,4% відповіли, що розуміють почуття тих, хто переживає 

знущання, адже самі неодноразово потрапляли в схожу ситуацію.  

- Відповідаючи на запитання «Як часто ти брав(ла) участь у знущанні 

над іншими учнями протягом цього місяця?», 47,3% відповіли « 2–3 рази на 

місяць», 25,7% – «щотижня», 25,8% – «не брали участь в знущаннях». 

-  На запитання «Чи розмовляли з тобою з приводу ситуації булінгу в 

твоєму класі дорослі вдома або в школі?» 38,6% учнів дали відповідь – «зі 

мною розмовляли у школі», 36,7% досліджуваних вказали, що з ними 

розмовляли вдома, 23,8% молодших школярів відповіли – «зі мною не 

розмовляли з приводу цієї ситуації». 

- Аналіз відповіді на запитання «Чи розумієте ви значення терміну 

«булінг»?» 53,6% відповіли, що ніколи не чули такого терміну, 26,8% вказали, 

що знають такий термін, проте сумніваються, що розуміють його значення 

вірно, 19,2% відповіли, що знають значення даного терміну. 

-  На запитання: «Чи можна, на твою думку, знущатися над тими 

учнями, які тобі не подобаються?» 40,3% відповіли «так», 28,4% учнів 

відповіли – «не знаю», 32,3% досліджуваних дали відповідь – «ні». 

- У відповідь на запитання «Чи лякає тебе ймовірність знущання над 

тобою в класі?» 47,4% дітей відповіли, що така ймовірність їх не лякає, 24,5% 

відповіли, що така ймовірність лякає їх іноді, 28,6% досліджуваних вказали, що 

така ймовірність їх лякає. 

- На запитання: «Чи хотів би ти змінити клас або школу в якій ти 

навчаєшся?» 48,3% молодших школярів відповіли, що не бажають змінювати 

місце навчання, 32,2% досліджуваних вказали, що хочуть змінити клас, а 20,5% 

дітей відповіли, що хотіли б змінити школу. 

Отже, можна зробити висновок, що в колективі дітей, які були обрані для 

дослідження, підтверджено проблему шкільного булінгу. З огляду на 

поширення явища булінгу, зокрема, серед дітей молодшого віку, було 

розроблено та проведено опитувальник «Що знаєш ти про булінг», метою якого 

стало визначення ефективної системи профілактики негативних тенденцій 

серед підлітків.  

Аналізуючи отримані нами відповіді, нами було визначено, що у 33,4% 

учнів , учасників експерименту, стикаються із знущаннями щодня, 47,3% дітей 
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зізналися, що грають роль агресора у класі та завдають знущання над іншими 

дітьми, 28,4% дітей вказали, що відчувають постійну тривогу щодо ймовірного 

знущання над ними у класі, тощо. Такі дані висвітлюють проблему булінгу у 

школі як таку, що є досить гострою на даний момент. 

Отже, проблема булінгу є актуальною та водночас складною, оскільки у 

ситуацію цькування може потрапити будь-яка людина, при цьому виконувати 

різні соціальні ролі: жертви, агресора, помічника, спостерігача. В останні роки 

спостерігаємо збільшення випадків булінгу серед дітей в школі. Тому питання 

соціально-педагогічної роботи з дітьми, схильними до таких дій, актуальні 

сьогодні і вимагають ретельного вивчення 
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