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Рольову гру рекомендовано проводити в кілька етапів: 

1) підготовчий, що включає вибір теми і теоретичну підготовку з цієї 

теми, визначення мети гри, розроблення педагогічного завдання, яке 

розв’язуватимуть студенти на практичному занятті, розподіл ролей, визначення 

регламенту і продукування сценарію гри; 

2) процес гри, який є найважчим і найдовшим та охоплює діяльність 

педагога, інструктаж, входження в роль, розв’язання педагогічного завдання, 

теоретичні та практичні вміння, які необхідно засвоїти гравцям, формування 

педагогічних пропозицій; 

3) самоаналіз діяльності виконавців ролей, у процесі якого оцінюють 

гру, зазначають позитивні та негативні моменти, їх причини і передумови, 

ставлення учасників до виконання ролей, ступінь задоволення, виявлення 

професійних якостей під час гри; 

4) аналіз рольового вирішення гри студентами-«експертами», що 

потребує виявлення ступеня входження в імітаційну роль, оцінювання 

актуальності проблематики, врахування індивідуальних і вікових особливостей 

учнів при визначенні теми, змісту і її відповідності дидактичній меті, 

дотримання педагогічного такту і педагогічної техніки, вирішення педагогічної 

колізії, чіткого розподілу часу, відведеного на гру для професійної діяльності; 

5) оцінювання ступеня активності гравців «арбітрами», яке дає змогу 

стимулювати модельований процес і простежити відповідність виконання 

ролей розглянутій проблемі, діагностувати активність учасників гри, 

враховувати дисципліну; 

6) підведення підсумків і аналіз гри викладачем, за якого враховують 

реалізацію теоретичних положень в процесі імітації професійних дій, 

входження в роль, ерудицію, міждисциплінарний кругозір, ступінь 

самостійності в прийнятті рішень, аналізують дискусійні виступи студентів-

«експертів», роботи «арбітрів», дають методичні рекомендації щодо 

вдосконалення професійних умінь, відповіді на запитання студентів, що 

виникли під час гри, загальну оцінку взаємодії. 
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Викладач, який проводить гру, повинен пояснити її головну мету, 

розкрити структуру, дати рекомендації кожному виконавцю ролей, передбачити 

її результат. 

Заняття з використанням рольових ігор відбуваються жваво, емоційно, за 

високої активності студентів та сприятливої психологічної атмосфери. 

Ділова навчальна гра. Це навчально-практичне заняття, яке передбачає 

моделювання діяльності фахівців і керівників виробництва щодо розв’язання 

складної проблеми, прийняття певного рішення, пов’язаного з управлінням 

виробничим процесом. Ділова навчальна гра поєднує в собі ознаки навчальної і 

майбутньої професійної діяльності і є діяльністю колективною. Вона дає змогу 

студентові збагнути і подолати суперечності між абстрактним характером 

предмета навчально-пізнавальної діяльності (знання, знакові системи) і 

реальним предметом майбутньої професійної діяльності, індивідуальним 

способом навчання студента і колективним характером професійної діяльності, 

опорою в навчанні переважно на інтелект студента і залученням у процес 

особистості спеціаліста. 

Ділові ігри класифікують: 

1. 3а розв’язуваними завданнями і цілями: дослідницькі (при розв’язанні 

проблем, пов’язаних із втіленням результатів наукових досліджень); виробничі 

(при розв’язанні проблем, пов’язаних з ліквідацією «вузьких» місць на 

виробництві); навчальні (при розв’язанні проблем, пов’язаних з підготовкою до 

виконання професійних функцій на виробництві). 

2. За об’єктом: міжгалузеві (при розв’язанні проблем, що стосуються 

зв’язків між різними галузями у виробничому процесі); галузеві (при 

розв’язанні проблем, які стосуються координації виробничих процесів між 

різними ланками однієї галузі виробництва); заводські, цехові (при розв’язанні 

проблем, що стосуються виробничих процесів у межах заводу чи цеху). 

3. За характером пропонованої ситуації: комплексні (при розв’язанні 

проблем, пов’язаних з розвитком всього виробництва, використанням ресурсів 

тощо); функціональні (при розв’язанні кадрових, диспетчерських та інших 
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проблем виробництва); ситуаційні (при розв’язанні оперативних проблем, 

екстрених ситуацій). 

4. За ступенем формалізації: формалізовані (з використанням ЕОМ і 

математичних методів); неформалізовані. 

5. За кількістю ігрових періодів: одноетапні (за існування проблеми, яка 

розв’язується компактно на одному занятті); багатоетапні (за складнішої 

проблеми, яка вимагає досягнення загальної мети на основі поступового 

розв’язання кількох завдань, може проводитись на кількох заняттях). 

6. За змістом гіпотетичних умов: реальні (ґрунтуються на основі взятої 

конкретної виробничої ситуації, реального факту); умовні (ґрунтуються на 

основі придуманої ймовірної ситуації на виробництві, яка вимагає вирішення). 

У кожній діловій грі закладено ігрові та педагогічні цілі. Змістом ігрових 

цілей учасника є успішне виконання ролі, реалізація ігрових дій, отримання 

максимально можливої кількості балів, уникнення штрафів, прийняття 

адекватних («розумних») рішень тощо. Змістом педагогічних цілей є розвиток 

професійного теоретичного і практичного мислення, вміння вибудовувати 

стосунки з іншими людьми, оволодіння моральними нормами, розвиток 

загальних і професійних здібностей, формування відповідального ставлення до 

праці тощо. 

Ділову гру супроводжують різноманітні мотиви: результативні, 

процесуальні, колективні, індивідуальні, соціальні, професійні, мотивація 

досягнення, пізнавальна мотивація. Залежно від того, які мотиви діяльності 

переважають, формується і відповідний тип особистості. Так, якщо у діловій грі 

переважає мотив досягнення, то буде формуватися адаптивний 

(пристосовницький) тип особистості, якщо ж пізнавальний – продуктивний 

(творчий). За мотиву досягнення засвоєння правил гри і вся ігрова поведінка 

підпорядковані досягненню кінцевої ігрової мети, коли гравці «замикаються» 

на результаті і «живуть» його очікуванням. При домінуванні пізнавальної 

мотивації учасники «живуть» грою, процесом її розгортання в часі, інтересом 

до того нового, що вони пізнають у грі. Одним із важливих мотиваційних 
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стимулів стає можливість самостійної побудови ігрової діяльності – 

цілетворення, постановки проблем, вибору способів дій і трактування ролі. 

У процесі конструювання і проведення ділових навчальних ігор слід 

дотримуватися кількох принципів (О. Вербицький): 

1. Принцип проблемності. Ділова навчальна гра слугує дидактичним 

засобом розвитку творчого (теоретичного і практичного) професійного 

мислення, що виражається в здатності до аналізу виробничих ситуацій, 

постановці, розв’язанні, обґрунтуванні суб’єктивно нових для студентів 

професійних завдань. 

Виходячи з цього принципу, зміст ділової гри повинен не лише 

відтворювати реальні умови виробництва, а й імітувати реальні протиріччя 

(проблеми), з якими стикається людина на шляху пізнання і професійної 

діяльності. Це є необхідною передумовою дослідницького підходу до матеріалу 

гри, створення ситуативних пізнавальних потреб і мотивів як рушійних сил гри 

на кожному її етапі. 

2. Принцип імітації умов і динаміки виробництва, моделювання змісту 

професійної діяльності людей, зайнятих на виробництві. Цей принцип 

передбачає імітацію у навчанні конкретних умов і динаміки виробництва, 

діяльності і стосунків зайнятих у ньому людей, тобто моделювання двох 

реальностей: процесів виробництва і професійної діяльності спеціалістів. 

3. Принцип двоплановості ігрової навчальної діяльності. Ділова 

навчальна гра за психологічною сутністю є двоплановою діяльністю, яка 

спонукається прагненням учасників до досягнення двох цілей: ігрових і 

педагогічних (для студентів – навчальних) при домінуванні навчальних. 

4. Принцип спільної діяльності учасників гри. Йдеться про рольову 

взаємодію, яка розгортається відповідно до інструкції або за правилами і 

нормами, які виникають у процесі самої гри. Виконання учасниками ігрових 

правил, підпорядкування «нормам» професійних відносин і дій є необхідними 

умовами розгортання повноцінної грн. 
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5. Принцип діалогічної взаємодії партнерів по грі. Основним способом 

залучення партнерів до спільної діяльності і одночасно способом оволодіння і 

віднайдення виходу із проблемних ситуацій є двостороннє спілкування (діалог) 

і багатостороннє (мультилог), що забезпечує можливість вироблення 

індивідуальних і спільних рішень, досягнення проміжних і кінцевих результатів 

гри. 

Правильна організація ділової гри передбачає: чітку постановку її мети і 

перебігу за умов невимушеності і творчого піднесення; забезпечення 

оперативного зворотного зв’язку між керівником та її учасниками; 

максимально наближені до реальних умови і регламентацію в часі; розв’язання 

актуальних проблем, використання пропонованих алгоритмів розв’язання, 

можливість вносити в гру зміни і доповнення залежно від інтересів учасників; 

забезпечення дидактичним матеріалом (таблицями, текстами, схемами); 

стимулювання дискусій із розв’язання певного питання; можливість вільного 

висловлювання різних думок, вдаючись до методів аналізу і доведення; 

уникнення авторитарності: керівник лише спрямовує учасників до прийняття 

можливих рішень, його ставлення до студентів доброзичливе, основний метод 

роботи – пояснення. 

Підготовка і проведення ділової гри здійснюється в кілька етапів 

(Е.  Хруцький): 

1. Вибір теми, яка містить завдання або ситуацію, що потребує 

вироблення і прийняття конкретних рішень. 

2. Визначення мети гри, складу і функцій її учасників. 

3. Розроблення моделі гри, яка має якнайповніше відображати 

виробничий процес чи практичну ситуацію. При цьому слід пам’ятати, що гра – 

це спрощена реальна дійсність, яка передбачає імітацію впливу на виробничий 

процес зовнішнього середовища і зв’язки з ним. 

4. Розроблення критеріїв оцінювання роботи студентів. Головним 

мотивом навчально-педагогічних ігор та основним критерієм оцінювання 
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мають бути успішне застосування студентами теоретичних знань на практиці, а 

також ефективна взаємодія з іншими учасниками гри. 

5. Ознайомлення студентів з метою гри та виробничою ситуацією, 

розподіл ролей і доведення до їх відома критеріїв оцінювання. Це слід зробити 

за тиждень до гри. Водночас студенти повинні мати список рекомендованої 

літератури. Під час розподілу ролей і «посад» між учасниками необхідно 

враховувати рівень їхніх знань, здібності та індивідуальні особливості. 

Важливо, щоб ролі не були постійними в усіх іграх. 

6. Перебіг гри та аналіз її результатів. 

В іграх кожен етап нормується в часі. Кінцевий результат гри залежить 

від якості прийнятих рішень і дотримання часового режиму гри. Доведено, що 

учасники, які працюють без контролю часу, витрачають на виконання певного 

обсягу робіт у грі на 30–40% часу більше, ніж учасники, які працюють з 

обмеженням часу. 

Для забезпечення необхідної якості проведення гри організатор має 

керуватися певними документами: 

1. Проспект ділової гри, в якому визначено доцільність її проведення з 

урахуванням мети, завдань і умов гри; визначення вихідних даних, об’єктів гри; 

огляд можливих методів вивчення проблем тощо. 

2. Сценарій ділової гри, який передбачає набір ігрових ролей та їх опис, 

розподіл обов’язків, правила гри. Правила гри містять обмеження, що 

стосуються технології, регламенту ігрових елементів чи їх процедур, ролей і 

функцій «викладача – ведучого», системи оцінювання; правил має бути не 

більше 5–10. Вони повинні забезпечувати відтворення реального і ділового 

контекстів гри, а також бути пов’язаними із системою стимулювання. 

3. Опис ігрової обстановки. Він враховує способи і форми (усна, 

письмова, з використанням ігрових предметів) інформаційних зв’язків між 

учасниками. 
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4. Інструкція для учасників. Цей документ містить ігрові завдання і 

способи їх розв’язання для кожної конкретної ролі, а також особливості 

взаємозв’язків і взаємовідповідальності учасників. 

5. Керівництво та коригування діяльності учасників гри. У ньому 

передбачено всі основні заходи щодо якісної підготовки умов проведення гри, її 

учасників, необхідної документації. 

Конструюючи зміст ділової гри, важливо спонукати студентів до 

пізнавальної активності протягом усієї ігрової діяльності. Цього можна досягти 

шляхом створення проблемних ситуацій, інтелектуальних труднощів, що 

вимагають активної взаємодії студентів з об’єктами пізнання, подолання 

суперечностей між відомими знаннями і необхідністю «відкрити» або знайти 

нове знання, систему вмінь і навичок, які, у свою чергу, сприятимуть 

розв’язанню нових для студентів пізнавальних завдань. 

Ділові ігри можна проводити з тем курсових і дипломних робіт для різних 

спеціальностей і всіх курсів. Для підготовки ділової гри тема розбивається на 

окремі питання, розробляються проблемні ситуації, які мають кілька варіантів 

розв’язання, і критерії оцінювання. У процесі гри студент вчиться аналізувати і 

систематизувати матеріал, виділяти в ньому головне, оцінювати різні варіанти 

розв’язання проблеми і вибирати найкращі. Часто студенти не вміють 

застосовувати здобуті знання в комплексі. Ділова гра допомагає усунути цей 

недолік, вимагаючи від учасників мобілізування знань з різних дисциплін і 

прийняття комплексного рішення. 

Комп’ютерні ділові ігри. В останні роки використанню ділових ігор із 

застосуванням ЕОМ у навчальному процесі приділено значну увагу. 

Впровадження активних методів навчання із застосуванням ЕОМ пов’язане з 

необхідністю створення якісної імітаційної моделі процесів та об’єктів, які 

характеризують складні системи управління. Така модель є сукупністю 

машинних програм, реалізація яких на ЕОМ дає змогу відобразити основні 

властивості складної системи. За допомогою імітаційного моделювання можна 

відносно легко враховувати різноманітні події в досліджуваній системі, тобто 
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виникнення таких станів елементів системи, що зумовлюють необхідність 

зміни інформаційної бази системи, яка моделюється, і вимагають реакції 

моделюючого алгоритму. Події (із зазначенням умов їх виникнення) заносять у 

пам’ять ЕОМ і включають у процес моделювання з використанням 

виключаючих програм. 

Оперативно оцінюючи ефективність рішення та його можливі варіанти, 

імітаційні моделі на сьогодні є найефективнішим засобом автоматизації 

процедур прийняття рішень (Л. Присяжнюк). 

Традиційна ділова гра передбачає участь експерта в імітації реальної 

діяльності й оцінювання результатів діяльності. Оскільки спеціалістів-експертів 

завжди не вистачає, то застосування таких ігор у масовому навчанні 

неможливе. 

Ситуація змінюється, коли роль експерта виконує комп’ютер. 

Використання комп’ютерних ділових ігор (КДІ) не завжди вимагає високої 

кваліфікації викладача, це залежить від типу і складності гри. Багато КДІ прості 

в освоєнні, а тому придатні для масового використання. 

Виокремлюють колективні та індивідуальні КДІ. У колективних КДІ 

беруть участь кілька гравців або груп. Вони виконують роль осіб, які 

приймають рішення. Ці ігри більш наближені до реальності, оскільки роль 

особи, яка приймає рішення, належить живим людям, а не імітаторам. Тоді гра 

проходить гостріше, ігровий інтерес учасників вищий. Під час обміну ролями 

учасники вивчають процес з різних позицій. За умов грамотного аналізу 

результатів з боку керівника і колективного обговорення гри процес навчання 

проходить ефективно. 

В індивідуальних КДІ моделюють не лише умовне середовище, а й дії 

всіх учасників гри, крім одного. Ділова гра продовжує бути колективною, а 

окремі ролі виконують інтелектуальні імітатори. Перевага індивідуальної КДІ – 

невисокі вимоги до кваліфікації викладача. Гру можна проводити без нього. 

Якщо є досвідчений консультант-викладач, то якість і швидкість засвоєння 

знань будуть ефективнішими. Виконання завдань індивідуальної КДІ 
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фіксується в пам’яті комп’ютера або на папері. Обговорення результатів 

викладач здійснює в будь-який час. В індивідуальній КДІ студент не залежить 

від рівня підготовки інших учасників навчального процесу, від темпу їхньої 

роботи і взагалі від їхньої присутності. У звичайній діловій грі розрахунки 

одного циклу управління тривають 2-4 години, у колективній КДІ – 1-2 години, 

в індивідуальній КДІ аналіз і розрахунки проводяться за кілька хвилин. 

За призначенням КДІ поділяють на навчальні, виробничі та дослідницькі. 

Навчальні КДІ використовують для навчання студентів вищих навчальних 

закладів, а також для перепідготовки кадрів. Виробничі КДІ застосовують для 

підвищення кваліфікації персоналу безпосередньо на підприємствах, часто із 

залученням реального інформаційного матеріалу. Дослідницькі КДІ 

пропонують для експериментування в галузях управління та економіки. 

На сьогодні виникла необхідність підвищення ефективності навчального 

процесу. Цього можна досягти шляхом скорочення невиробничих затрат часу 

занять, розширення можливостей самостійного навчання, підвищення якості 

викладання. Впровадження комп’ютерних ділових ігор значно сприяє 

розв’язанню завдань (Н. Захарченко). 

Завдяки ігровій діяльності краще розвиваються індивідуальні здібності 

студентів, оскільки вони не відчувають психологічного тиску відповідальності, 

який властивий звичайній навчальній діяльності. У процесі гри відбувається 

навчання дії за допомогою самої дії. Засвоєння знань здійснюється в контексті 

певної діяльності, що створює ситуацію необхідності знання. Гра дає змогу 

позбутися шаблонів і стереотипів, здатна змінити ставлення студентів до будь-

якого явища, факту, проблеми. Вона стимулює інтелектуальну діяльність 

студентів, вчить прогнозувати, досліджувати та перевіряти правильність 

прийнятих рішень і гіпотез, виховує культуру спілкування, формує вміння 

працювати в колективі та з колективом. Все це визначає функції навчальної гри 

як засобу психологічного, соціально-психологічного та педагогічного впливу на 

особистість. Педагогічно і психологічно продумане використання гри стимулює 
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розумову діяльність. А це підвищує інтелектуальну активність, пізнавальну 

самостійність та ініціативність студентів. 

Соціально-психологічний вплив гри виявляється в подоланні студентом 

страху говоріння, у формуванні культури спілкування, особливо культури 

ведення діалогу. Гра формує здатність приймати самостійні рішення, оцінювати 

свої дії та дії інших, сприяє активізації знань. 

Ігровий підхід не є визначальним способом засвоєння навчального 

матеріалу, але він значно збагачує педагогічну практику і розширює 

можливості студентів. 

 

5. КОМПЛЕКСНЕ ЗАСТОСУВАННЯ ІНТЕРАКТИВНИХ 

ЕЛЕКТРОННИХ ЗАСОБІВ НАВЧАННЯ 

Засіб навчання – сукупність предметів, ідей, явищ і способів дій, які 

забезпечують реалізацію навчально-виховного процесу. 

Основним засобом навчання є слово викладача, за допомогою якого він 

організовує засвоєння знань студентами, формує у них відповідні уміння та 

навички. Викладаючи новий матеріал, він спонукає до роздумів над ним, його 

осмислення і усвідомлення. 

Важливим засобом навчання є підручник, використовуючи який, студент 

відновлює в пам’яті, повторює та закріплює здобуті на заняттях знання, 

виконує різні види самостійної роботи. Інші засоби навчання виконують 

різноманітні функції: заміняють викладача як джерело знань (кінофільми, 

магнітофон, навчальні прилади та ін.); конкретизують, уточнюють, 

поглиблюють відомості, які повідомляє викладач (картини, карти, таблиці та 

інший наочний матеріал); є прямими об’єктами вивчення, дослідження 

(машини, прилади, хімічні речовини, об’єкти живої природи); виступають 

«посередниками» між студентом і природою або виробництвом у тих випадках, 

коли їх безпосереднє вивчення неможливе або утруднене (препарати, моделі, 

колекції, гербарії тощо); формують у студентів навчальні та професійні уміння 
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та навички (прилади, інструменти та ін.); є символічними (знаковими) засобами 

(історичні та географічні карти, технічні креслення, графіки, діаграми тощо). 

Необхідними чинниками, що сприяють успішному засвоєнню знань, є 

технічні засоби навчання (ТЗН). До них належать: дидактична техніка 

(кінопроектори, діапроектори, телевізори, відеомагнітофони, електрофони, 

комп’ютери), екранні посібники статичної проекції (діафільми, діапозитиви, 

транспаранти, дидактичні матеріали для епіпроекції), посібники динамічної 

проекції (кінофільми, кінофрагменти та ін.), фонопосібники (магнітофонні 

записи, відеозаписи, радіо- і телепередачі). 

Інформаційні ТЗН з огляду на те, які органи чуття включені для 

сприймання навчальної інформації, поділяють на аудійовані (слух) і візуальні 

(зір). Найзручнішими є аудіовізуальні (слухо-зорові), тобто за яких показ 

зображення супроводжується текстом, а звуковий ряд – відповідними 

ілюстраціями. 

Ефективнішими та доцільнішими нині є технічні засоби навчання 

широкого призначення – відеотехнічні і проекційні. їх використання в освітній 

діяльності передбачає педагогічний та технічний компонент. Педагогічний 

компонент охоплює питання, пов’язані зі створенням засобів навчання 

(кінофільмів, слайдів, кодограм тощо) відповідно до дидактичних вимог 

навчального процесу, а також із розробленням методики застосування їх, тобто 

сукупності правил, способів і прийомів, що забезпечують досягнення 

найкращих результатів для сприймання і засвоєння навчального матеріалу. 

Методика передбачає відбір матеріалу для представлення у наочному вигляді.  

Важливо ретельно продумати поєднання слова викладача з ТЗН, 

можливості використання методичних прийомів: установки на сприймання 

перед демонструванням (простеженням) окремих елементів комплексу чи 

комплексу загалом, бесіди за їх змістом; пояснення (бесіди) за змістом 

аудіовізуальних засобів; демонстрування (прослуховування) окремих частин, 

фрагментів або кадрів, що чергується з розповіддю (поясненням); 
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демонстрування (прослуховування), що супроводжується поясненням 

(синхронним коментуванням). 

Ефективність навчально-виховних заходів зростає при використанні 

комплексів технічних засобів навчання, які мають відповідати таким вимогам: 

врахування пізнавальних закономірностей навчальної діяльності під час 

заняття; органічне поєднання зі словами викладача, а також іншими засобами 

навчання; відповідність змісту навчально-виховних завдань заняття; 

врахування можливості застосування різних методичних прийомів. 

Комплексне використання ТЗН дає змогу чітко виокремити структуру 

матеріалу, який вивчають; створити найкращі умови для мимовільного 

запам’ятовування; показати зв’язок теорії з практикою; якнайповніше розкрити 

сутність і закономірність явищ, що вивчаються; демонструвати явища у статиці 

й динаміці; показувати схеми, креслення, виведення формул, рівнянь та окремі 

їх частини. 

Методичну підготовку до заняття з використанням ТЗН фахівці 

пропонують здійснювати в кілька етапів (А. Якимов): 

‒ добір до теми, що вивчається, аудіовізуальних навчальних засобів, які 

відповідають освітньо-виховним завданням заняття; 

‒ попередній перегляд або прослуховування матеріалу з метою аналізу 

його змісту; 

‒ визначення доцільності використання дібраного матеріалу; 

‒ визначення форми навчального заняття (лекція, семінарське, 

лабораторне чи практичне заняття); 

‒ визначення функції технічних засобів навчання в структурі заняття 

(повідомлення нової інформації, ілюстрація, узагальнення, систематизація, 

закріплення, контроль); 

‒ вибір провідного методу у використанні технічних засобів навчання 

(наочно-ілюстративний, активно-евристичний) і методичних прийомів показу 

(цілком, частинами, окремими кадрами); 
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‒ визначення засобів активізації пізнавальної діяльності студентів на 

етапах використання технічних засобів навчання (повідомлення мети 

перегляду, постановка завдання, в т. ч. проблемного, контрольні запитання, 

складання плану, виконання вправ, розв’язування задач, обговорення). 

Рівень застосування ТЗН залежить від характеру навчальної дисципліни, 

підготовки та інтересів самих студентів, форми занять, нахилів, пристрастей 

викладача, наявних засобів, програмно-методичного забезпечення. Умовно 

виокремлюють три рівні використання ТЗН: епізодичний (викладач 

використовує їх час від часу), систематичний (постійне застосування, що дає 

змогу розширювати і урізноманітнювати обсяг інформації) і синхронний 

(передбачає практично безперервне супроводжування викладу матеріалу 

застосуванням ТЗН протягом всього заняття). Однак слід пам’ятати, що за 

будь-якого рівня технізації навчального процесу вирішальна роль належить 

викладачу, а ТЗН, навіть у найсучасніших варіантах, завжди залишатимуться 

допоміжним засобом у проведенні занять. 

На сучасному етапі у навчальній і пізнавально-дослідній роботі широко 

застосовують комп’ютери, що дає змогу поєднати високі обчислювальні 

можливості при дослідженні різноманітних функціональних залежностей з 

перевагами графічного подання інформації, розвитку геометричної інтуїції, 

графічних навичок, евристичної діяльності, врахування індивідуальних 

здібностей і можливостей студентів. Комп’ютери створюють нову технічну 

основу для здійснення програмованого навчання, організації індивідуальних і 

групових форм навчальної роботи на лекціях, під час практичних робіт 

студентів, дають змогу своєчасно здійснити контроль успішності студентів, 

надати педагогічну підтримку, створити умови для випереджального навчання 

тих, хто має здібності і цікавість до навчальної інформації. 

Використання комп’ютера сприяє підвищенню інтересу й загальної 

мотивації завдяки новим формам роботи і причетності до пріоритетного 

напряму науково-технічного прогресу; активізації навчання з огляду на 

використання привабливих і швидкозмінних форм подання інформації, 
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змагання студентів з машиною та між собою, прагнення отримати вищу оцінку; 

індивідуалізації навчання (кожен працює в режимі, який його задовольняє); 

розширенню інформаційного і тестового «репертуарів», доступу до «банків 

інформації», можливості оперативно отримувати необхідні дані в достатньому 

обсязі; об’єктивності перевірки і оцінювання знань, умінь і навичок студентів. 

Однак використання технічних засобів навчання має бути педагогічно 

виправданим, розглядатись передусім з погляду педагогічних переваг, які вони 

можуть забезпечити в навчальному процесі вищої школи. 

Розглядаючи комп’ютер як засіб навчання, педагогам слід пам’ятати про 

те, що він може вплинути на виховання, свідченням чого є захоплення значної 

частини учнівської і студентської молоді комп’ютерними іграми (пригодницькі 

ігри, ігри-головоломки, стратегічні і спортивні ігри та ін.). Останнім часом 

поширюються онлайнові комп’ютерні ігри, коли персонажами керують гравці, 

які через Інтернет одночасно беруть у них участь. Однак їх частина має 

антисоціальний характер і пропагує насильство, брутальну мову тощо. 

Учені експериментально довели негативні зміни у психіці людей, що 

захоплюються комп’ютерними іграми, незважаючи на те, мають вони 

залежність чи ні. Психологи стверджують, що в рольових комп’ютерних іграх 

гравець бере на себе роль комп’ютерного персонажа, внаслідок чого 

відбувається так званий его-розпад на Я-віртуальне і Я-реальне і в його психіці 

поступово змінюється уявлення про себе і навколишній світ. Такі зміни 

загрожують появою психологічної залежності. 

Одним із напрямів використання комп’ютерної техніки є створення 

освітнього web-сайту. Це новий засіб навчання у вигляді взаємопов’язаних web-

сторінок (окремий документ у мережі Internet, що має свою адресу), включених 

до серверу освітньої установи, університету або його підрозділу. Унікальність 

кожного web-сайту забезпечується їх універсальністю при вирішенні багатьох 

освітніх завдань: подання інформації для студентів, викладачів, наукових 

колективів кафедр, які бажають ознайомитись з різними методиками, 

концепціями, навчальними планами, можливостями поповнення власних 
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бібліотек тощо. Як інтерактивні форми комунікації при цьому використовують 

web-форуми, телеконференції. 

На кафедральному web-сайті розміщують матеріали про спеціальності, за 

якими готує студентів кафедра, її структурні підрозділи, нові електронні 

навчальні посібники, зв’язки з промисловими підприємствами, з випускниками 

тощо. 

Основними характеристиками конструювання освітнього web-сайту є 

його адресність, інтерактивність і продуктивність щодо майбутніх користувачів 

(відвідувачів), тобто учасників навчального процесу та інших навчальних і 

наукових заходів, що здійснює кафедра. 

Поширеними є web-сторінки спеціалізованого призначення – освітні web-

квести (англ, question – запитання). Такі сторінки на різних освітніх сайтах 

створені за конкретною темою і поєднуються гіперпосиланнями на сторінки 

інших сайтів у Internet. Наприклад, сторінки з різних освітніх курсів можуть 

мати посилання на сервери реальних наукових лабораторій, бібліотек науково-

дослідних інститутів як вітчизняних, так і зарубіжних. При цьому така сторінка 

оформляється як освітня, з відповідними описами, цілями, завданнями, 

очікуваними результатами навчання студентів і контрольними функціями. 

Багатим є досвід використання нових технологій і засобів навчання за 

кордоном. Наприклад, у вищих навчальних закладах СІЛА, Великої Британії, 

ФРН, Канади, Франції, Австралії, Японії, Швеції та інших розвинутих країн 

використовують такі нові інформаційні технології навчання, як персональні 

комп’ютери, інтерактивні відео (у т. ч. на базі використання лазерних оптичних 

відео-дисків), електронна пошта, системи штучного інтелекту та ін. 

Інтерактивне відео поєднує можливості комп’ютера та відеодиска. На 

оптичні компакт-диски записують не лише звукову інформацію, а й 

комп’ютерні навчальні програми, відеоінформацію, графічні зображення. 

Американський студент, приходячи на лекцію, отримує портфель з 

компакт-дисками, на яких містяться електронні варіанти лекцій, тести та інші 
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матеріали для самостійного вивчення. Тому на лекціях відбувається 

зацікавлений діалог між викладачем і студентами з проблемних питань. 

У всіх світових університетських центрах створення електронних 

підручників, лекцій, тестових завдань, іншого необхідного забезпечення є 

обов’язковою умовою навчальної роботи викладача і виконання контракту, 

підписаного між ним і вищим навчальним закладом. 

Отже, комплексне використання нових технологій і засобів навчання дає 

змогу інтенсифікувати процес засвоєння студентами неперервно зростаючих 

обсягів актуальної науково-технічної, екологічної, соціальної і методичної 

інформації; забезпечити якісне практичне застосування теоретичних знань з 

навчальних дисциплін; допомогти студентам самостійно здобувати нові знання 

на базі сучасних засобів телекомунікацій та доступу до світових банків знань; 

раціоналізувати працю викладачів та інших учасників навчально-виховного 

процесу. 

ТВОРЧЕ ЗАВДАННЯ: 

1. Складіть схему впровадження технології інтерактивного навчання. 

2. Опишіть віртуальне застосування одного з видів педагогічної гри під 

час проведення конкретної дисципліни по спеціальності. 

Питання для самоконтролю:  

1. Дайте визначення поняттю «технологія» з погляду різних науковців. 

2. Обґрунтуйте, у чому різниця між поняттям «технологія» і 

«педагогічна технологія». 

3. Поясніть термін «інтерактив». 

4. Що розуміють під поняттям «інтерактивне навчання»? 

5. Обґрунтуйте поняття «інтерактивність». 

6. Яким чином інтерактивні методи сприяють інтенсифікації та 

оптимізації навчального процесу? 

7. Що передбачає інтерактивна модель навчання? 

8. Що розуміється під поняттям «інтерактивна технологія навчання»? 
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Відповідь обґрунтуйте. 

9. Від яких умов залежить застосування інтерактивних технологій 

навчання ? 

10. Яку роль у сучасній освіті відіграють інтерактивні технології? 

11. Виділіть основні характеристики інтерактивного навчання. 

12. Які завдання вирішує інтерактивне навчання? 

13. Яка мета здійснення інтерактивного навчання? 

14. Виділіть переваги інтерактивного навчання. 

15. Виокремте недоліки інтерактивного навчання. 

16. На дві велику групи можна поділити методи інтерактивного навчання? 

17. Виділіть методи групової роботи та охарактеризуйте кожен з них. 

18. Виділіть методи фронтальної роботи та охарактеризуйте кожен з них. 

19. Які положення корисно враховувати, починаючи інтерактивне 

навчання на заняттях? 

20. Назвіть функції, які виконує викладач під час групової роботи. 

21. Які особливості потрібно враховувати в реальній навчальній 

діяльності  використовуючи інтерактивні методи навчання ? 

22. Охарактеризуйте поняття «ігрові інтерактивні методи». 

23. Охарактеризуйте поняття «неігрові інтерактивні методи». 

24. На яких етапах навчального процесу можуть використовуватися 

методи активного навчання? 

25. Обґрунтуйте термін «ділова гра, як метод активного навчання». 

26. Назвіть сфери застосування ігрового методу. 

27. Що таке «ділова гра»? 

28. Яких вимог потрібно дотримуватися для підготовки ділової гри? 

29. Визначте позитивні й негативні моменти використання ділової гри. 

30. Назвіть основні сфери використання комплексу інтерактивних 

інформаційних технологій. 

31. Назвіть, чому саме сприяє комплексне застосування інтерактивних 

методів та засобів. 
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ЛАБОРАТОРНА РОБОТА 6-7 

 

Тема: Комплексне застосування інтерактивних засобів навчання 

Література:  

1. Використання інтерактивних методів навчання / О. М. Ковальова, 

Н. А. Сафаргаліна-Корнілова, Н. М. Герасимчук, О. А. Кочубей / [Електронний 

ресурс]. - Режим доступу: http://www.refs.in.ua/m-kochubej-o-a-vikoristannya-

interaktivnih-metodiv-navchannya.html. 

2. Інтерактивні методи навчання: навч. посібник / (П. Шевчук, П. 

Фенрих). – Щецін : WSAP, 2005. - С. 7-23. 

3. Інтерактивні методи навчання у підготовці спеціалістів для 

банківської системи України: Зб. наук. праць. - Суми-Харків, 2001. - 250 с. 

4. Інтерактивні технології навчання // Україномовні реферати / 

[Електронний ресурс]. - Режим доступу: http://www.refotext.com/referat-text-

16587-1.html. 

5. Крамаренко С. Г. Інтерактивні техніки навчання, як засіб розвитку 

творчого потенціалу учнів // Відкритий урок. - 2002. - № 5-6. - С. 7-10. 

6. Пометун О., Пироженко Л. Інтерактивні технології навчання: теорія і 

практика. - К., 2002. - 136 с. 

7. Пометун О., Пироженко Л. Сучасний урок. Інтерактивні технології 

навчання. –К., 2004. -192 с. 

8. Придатко О. В., Ренкас А. Г. Дослідження ефективності та аспекти 

впровадження інтерактивних засобів навчання в організацію навчального 

процесу ЛДУБЖД. Збірник наукових праць Львівського державного 

університету безпеки життєдіяльності. – Львів, 2010. – 188 с. 

9. Саган О. Інтерактивні методи навчання як засіб формування 

навчальних умінь молодших школярів // Початкова школа. – 2002. - № 3. – С. 

19-23. 

10. Суворова Н. Интерактивное обучение: новые подходы // Инновации в 

образовании. - 2001. - № 5. - С.106-107. 

http://www.refs.in.ua/m-kochubej-o-a-vikoristannya-interaktivnih-metodiv-navchannya.html
http://www.refs.in.ua/m-kochubej-o-a-vikoristannya-interaktivnih-metodiv-navchannya.html
http://www.refotext.com/referat-text-16587-1.html
http://www.refotext.com/referat-text-16587-1.html
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11. Сучасний урок. Інтерактивні технології навчання : науково-

методичний посібник / О. І. Пометун, А. В. Пироженко ; ред. О. І. Пометун. - К: 

А.С.К., 2004. - С. 8-24. 

12. Шахіна І. Ю. Інноваційні методи, технології та моніторинг якості 

електронного навчання: навчальний посібник / І. Ю. Шахіна. – Вінниця : ФОП  

Тарнашинський О. В., 2018. – 556 с. 

План: 

1. Сутність інтерактивних технологій навчання, цілі, завдання, їх огляд. 

2. Ознаки ефективності інтерактивної моделі навчання. 

3. Принципи інтерактивного навчання. 

4. Види інтерактивних методів навчання. 

5. Технології інтерактивного навчання 

6. Здійснення інтерактивного навчання на основі використання 

інформаційно-комунікаційних технологій. 

 

1. СУТНІСТЬ ІНТЕРАКТИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ НАВЧАННЯ, ЦІЛІ, 

ЗАВДАННЯ, ЇХ ОГЛЯД 

Нині в умовах величезних змін у соціальному, економічному та 

політичному житті України постала проблема радикальної перебудови у сфері 

освіти та виховання, мета якої – формувати конкурентно здібну, творчу 

особистість, яка спроможна до самовизначення, до самореалізації та 

самовдосконалення. 

Так, серед багатьох сучасних проблем загальноосвітньої школи, шкіл 

нового типу, найважливішою є проблема підготовки громадян нашої держави з 

високим рівнем знань, на базі яких формується їх свідомість і загальна 

культура. В умовах модернізації системи освіти Міністерством освіти і науки 

України визначені нові стратегічні цілі й тенденції оновлення змісту навчання і 

виховання підростаючого покоління. У національній доктрині розвитку освіти 

України у ХХІ ст. Її головною метою визначено створення умов для 
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особистісного розвитку і творчої самореалізації кожного громадянина України, 

формування покоління, здатного навчатися, створювати і розвивати цінності. 

Навчити дітей вчитися, прищепити їм стійкий інтерес до знань, прагнення 

самостійно збагачуватися ними – таке завдання я поставила перед собою 

прийшовши працювати до школи. 

Вчитель сьогодення завжди у пошуку. Він має навчити учнів мислити, 

критично оцінювати дійсність, мати і відстоювати власну думку, виробляти 

індивідуальний стиль. 

Першого вересня шестилітня дитина вперше переступає поріг школи, з 

якою попрощається тільки в юнацтві. Попереду 12 довгих і важких років 

навчання. Як важливо, щоб ці роки для кожної дитини були роками радощів 

незалежно від того, які здібності і індивідуальні можливості вона має. 

Слово «інтерактив» прийшло до нас з англійської. Таким чином, 

інтерактивний означає здатний до взаємодії, діалогу. 

Інтерактивне навчання – це спеціальна форма організації пізнавальної 

діяльності, що має за мету створення комфортних умов навчання, за яких кожен 

учень відчуває свою успішність та інтелектуальну спроможність. Суть 

інтерактивного навчання полягає в тому, що навчальний процес відбувається за 

умови постійної, активної взаємодії всіх учнів; учитель і учень є рівноправними 

суб’єктами навчання. 

Інтерактивне навчання сприяє формуванню навичок та вмінь як 

предметних, так і загально навчальних; виробленню життєвих цінностей; 

створенню атмосфери співробітництва, взаємодії; розвитку комунікативних 

якостей. Технологія передбачає моделювання життєвих ситуацій, використання 

рольових ігор, спільне розв’язання проблем. 

Перш ніж перейти до ґрунтовного розгляду інтерактивних на­вчальних 

технологій та інтерактивного уроку, пропоную з’ясувати за­гальну суть 

інтерактивного навчання і порівняти його із загальнові­домими, традиційними 

підходами до навчання. Виходячи з мети, яку я поставила перед собою, у своїй 

роботі користуюсь підходами, запропонованими Я. Холантом ще в 60-х рр. XX 
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ст.., і охарактеризую вам три основні моделі навчання, що існують у сучасній 

школі. Так, він виділяв активну та пасивну моделі навчання залежно від участі 

учнів у навчальній діяль­ності та наголошував про інтерактивне навчання, як 

певний різновид активного, який має свої закономірності та особливості. 

 

2. ОЗНАКИ ЕФЕКТИВНОСТІ ІНТЕРАКТИВНОЇ МОДЕЛІ НАВЧАННЯ 

Охарактеризуємо три основні моделі навчання, що існують у сучасній 

школі. Я. Голант виділяв активну та пасивну моделі навчання залежно від 

участі учнів у навчальній діяльності. Зрозуміло, що термін «пасивна» є 

умовним, оскільки будь-який спосіб навчання обов’язково передбачає певний 

рівень пізнавальної активності суб’єкта – учня, інакше досягнення результату, 

навіть мінімального, неможливе. У такій класифікації Я. Голант скоріше 

використовує «пасивність» як визначення низького рівня активності учнів, 

переважно репродуктивної діяльності за майже повної відсутності 

самостійності і творчості. 

До цієї класифікації додамо інтерактивне навчання як певний різновид 

активного, який має свої закономірності та особливості. 

1. Пасивна модель навчання 

Учень виступає в ролі «об’єкта» навчання, повинен засвоїти й відтворити 

матеріал, переданий йому вчителем, текстом підручника тощо – джерелом 

правильних знань. До відповідних методів навчання належать методи, за яких 

учні лише слухають і дивляться (лекція-монолог, читання, пояснення, 

демонстрація й відтворювальне опитування учнів). Учні, як правило, не 

спілкуються між собою і не виконують якихось творчих завдань. 

2. Активна модель навчання 

Такий тип навчання передбачає застосування методів, які стимулюють 

пізнавальну активність і самостійність учнів. Учень виступає «суб’єктом» 

навчання, виконує творчі завдання, вступає в діалог з учителем. Основні 

методи: самостійна робота, проблемні та творчі завдання (часто домашні), 

запитання від учня до вчителя і навпаки, що розвивають творче мислення. 
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3. Інтерактивна модель навчання 

Інтерактивний – здатний до взаємодії, діалогу. Інтерактивне навчання – 

це спеціальна форма організації пізнавальної діяльності, яка має конкретну, 

передбачувану мету – створити комфортні умови навчання, за яких кожен 

учень відчуває свою успішність, інтелектуальну спроможність. 

Сутність інтерактивного навчання у тому, що навчальний процес 

відбувається за умови постійної, активної взаємодії всіх учнів. Це співнавчання, 

взаємонавчання (колективне, групове, навчання у співпраці), де і учень і 

вчитель є рівноправними, рівнозначними суб’єктами навчання, розуміють, що 

вони роблять, рефлексують з приводу того, що вони знають, вміють і 

здійснюють.  

Організація інтерактивного навчання передбачає моделювання життєвих 

ситуацій, використання рольових ігор, спільне вирішення проблеми на основі 

аналізу обставин та відповідної ситуації. Воно ефективно сприяє формуванню 

навичок і вмінь, виробленню цінностей, створенню атмосфери співробітництва, 

взаємодії, дає змогу педагогу стати справжнім лідером дитячого колективу. 

Інтерактивна взаємодія виключає як домінування одного учасника 

навчального процесу над іншими, так і однієї думки над іншою. Під час 

інтерактивного навчання учні вчаться бути демократичними, спілкуватися з 

іншими людьми, критично мислити, приймати продумані рішення. 

До сучасних методів навчання належать інтерактивні методи: 

– ажурна пилка; 

– акваріум; 

– мозковий штурм; 

– навчаючись вчуся; 

– метод «прес»; 

Які сильні сторони інтерактивних методів навчання? Перш за все – 

підвищення «ККД» процесу засвоєння інформації.  

За даними американських вчених, під час лекції учень засвоює всього 

лиш 5% матеріалу, під час читання – 10%, роботи з відео (аудіо матеріалами) – 



167 
 

20%, під час демонстрації – 30%, під час дискусії – 50%, під час практики – 

75%, а коли учень навчає інших чи відразу застосовує знання – 90%. Як бачимо, 

відносно пасивні методи навчання (коли учень лише засвоює та відтворює 

інформацію) мають на рівень (в 5-10 разів) нижчу ефективність, ніж активні та 

інтерактивні. 

Під час інтерактивного навчання учень стає не об’єктом, а суб’єктом 

навчання, він відчуває себе активним учасником подій і власної освіти та 

розвитку (це особливо важливо для старшокласників). Це забезпечує 

внутрішню мотивацію навчання, що сприяє його ефективності, зростає 

цікавість до процесу навчання.. Інтерактивні методи навчання є частиною 

особистісно-зорієнтованого навчання, оскільки сприяють соціалізації 

особистості, усвідомлення себе як частини колективу, своєї ролі і потенціалу.  

Види інтерактивних методів навчання: 

– групові (передбачають взаємодію учасників малих груп (на практиці 

від 2 до 6-ти осіб); 

– фронтальні (передбачають спільну роботу та взаємонавчання всього 

класу). 

Час обговорення в малих групах – 3-5 хвилин, виступ – 3 хвилини, виступ 

при фронтальній роботі – 1 хвилина. 

 

3. ПРИНЦИПИ ІНТЕРАКТИВНОГО НАВЧАННЯ 

Науковці виділяють наступні принципи інтерактивного навчання: 

1. Принцип активності. Означає, що для досягнення поставлених цілей 

кожен учень повинен брати активну участь у процесі спілкування та активно 

взаємодіяти з іншими. 

2. Принцип відкритого зворотнього зв’язку, сутність якого полягає в 

обов’язковому висловленні членом чи всіма членами групи думок, ідей чи 

заперечень щодо поставлених завдань. Саме завдяки активному використанню 

зворотного зв’язку учасники групи довідуються, як сприймаються іншими 
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людьми їхня манера спілкування, стиль мислення, особливості поведінки. 

Завдяки цьому принципу відбувається корекція мовлення. 

3. Принцип експериментування припускає активний пошук учнями 

нових ідей та шляхів вирішення поставлених завдань. Цей принцип дуже 

важливий і як зразок стратегії поводження в реальному житті, і як поштовх до 

розвитку творчості й ініціативи особистості. 

4. Принцип довіри в спілкуванні. Саме на це спрямовано спеціальну 

організацію групового простору в ході проведення занять: звичайно 

використовуваний у роботі прийом розташування учня і вчителя по колу 

обличчям один до одного, для того щоб змінити в учнів стереотипну установку 

і уявлення про те, як повинні проводитися й організовуватися заняття і яку роль 

у них повинен грати вчитель. 

5. Принцип рівності позицій. Він означає, що вчитель не прагне 

нав’язати учням своєї думки, а діє разом з ними. В свою чергу, учень має змогу 

побувати у ролі організатора, лідера. 

 

4. ВИДИ ІНТЕРАКТИВНИХ МЕТОДІВ НАВЧАННЯ 

У середовищі «учень – учень – вчитель» пропонують виділити ігрові та 

неігрові інтерактивні методи навчання. 

Ігрові інтерактивні методи навчання включають: імітаційні методи, до 

яких відносяться :ролеві ігри, що підрозділяються на ігри-драматизації і ролеві 

дискусії; навчальні ділові ігри, що включають операційні та імітаційні ділові 

ігри. Неімітаційні ігрові інтерактивні методи навчання представлені: 

дослідницькими діловими іграми; кейс-методами; проектними методами; 

організаційно-діяльнісними іграми (організаційно-розумові, моделюючі, 

проектні гри); аналізом конкретних ситуацій (аналіз мікроситуацій, аналіз 

ситуацій-ілюстрацій, аналіз ситуацій-проблем, розбір і обговорення 

конкретного матеріалу, вивчення передового досвіду і обмін знаннями); 

тренінговими методами (тренінг сенситивності, комунікативний тренінг, 

відеотренінг). 
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Неігрові інтерактивні методи навчання представлені методами діалогічної 

взаємодії: дебати, диспути, відкриті форуми, різні види дискусій ((«Круглий 

стіл», проблемна дискусія, експрес-дискусія, «Акваріум», «Ліберальний клуб», 

текстова дискусія). А також методами автентичного оцінювання досягнень 

учнів (портфоліо). 

Розглянемо класифікацію методів активного навчання для ВУЗу 

запропоновану А. М. Смолкіним. Він розрізняє імітаційні методи активного 

навчання, тобто форми проведення занять, у яких навчально-пізнавальна 

діяльність побудована на імітації професійної діяльності. 

Імітаційні методи діляться на ігрові й неігрові. До ігрового ставляться 

проведення ділових ігор, ігрового проектування й т.п., а до неігрових  аналіз 

конкретних ситуацій, рішення ситуаційних завдань й інших. Схематично дану 

класифікацію можна представити в такий спосіб. 

Активні методи навчання 

Неімітаційні  Імітаційні 

 Ігрові  Неігрові 

проблемна лекція; 

лекція вдвох; 

лекція із заздалегідь 

запланованими помилками; 

лекція прес-конференція; 

евристична бесіда; 

навчальна дискусія; 

самостійна робота з 

літературою; 

семінари; 

дискусії 

ділова гра; 

педагогічні ситуації; 

педагогічні завдання; 

ситуація інсценування 

різної діяльності 

колективна 

розумова 

діяльність; 

ТРІЗ робота 

 



170 
 

До ігрових імітаційних форм також відносяться: Стажування з 

виконанням посадової ролі – форма й метод активного навчання конкретного 

типу, при якому «моделлю виступають сама дійсність, а імітація зачіпає в 

основному виконання ролі (посади). 

Імітаційний тренінг припускає відпрацьовування певних спеціалізованих 

навичок й умінь по роботі з різними технічними засобами й пристроями. 

Розігрування ролей (інсценівка) – ігровий спосіб аналізу конкретних 

ситуацій, в основі яких лежать проблеми взаємин у колективі, проблеми 

вдосконалювання стилю й методів керівництва. 

Ігрове проектування – практичне заняття, суть якого складається в 

розробці інженерного, конструкторського, технологічного й іншого видів 

проектів в ігрових умовах, що максимально відтворять реальність. 

Дидактична гра – це модель, тобто заміщення реально існуючого об’єкта, 

процесу, явища, здійснюване за допомогою різних засобів. 

Методи активного навчання можуть використатися на різних етапах 

навчального процесу: 

1 етап  первинне оволодіння знаннями. Це можуть бути проблемна 

лекція, евристична бесіда, навчальна дискусія й т.д. 

2 етап  контроль знань (закріплення), можуть бути використані такі 

методи як колективна розумова діяльність, тестування й т.д. 

3 етап  формування професійних умінь, навичок на основі знань і 

розвиток творчих здатностей, можливе використання модельованого навчання, 

ігрові й неігрові методи. 

 

5. ТЕХНОЛОГІЇ ІНТЕРАКТИВНОГО НАВЧАННЯ 

1) Робота в парах 

2) Ротаційні (змінні) трійки 

3) Карусель 

4) Робота в малих групах 
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5) Акваріум 

6) Незакінчене пропозицію 

7) Мозковий штурм 

8) Броунівський рух 

9) Дерево рішень 

10) Суд від свого імені 

11) Цивільні слухання 

12) Рольова (ділова) гра 

13) Метод прес 

14) Займи позицію 

15) Дискусія 

16) Дебати 

Технологій інтерактивного навчання існує величезна кількість. 

Кожен учитель може самостійно придумати нові форми роботи з класом. 

Часто використовують на уроках роботу в парах, коли учні вчаться ставити 

один одному питання і відповідати на них. 

Дуже подобається дітям такий вид роботи, як Карусель, коли утворюється 

два кільця: внутрішнє і зовнішнє. Внутрішнє кільце-це сидять нерухомо учні, а 

внутрішнє  учні через кожні 30 секунд змінюються. Таким чином, вони 

встигають проговорити за кілька хвилин декілька тем і постаратися переконати 

у своїй правоті співрозмовника. 

Технологія Акваріум полягає в тому, що кілька учнів розігрують 

ситуацію в колі, а інші спостерігають і аналізують. 

Броунівський рух передбачає рух учнів по всьому класу з метою збору 

інформації за запропонованою темою. 

Дерево рішень - клас ділиться на 3 або 4 групи з однаковою кількістю 

учнів. Кожна група обговорює питання і робить записи на своєму «дереві» 

(аркуш ватману), потім групи міняються місцями і дописують на деревах 

сусідів свої ідеї. 

Часто використовують і таку форму інтеракції, як, «Займи позицію». 
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Зачитується яке-небудь твердження і учні повинні підійти до плаката зі 

словом «ТАК» або «НІ». Бажано, щоб вони пояснили свою позицію. 

Іноді на узагальнюючих уроках використовують такий прийом, як Свічка. 

По колу передається запалена свічка, і учні висловлюються про різні аспекти 

навчання. 

Інтерактивне творчість вчителя й учня безмежна. Важливо тільки вміло 

направити його для досягнення поставлених навчальних цілей. 

Багато основні методичні інновації пов’язані сьогодні із застосуванням 

інтерактивних методів навчання. Інтерактивне навчання - це, перш за все, 

діалогове навчання, в ході якого здійснюється взаємодія вчителя і учня.  

Які ж основні характеристики «інтерактиву»? Слід визнати, що 

інтерактивне навчання  це спеціальна форма організації пізнавальної 

діяльності. Вона має на увазі цілком конкретні та прогнозовані цілі. Одна з 

таких цілей полягає у створенні комфортних умов навчання, таких, за яких 

учень відчуває свою успішність, свою інтелектуальну спроможність, що робить 

продуктивним сам процес навчання.  

Суть інтерактивного навчання полягає в тому, що навчальний процес 

організований таким чином, що практично всі учні виявляються залученими в 

процес пізнання, вони мають можливість розуміти і рефлектувати з приводу 

того, що вони знають і думають. Спільна діяльність учнів у процесі пізнання, 

освоєння навчального матеріалу означає, що кожен робить свій особливий 

індивідуальний внесок, йде обмін знаннями, ідеями, способами діяльності. 

Причому, відбувається це в атмосфері доброзичливості та взаємної підтримки, 

що дозволяє не тільки отримувати нове знання, але й розвиває саму пізнавальну 

діяльність, переводить її на більш високі форми кооперації і співробітництва.  

Інтерактивна діяльність на уроках передбачає організацію і розвиток 

діалогового спілкування, яке веде до взаєморозуміння, взаємодії, до спільного 

вирішення загальних, але значимих для кожного учасника завдань. Інтерактив 

виключає домінування як одного виступаючого, так і однієї думки над іншим. 

У ході діалогового навчання учні вчаться критично мислити, вирішувати 
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складні проблеми на основі аналізу обставин і відповідної інформації, 

зважувати альтернативні думки, приймати продумані рішення, брати участь в 

дискусіях, спілкуватися з іншими людьми. Для цього на уроках організуються 

індивідуальна, парна та групова робота, застосовуються дослідні проекти, 

рольові ігри, йде робота з документами і різними джерелами інформації, 

використовуються творчі роботи.  

Що представляють собою форми інтерактивного навчання? В даний час 

методистами та вчителями-практиками розроблено чимало форм групової 

роботи для навчання праву. Найбільш відомі з них - «велике коло», 

«вертушка», «акваріум», «мозковий штурм», «дебати». Ці форми ефективні в 

тому випадку, якщо на уроці обговорюється якась проблема в цілому, про яку у 

школярів є початкові уявлення, отримані раніше на заняттях або в життєвому 

досвіді. Крім того, обговорювані теми не повинні бути закритими або дуже 

вузькими. Так, наприклад, немає сенсу в груповому обговоренні питання про 

те, яким має бути покарання за розкрадання або якою повинна бути ставка 

податку. Важливо, щоб рівень обговорюваної проблеми дозволяв перейти від 

вузькоекономічних (правових, політичних, історичних та ін.) питань до 

широкої постановки проблеми.  

Концепції і технології навчання  

У процесі навчання можна виділити як мінімум змістовну (чому навчати), 

процесуальну (як навчати), мотиваційну (як активізувати діяльність учнів) і 

організаційну (як структурувати діяльність викладача та учнів) сторони. 

Кожній з цих сторін відповідає ряд концепцій. Так, першій стороні 

відповідають концепції змістовного узагальнення, генералізації навчального 

матеріалу, інтеграції навчальних предметів, укрупнення дидактичних одиниць 

та іншої процесуальної сторін  концепції програмованого, проблемного, 

інтерактивного навчання та ін. Мотиваційний  концепції мотиваційного 

забезпечення навчального процесу, формування пізнавальних інтересів і пр. 

Організаційною  ідеї гуманістичної педагогіки, концепції педагогіки 
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співробітництва, «занурення» у навчальний предмет (М. П. Щетинін), 

концентрованого навчання та ін Всі ці концепції в свою чергу забезпечуються 

технологіями. Наприклад, концепції проблемного навчання відповідають такі 

його технології: проблемно-діалогове навчання; проблемно-задачного; 

проблемно-алгоритмічне; проблемно-контекстне; проблемно-модельне; 

проблемно-модульне; проблемно-комп’ютерне навчання.  

Концепція і технологія інтерактивного навчання засновані на явищі 

інтеракції (від англ. Interaction - взаємодія, вплив один на одного). У процесі 

навчання відбувається міжособистісне пізнавальне спілкування і взаємодію всіх 

його суб’єктів. Розвиток індивідуальності кожного школяра і виховання його 

особистості відбувається в ситуаціях спілкування та взаємодії людей один з 

одним. Адекватною, з точки зору прихильників цієї концепції, і найбільш часто 

вживаною моделлю таких ситуацій є навчальна гра. М. В. Кларін, Ю. С. 

Тюнніковим та інші вивчені освітні можливості гри, застосовуваної в процесі 

навчання: ігри надають педагогу можливості, пов’язані з відтворенням 

результатів навчання (знань, умінь і навичок), їх застосуванням, 

відпрацюванням і тренуванням, урахуванням індивідуальних відмінностей, 

залученням в гру учнів з різними рівнями навченості. Разом з тим ігри несуть у 

собі можливості значного емоційно-особистісного впливу, формування 

комунікативних умінь і навичок, ціннісних відносин. Тому застосування 

навчальних ігор сприяє розвитку індивідуальних і особистісних якостей 

школяра.  

Під технологією інтерактивного навчання (ТВО) ми розуміємо систему 

способів організації взаємодії педагога та учнів у формі навчальних ігор, що 

гарантує педагогічно ефективне пізнавальне спілкування, в результаті якого 

створюються умови для переживання учнями ситуації успіху в навчальній 

діяльності та взаємозбагачення їх мотиваційної, інтелектуальної, емоційної та 

інших сфер.  

У структурі процесу навчання з застосуванням ТВО можна виділити 

наступні етапи:  
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1. Орієнтація. Етап підготовки учасників гри і експертів. Учитель 

пропонує режим роботи, розробляє разом зі школярами головні цілі та завдання 

заняття, формулює навчальну проблему. Далі він дає характеристику імітації та 

ігрових правил, огляд загального ходу гри і видає пакети матеріалів.  

2. Підготовка до проведення. Це етап вивчення ситуації, інструкцій, 

установок і інших матеріалів. Учитель викладає сценарій, зупиняється на 

ігрових завданнях, правилах, ролях, ігрових процедурах, правила підрахунку 

очок (складається табло гри). Учні збирають додаткову інформацію, 

консультуються з учителем, обговорюють між собою зміст і процес гри. 

Проведення гри. Цей етап включає власне процес гри. З моменту початку гри 

ніхто не має права втручатися і змінювати її хід. Тільки ведучий може 

коректувати дії учасників, якщо вони відхиляються від головної мети гри. 

Учитель, почавши гру, не повинен без необхідності брати в ній участь. Його 

завдання полягають у тому, щоб стежити за ігровими діями, результатами, 

підрахунком очок, роз’яснювати неясності і надавати на прохання учасників 

допомогу в їх роботі.  

3. Обговорення гри. Етап аналізу, обговорення і оцінки результатів гри. 

Вчитель проводить обговорення, в ході якого виступають експерти, учасники 

обмінюються думками, захищають свої позиції і рішення, роблять висновки, 

діляться враженнями, розповідають про виникали по ходу гри труднощі, ідеях, 

які приходили в голову.  

Застосування ТВО дозволяє вчителю з’єднати діяльність кожного 

школяра (виникає ціла система взаємодій: вчитель - учень, вчитель - клас, учень 

- клас, учень - учень, група - група), зв’язати його навчальну діяльність і 

міжособистісне пізнавальне спілкування. 

 

6. ЗДІЙСНЕННЯ ІНТЕРАКТИВНОГО НАВЧАННЯ НА ОСНОВІ 

ВИКОРИСТАННЯ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИХ 

ТЕХНОЛОГІЙ 

Учень і вчитель є рівноправними суб’єктами навчання. Організація 
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інтерактивного навчання припускає моделювання життєвих ситуацій, 

використання рольових ігор, загальне рішення питань на підставі аналізу 

обставин і ситуації. Зрозуміло, що структура інтерактивного уроку буде 

відрізняться від структури звичайного уроку, це також вимагає 

професіоналізму і досвіду вчителя.  

Інтерактивні технології навчання – це така організація процесу навчання, 

у якому учню неможливо не приймати участь – в колективному, 

взаємодоповнюючому, заснованому на взаємодії всіх його учасників процесу 

навчального пізнання. 

При колективному способі навчання досягається спільна діяльність 

заради досягнення загальних цілей. У дітей з’являється впевненість у собі, вони 

пишаються навчальними успіхами один одного.  

Інтерактивні методи навчання скомпонували низку цікавих, раніше 

чужих школярам правил. Наприклад, кожна думка важлива; не бійся 

висловитись; ми всі  партнери; обговорюємо сказане, а не людину; обдумав, 

сформулював, висловив; кажи чітко, ясно, красиво; наводь тільки обґрунтовані 

докази; умій погодитись і не погодитись; важлива кожна роль. 

У роботі повинні бути задіяні в тій чи іншій мірі всі учні. Справді, сильні 

учні, а також особистості з високим рівнем контактності будуть проявляти 

вищу активність, ніж замкнуті та слабкі. Проте слід постійно заохочувати їх до 

роботи, створювати ситуації успіху. Треба постійно контролювати процес, 

досягнення поставлених цілей, у випадку невдачі переглядати стратегію й 

тактику роботи, шукати та виправляти недоліки. До засобів, які володіють 

високим розвиваючим потенціалом, я відношу проблемні ситуації, задачі з 

життєво практичним матеріалом, експерименти, дидактичні (рольові ігри), 

активні та інтерактивні технології. 

Інтерактивні методи включають велику кількість новітніх ідей у 

проведенні занять. Ці заняття можуть включати в себе кілька особистісно 

зорієнтованих підходів для фронтального та групового втілення.  
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Інтерактивні уроки вирізняються тим, що під час їх проведення 

поєднуються два типи уроків: узагальнення та систематизація, контроль та 

коригування знань і вмінь учнів. Поєднання таких двох типів уроків посилює 

їхню навчальну функцію, сприяє освоєнню учнями всіх рівнів пізнання (знання, 

розуміння, застосування, аналіз, синтез, оцінка), розвитку культури мовлення, 

ініціативи та впевненості учнів у собі та у своїх знаннях. 

Проведення таких уроків — це засіб для створення тієї атмосфери в класі, 

яка найкраще сприяє співробітництву, порозумінню й доброзичливості, 

дозволяє дійсно реалізувати особистісно орієнтоване навчання. 

Починати підготовку уроку слід з оголошення теми, повідомлення мети; 

потрібно акцентувати на проблемах, що будуть розв’язуватися на уроці; 

пояснити зміст діяльності учнів, чого від них очікує вчитель; з’ясувати їхні 

очікування, а також продумати систему мотивації. 

Досвід засвідчує, що використання інтерактивних технологій навчання 

надає можливості для пошуку нових форм і методів роботи, для зміни себе, для 

навчання разом з учнями. 

Результатом такого уроку є зростання інтересу учнів, зацікавлення їх; 

відчуття зміни ставлення учнів до вчителя, зміни атмосфери в класі. 

І це слугує додатковим стимулом до роботи за інтерактивними 

технологіями. 

Досвід роботи по впровадженню інтерактивних технологій навчання 

показує, що кожен з методів роботи має свої переваги, цілі, обмеження. 

На уроках інформатики можна використовувати такі інтерактивні методи: 

 Робота в парах 

Парна і групова робота організовується як на уроках засвоєння, так і на 

уроках застосування знань, умінь і навичок. Це може відбуватися одразу ж 

після викладу вчителем нового матеріалу, на початку нового уроку замість 

опитування, на спеціальному уроці, присвяченому застосуванню знань, умінь та 

навичок, або бути частиною повторювально-узагальнюючого уроку. 
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Технологія особливо ефективна на початкових етапах навчання учнів 

роботі у малих групах. Її можна використовувати для досягнення будь-якої 

дидактичної мети: засвоєння, закріплення, перевірки знань тощо. За умов 

парної роботи всі діти в класі отримують рідкісні за традиційним навчанням 

можливість говорити, висловлюватись. Робота в парах дає учням час обдумати, 

обмінятись ідеями з партнером і лише потім озвучувати свої думки перед 

класом. Вона сприяє розвитку навичок спілкування, вміння висловлюватись, 

критичного мислення, вміння переконувати й вести дискусію. 

Використання такого виду співпраці сприяє тому, що учні не можуть 

ухилитися від виконання завдання, які за інших умов потребують великої 

затрати часу. 

Організація роботи: 

1. Пропонуємо учням завдання, ставлю запитання для невеликої дискусії 

чи аналізу ситуації. Після пояснення питання або фактів, наведених у завданні, 

даю їм 1-2 хвилини для продумування можливих відповідей або рішень 

індивідуально. 

2. Об’єднуємо учнів у пари, визнаю, хто з них буде висловлюватись 

першим, і даю завдання обговорити свої ідеї один з одним. Вони мають досягти 

згоди щодо відповіді або рішення. 

3. По закінченні часу на обговорення кожна пара представляє результати 

роботи, обмінюються своїми ідеями та аргументами з усім класом. За потребою 

це може бути початком дискусії або іншої пізнавальної діяльності. 

Робота в парах – це усне, письмове або практичне виконання навчальних 

завдань двома учнями в умовах синхронної роботи всіх пар. 

 Робота в малих групах 

Робота в групах – це спільна діяльність для досягнення загальних цілей. 

За такої діяльності учні прагнуть отримати результат, що буде найкращим для 

кожного і для всіх членів групи. 

Роботу в малих групах використовуємо для вирішення складних проблем, 

що потребують колективного розуму. 
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Робота в групах передбачає розподіл класу на мікроколективи з 3-5 учнів. 

Під час виконання завдань «стихійно» виділяється лідер, який бере на себе 

інтелектуальне керівництво групою. Групові форми роботи сприяють 

формуванню в учневі демократичного самоусвідомлення та почуття власної 

гідності. Він відчуває себе вільною діючою особистістю, яка має право на вибір 

і ініціативу, а разом з тим готова толерантно ставитися до свого оточення, 

погоджувати свої дії з діями та інтересами інших членів групи. 

Така організація спрямована на те, щоб не давати готових відповідей, а 

націлювати учнів на творчий пошук, на формування власної думки. 

Навчання в групах – це створення різних груп, де учні допомагають один 

одному й навчають один одного. Це вміння ефективно працювати в команді 

допомагає їм у подальшому житті. 

Організація роботи: 

1. Об’єднуємо учнів у групи (по 3-5 чоловік).  

2. Пропонуємо усім сісти по групах. Учні мають сидіти по колу – «пліч-о-

пліч, один напроти іншого» і повинні добре бачити один одного. 

3. Ставимо кожній групі конкретне завдання і даємо чітку інструкцію 

щодо організації групової роботи. 

 «Мікрофон» 

Такий вид діяльності надає можливість кожному сказати щось швидко, по 

черзі, відповідаючи на запитання або висловлюючи свою думку чи позицію. 

Організація роботи: 

1. Ставимо запитання класу. 

2. Пропонуємо учням якийсь предмет (ручку, олівець тощо), який 

виконуватиме роль уявного мікрофона. Учні передаватимуть його один по 

одному, по черзі беручи слово. 

3. Слово надаємо тільки тому, хто отримує «уявний» мікрофон. Коли 

хтось висловлюється, інші не мають права перебивати, щось говорити, 

викрикувати з місця. 



180 
 

4. Пропонуємо учням говорити лаконічно й швидко (не більше, ніж 0,5 – 

1 хвилину). 

 «Незакінчені речення» 

Цей прийом дає можливість ґрунтовніше працювати над формою 

висловлення власних ідей, порівнювати їх з іншими. Робота за такою 

методикою дає присутнім змогу долати стереотипи, вільніше висловлюватися 

щодо запропонованих тем, відпрацьовувати вміння говорити коротко, але по 

суті й переконливо. 

Визначивши тему, з якої учні будуть висловлюватись, формулюємо 

незакінчене речення і пропоную учням висловлюючись закінчити його. Кожний 

наступний учасник обговорення повинен починати свій виступ із 

запропонованої формули. Учні працюють з відкритими реченнями. 

 «Ажурна пилка» 

Такий вид діяльності на уроці дає можливість працювати разом для 

засвоєння великої кількості інформації за короткий проміжок часу. Ефективна і 

може замінити лекції у тих випадках, коли початкова інформація повинна бути 

донесена до учнів перед проведенням основного уроку, заохочує учнів 

допомагати один одному вчитися, навчаючи. 

Організація роботи: 

1. Щоб підготувати учнів до уроку з великим обсягом інформації, 

підбираємо матеріал, необхідний для уроку, і готуємо індивідуальний 

інформаційний пакет для кожного учня. 

2. Заздалегідь готуємо таблички з кольоровими позначками, щоб учні 

змогли визначити завдання для їхньої групи. Кожен учень входитиме у дві 

групи – «домашню» та «експертну». Спочатку учні об’єднуються у «домашні» 

групи, а потім створюються «експертні» групи, використовуючи кольорові 

позначки. 

3. Поділяємо учнів по «домашніх» групах. Даємо домашнім групам 

порцію інформації для засвоєння, кожній групі – свою. Завдання домашніх груп 
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– опрацювати надану інформацію та опанувати нею на рівні, достатньому для 

обміну цією інформацією з іншими. 

4. Після завершення роботи домашніх груп учні розходяться в групи, де 

вони стануть експертами з окремої теми. 

5. Кожна експертна група вислуховує всіх представників домашніх груп і 

аналізує матеріал в цілому, проводить експертну оцінку за певний час. 

6. Після завершення роботи учням пропонуємо повернутися «додому». 

Кожен учень ділиться інформацією, отриманою в експертній групі з членами 

своєї «домашньої» групи. У «домашніх» групах має бути по одній особі з 

експертних груп. 

 «Мозковий штурм» 

Це метод розв’язання проблеми, коли всі учасники розмірковують над 

однією проблемою і «йдуть на неї в атаку». Мозковий штурм застосовую, коли 

треба мати кілька варіантів розв’язання конкретної проблеми. Мозковий штурм 

спонукає учнів проявляти уяву та творчість, дає можливість їм вільно 

висловлювати свої думки. Мета «мозкового штурму» чи «мозкової атаки» в 

тому, щоб зібрати якомога більше ідей щодо проблеми від усіх учнів протягом 

обмеженого періоду часу. 

Після презентації проблеми та чіткого формулювання проблемного 

питання (його краще записати на дошці) пропонуємо всім висловити ідеї, 

коментарі, навести фрази чи слова, пов’язані з цією проблемою. Усі пропозиції 

записую на дошці чи на великому аркуші паперу в порядку їх виголошення без 

зауважень, коментарів чи запитань. 

При цьому дотримуємося наступних дій: 

1. Під час «висування ідей» не пропускаємо жодної. Якщо судити про ідеї 

й оцінювати їх під час висловлювання, учні зосередять більше уваги на 

відстоюванні своїх ідей, ніж спробах запропонувати нові і більш досконалі. 

2. Заохочуємо всіх до висування якомога більшої кількості ідей. При 

цьому підтримуємо й фіксуємо навіть фантастичні ідеї. (Якщо під час 

мозкового штурму не вдасться одержати багато ідей, це може пояснюватися 
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тим, що учасники піддають свої ідеї цензурі – двічі подумають, перед тим як 

висловлять). 

3. Кількість ідей заохочуємо. В остаточному підсумку кількість породжує 

якість. В умовах висування великої кількості ідей учасники штурму мають 

можливість пофантазувати. 

4. Спонукаю всіх учнів розвивати або змінювати ідеї інших. Об’єднання 

або зміна висунутих раніше ідей часто веде до висунення нових, що 

перевершують первинні. 

5. На закінчення обговорюємо з учнями й оцінюю запропоновані ідеї. Для 

забезпечення швидкого та ефективного включення учнів в інтерактивну 

діяльність бажано давати їм пам’ятки, які містять опис алгоритму діяльності 

(послідовний перелік дій, які вони мають здійснювати у тій чи іншій навчальній 

ситуації). Такі пам’ятки можна запропонувати у вигляді роздаткового 

матеріалу, плакатів або будь-якої наочності, використовуваної за допомогою 

технічних засобів навчання. 

 Дискусія 

Дискусії є важливим засобом пізнавальної діяльності учнів у процесі 

навчання. Досвід використання дискусій у навчанні дозволяє сформулювати 

деякі головні організаційно-педагогічні принципи, які є спільними для будь-

яких різновидів дискусії: 

‒ проведення дискусії необхідно починати з постановки конкретного 

дискусійного питання; 

‒ не слід ставити запитання на зразок: хто правий, а хто – ні в тому чи 

іншому питанні; 

‒ у центрі уваги має бути ймовірний перебіг; 

‒ усі вислови учнів мають бути у руслі обговорюваної теми; 

‒ учитель має виправляти помилки і неточності, яких припускаються 

учні, та спонукати учнів робити те саме; 

‒ усі твердження учнів повинні супроводжуватися аргументацією, 

обґрунтуванням. 
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При плануванні дискусії враховую кілька важливих моментів: час, 

необхідний для проведення дискусії, його узгодженість з іншими видами 

роботи під час навчального заняття; місце, яке має давати можливість 

здійснювати всі необхідні пересування учнів і створювати оптимальні умови 

для обговорення учнями проблеми; матеріали необхідні для роботи учнів та 

наочного подання її результатів, письмові інструкції щодо способу виконання 

завдання; вміння учнів працювати в групі. 

Суттєвим елементом будь-якої технології навчання в дискусії є вступна 

частина, оскільки саме в ній створюється емоційний та інтелектуальний настрій 

наступної дискусії. Це своєрідне запрошення до жвавого обговорення 

визначеної проблеми, яке може бути здійснено у вигляді викладу проблеми, 

опису конкретного випадку, невеличка рольова гра, демонстрація фільму або 

ілюстративного матеріалу, запрошення експертів, використання останніх 

новин, інсценування будь-якого епізоду. 

Запорукою успішності дискусії є її чітка організація, якої досягаю завдяки 

кільком чинникам. По-перше, це – ретельне планування дискусії. Складання 

плану дає змогу організувати як збирання учнями необхідної інформації, так і 

проведення самої дискусії. По-друге, чітке дотримання правил ведення дискусії 

всіма її учасниками. По-третє, обов’язковим є дотримання визначеного 

регламенту. Краще, коли час залишиться, ніж його не вистачить на колективне 

обговорення і підбиття підсумків. По-четверте, добре продумане й ефективно 

здійснене керівництво ходом дискусії з боку вчителя: надання учням часу для 

обмірковування питань; утримання від невизначених запитань та запитань 

подвійного змісту; зміну напряму думок учнів у разі відхилення їх від основної 

теми і мети дискусії; пояснення висловів дітей системою уточнюючих 

запитань; попередження надмірних узагальнень; збудження учнів до 

поглиблення думок та інші. 

Дискусія дає прекрасну нагоду виявити різні позиції з певної проблеми 

або з суперечливого питання. Для того щоб дискусія була відвертою, необхідно 



184 
 

створити в класі атмосферу довіри взаємоповаги. Тому бажано знати правила 

культури ведення дискусії. Учням можна запропонувати такі правила: 

1. Говоріть по черзі, а не всі одночасно. 

2. Не перебивайте того, хто говорить. 

3. Критикуйте ідеї, а не особу, що їх висловила. 

4. Поважайте всі висловлені думки (точки зору). 

5. Не смійтеся, коли хтось говорить, за винятком, якщо хтось жартує. 

6. Не змінюйте тему дискусії. 

7. Намагайтесь заохочувати до участі в дискусії інших. 

У кожному класі можна доповнити ці правила, прийняти їх після 

обговорення та дотримуватися під час проведення дискусій. 

 «Снігова куля» 

(«Два — чотири — вісім») 

Використовується, коли необхідно, щоб учасники обговорили якесь 

питання спершу в парах, потім у квартетах, пізніше в октетах тощо. Важливим 

для навчання як викладення так і вислуховування поглядів, аргументів, 

характеристики речей, ознайомлення з різними підходами. Переваги методу в 

тому, що навчає вести переговори і робити вибір. Проте слід пам’ятати, що 

його використання (багаторазове повторення) буде ефективним тоді, коли 

проблема цього варта. 

Організація роботи: 

 Задаю учням питання для обговорення, дискусії тощо. 

 Об’єдную учнів у пари і дайте час для обговорення завдання і 

прийняття узгодженого рішення. Пари обов’язково мають досягти згоди 

(консенсусу) щодо відповіді або рішення. 

 Об’єдную пари в четвірки, обговоривши попередньо досягненні 

рішення щодо поставленої проблеми. Прийняття спільного рішення є 

обов’язковим. 
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 Об’єдную четвірки в більші групи і даю час на обговорення питання, 

узгодження позицій і вироблення спільного рішення. 

 «Коло ідей» 

Метою технології є залучення всіх до обговорення проблеми. Порядок 

проведення: ставлю дискусійне питання та пропоную обговорити його в малих 

групах; після того як вичерпався час на обговорення, кожна група представляє 

всього один аспект проблеми, яку обговорювали; групи висловлюються по 

черзі, доки не буде вичерпано всі відповіді; під час обговорення теми на дошці 

складається список зазначених ідей; коли всі ідеї про вирішення проблеми 

висловлені, можна звернутись до розгляду проблеми в цілому. Потім 

підбиваються підсумки. 

 «Акваріум» 

Такий вид діяльності на уроці допоможе вдосконалити навички роботи в 

малих групах. Після того як учитель об’єднав учнів у дві-чотири групи та 

запропонував завдання для виконання та необхідну інформацію, одна з груп 

сідає в центр класу та утворює своє маленьке коло. Учні цієї групи починають 

обговорювати запропоновану вчителем проблему. Групі, що працює, для 

виконання завдання необхідно прочитати вголос ситуацію та обговорити її у 

групі, використовуючи метод дискусії. Усі інші учні класу мають тільки 

слухати. Після закінчення 3-5-ти хвилин група займає свої місця, а клас 

обговорює, чи була думка аргументованою. 

  «Навчаючись учусь» 

Такий вид навчальної діяльності дає можливість взяти активну участь у 

навчанні та передачі своїх знань іншим людям. Після повідомлення теми та 

мети уроку роздаю учням картки із завданням. Їм треба ознайомитися з 

інформацією, що міститься на картці. Згодом необхідно ознайомити зі своєю 

інформацією інших однокласників. Підготуватись до передання цієї інформації 

іншим у доступній формі. 

 «Крісло автора» 

Метод несе в собі реалізацію підвищення самооцінки учнів.  



186 
 

Організація роботи: поступаюся місцем педагога у класі на користь учня, 

який іде виголошувати доповідь (реферат, замітку та ін.). Учень, перебуваючи 

на місці вчителя, відчуває себе достойним високої посади. Це підвищує не 

тільки самооцінку, а й бажання покращувати свої знання. 

 Рольова гра, імітація 

Мета розігрування ситуації в ролях  визначити власне ставлення до 

конкретної життєвої ситуації, набути досвіду поведінки в подібній ситуації 

шляхом гри. 

 «Пошук інформації»  

Даний метод застосовую, якщо потрібно якось пожвавити сухий, 

найчастіше нецікавий матеріал. Суть його в тім, що відбувається командний 

пошук інформації, що доповнює вже наявну (прочитану мною лекцію або 

домашнє завдання) з наступними відповідями на питання. Для груп розробляю 

питання, відповіді на які можна знайти в підручниках, роздавальному матеріалі, 

документах і т.д. Завжди визначаю час, протягом якого потрібно 

проаналізувати інформацію й знайти відповіді на питання. 

 «Карусель» 

Суть методу полягає в тому, що утворюється два кільця: внутрішнє й 

зовнішнє. Внутрішнє кільце – це сидячі нерухомо учні, а внутрішнє – учні через 

кожні 30 секунд змінюються. Таким чином, вони встигають проговорити за 

кілька хвилин декілька тем і постаратися переконати у своїй правоті 

співрозмовника. 

 «Займи позицію» 

Зачитую яке-небудь ствердження і учні повинні підійти до плаката зі 

словом «ТАК» або «НІ». Бажано, щоб вони пояснили свою позицію. 

Більшість з перерахованих інтерактивних методів навчання відносяться 

до технологій колективного навчання, коли учням потрібно скооперуватися для 

виконання завдань, активної роботи на уроці, засвоєння матеріалу і вироблення 

навичок спілкування при дискусії й аргументації своїх позицій. Величезним 

плюсом даного виду навчальної діяльності є залучення абсолютно всіх учнів 
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класу у спільну роботу. Труднощі полягають в умінні організувати роботу учнів 

і привчити їх до такої роботи як постійної. Звичайно, це не все, що можна 

використовувати. На основі цих методів можна будувати інші, або придумувати 

щось принципово нове, у цьому і полягає перевага інтерактивного навчання. 

У впровадженні інтерактивних методів існує низка типових проблем, з 

якими стикається велика кількість учнів. Головною проблемою визначаю те, що 

учень часто немає власної думки, а якщо й має, то боїться висловлювати її 

відкрито, на весь клас.  

Часто школярі не вміють слухати інших, об’єктивно оцінювати їх думку, 

рішення. Учень не готовий у процесі обговорення змінювати свою думку, іти на 

компроміс. Учням важко бути мобільними, змінювати обстановку, методи 

роботи. Нерідко тут виникають труднощі й у малих групах: лідери намагаються 

«тягнути» групу, а більш слабкі учні відразу стають пасивними. 

За умови вмілого впровадження інтерактивні методи навчання 

дозволяють залучити до роботи всіх учнів класу, сприяють виробленню 

соціально важливих навичок роботи в колективі, взаємодії з колективом, 

навичок проведення чи підтримки дискусії, обговорення запропонованих тем. 

Тільки впроваджуючи інтерактивні методи навчання учні набуватимуть 

культури дискусії; вироблятимуть у собі вміння приймати спільні рішення; 

покращать уміння спілкуватись, доповідати; якісно зміниться рівень 

сприйняття учнями української літератури – він набуде особистісного сенсу, 

замість «вивчити», «запам’ятати» стане основним «обдумати», «застосувати». 

На завершення треба зауважити, що використання інтерактивних методів 

навчання накладає вето на позицію «я вчитель (тобто я вище), а ви учні (тобто 

ви нижче)». Поділ на касти залишився в минулому, а сьогодні нами керує 

взаємонавчання – учителя в учнів, учнів у вчителя. Адже рівень 

кваліфікованості педагога залежить від рівня освіченості його учнів.  
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ТВОРЧЕ ЗАВДАННЯ: 

1. Представте власну модель комплексного застосування інтерактивних 

засобів навчання в процесі викладання конкретної дисципліни комп’ютерного 

напрямку. 

2. До кожного виду інтерактивного навчання наведіть приклад його 

використання з даної дисципліни. 

 

Питання для самоконтролю: 

1. Охарактеризуйте інтерактивне навчання та наведіть приклади 

здійснення інтерактивного навчання. 

2. У чому полягає роль спілкування в навчальному процесі? 

3. Яка сутність інтерактивних технологій навчання, цілі, завдання? 

4. Які завдання вирішує інтерактивне навчання? 

5. Які найбільш поширені форми інтерактивного спілкування в 

навчальному процесі? 

6. Які ознаки ефективності інтерактивної моделі навчання? 

7. Назвіть принципи інтерактивного навчання. 

8. Які ви знаєте види інтерактивних методів навчання? 

9. Які ви знаєте технології інтерактивного навчання? 

10. Які ви знаєте індивідуальні та групові форми інтерактивного 

навчання. Охарактеризуйте одну з форм. 

11. Які положення необхідно врахувати, приступаючи до організації 

інтерактивного навчання? 

12. У чому полягають функції викладача під час групової форми роботи? 

13. Які позитивні й негативні наслідки використання інтерактивного 

навчання у ВНЗ? 

14. Які форми інтерактивного навчання найбільш поширені в навчально-

виховному процесі ВНЗ? 

15. Як здійснюється інтерактивне навчання за допомогою ІКТ? 

16. Які дидактичні властивості ІКТ реалізують за допомогою 
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інтерактивності в навчальному процесі? 

17. Який вплив на навчальний процес, якість знань студентів має 

зворотний зв’язок? 

18. Як використовується ІКТ для здійснення зворотного зв’язку? 

19. У чому полягає змістовна і творча інтерактивність? Наведіть приклад. 

20. Охарактеризуйте напрями впровадження інформаційних технологій у 

навчальний процес. 

21. У чому полягають проблеми діяльності викладачів щодо здійснення 

інтерактивного навчання? 

22. Наведіть характеристику методів інтерактивного навчання. 

23. Охарактеризуйте основі етапи впровадження інтерактивних 

технологій навчання. 

24. Обґрунтуйте педагогічну доцільність застосування комплексу 

інтерактивних засобів навчання в навчальному процесі ВНЗ. 

25. Охарактеризуйте інтерактивне навчання та його види. 

26. Які переваги інтерактивного навчання порівняно з традиційним? 

27. Які найбільш поширені форми інтерактивного спілкування в 

навчальному процесі? 

28. Які положення необхідно враховувати, організовуючи інтерактивне 

навчання? 

29. Які позитивні і негативні наслідки використання інтерактивного 

навчання у ВНЗ? 

30. Як здійснюється інтерактивне навчання на основі використання 

інформаційно-комунікаційних технологій? 
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ЛАБОРАТОРНА РОБОТА 8 

 

Тема: Проектні технології як вид інноваційної діяльності сучасного 

педагога 

Література: 

1. Алексеев Н. А. Педагогические основы проектирования личностно-

ориентированного обучения; автореф. дисс. док. пед. наук. – Екатеринбург, 

1997. – 416с.  

2. Ахметова М. Н. Проектная культура будущего учителя / 

М. Н. Ахметова // Школьные технологии. – 2004. - № 4. - С. 210-218.  

3. Воинова О. И. Проектные технологии обучения общенаучным 

дисциплинам в системе высшего технического образования: дисс. канд. пед. 

наук: 13.00.08 / О. И. Воинова. - 2008. - 186 с. 

4. Гуревич Р. С. Проектна діяльність учнів ПТНЗ на основі 

інформаційно-комунікаційних технологій / Р. С. Гуревич, Л. В. Жиліна,                       

М. Ю. Кадемія. – Вінниця : «Планер», 2009. – 100 с. 

5. Крылова Н. Б. Метод проектов как продуктивная форма обучения / 

Н. Б. Крылова // Школьные технологии. – 2004. - № 5. – С. 59-63.  

6. Ломакина О. Е. Проектирование в образовании: необходимость и 

реальность / О. Е. Ломакина // Школьные технологии. – 2003. - № 4. – С. 86-98.  

7. Пахомова Н. Ю. Метод учебных проектов в образовательном 

учреждении : пособие для учителей и студентов педагогических вузов / 

Н. Ю. Пахомова. – М. : АРКТИ, 2003. – 112 с. 

8. Приходченко К. І. Технології виконання цілей можливої досконалості 

індивіда у проектній діяльності / К. І. Приходченко // Теоретико-методичні 

проблеми виховання дітей та учнівської молоді: Збірник наукових праць. – Вип. 

16. - Кн. 3. – Київ: Інститут проблем виховання, 2012. – С. 102-109.  

9. Приходченко К. І. Феноменологія проективної методики як 

інтерактивної технології / К. І. Приходченко // Педагогіка і психологія: 
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науково-теоретичний та інформаційний вісник Національної Академії 

педагогічних наук України. – 2012. - № 3 (76). – С. 49-53. 

10. Ржанова И. Урок-проект / И. Ржанова // Педагогическая техника. – 

2004. - № 1. - С. 16. 

11. Савенков А. И. Исследовательское обучение и проектирование в 

современном образовании // Школьные технологии. – 2004. - № 4. - С. 82-89.  

12. Терещук А. І. Методика організації проектної діяльності 

старшокласників з технологій : метод. посіб. для вчителів / А. І. Терещук,                     

С. М. Дятленко. – К. : Літера ЛТД, 2010. – 128 с. 

13. Шахіна І. Ю. Інноваційні методи, технології та моніторинг якості 

електронного навчання: навчальний посібник / І. Ю. Шахіна. – Вінниця : ФОП  

Тарнашинський О. В., 2018. – 556 с. 

План: 

1. Дослідження українських та зарубіжних учених з проблем проектної 

технології.  

2. Класифікація проектів за домінуючою діяльністю.  

3. Різниця між проектною та навчально-дослідницькою діяльністю. 

4. Організація навчального процесу за проектною технологією з 

використанням ІКТ (переваги та недоліки). 

5. Теми проектів їх можливі результати та обґрунтування. 

 

1. ДОСЛІДЖЕННЯ УКРАЇНСЬКИХ ТА ЗАРУБІЖНИХ УЧЕНИХ З 

ПРОБЛЕМ ПРОЕКТНОЇ ТЕХНОЛОГІЇ 

Навчальне проектування не є принципово новою технологією. Метод 

проектів виник у 20-ті роки нинішнього століття у США. Спершу його 

називали «методом проблем» і розвивався він у межах гуманістичного напряму 

у філософії та освіті, в педагогічних поглядах та експериментальній роботі 

Джона Дьюї. У ньому містилися ідеї побудови навчання на активній основі, 

через доцільну діяльність учня, у співвідношенні з його особистим інтересом 

саме в цих знаннях. Надзвичайно важливо було показати дитині її особисту 
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зацікавленість у здобутті цих знань, де і яким чином вони можуть їй 

знадобитись у житті. Проблема мусить бути з реального життя, знайома і 

значуща для дитини, для її розв’язання дитині необхідно застосовувати здобуті 

знання або ті, що їх належить здобути.  

Одному з послідовників Дж. Дьюї — В. X. Кілпатрику вдалося 

вдосконалити систему роботи над проектами. Під проектом у той час мався на 

увазі цільовий акт діяльності, в основі якого лежить інтерес дитини. 

В. X. Кілпатрик дав таку класифікацію проектів: 

‒ створюваний (продуктивний) проект, пов’язаний з трудовою 

діяльністю — доглядом за рослинами і тваринами, підготовкою макета, 

конструкторською діяльністю тощо; 

‒ споживчий (його метою є споживання у найширшому розумінні, 

включаючи розваги) — підготовка екскурсій, розробка і надання різних послуг 

(ремонт одягу, взуття, інформаційні послуги тощо), проекти розв’язання 

проблем життєзабезпечення табору тощо; 

‒ проект розв’язання проблеми (науково-дослідницький проект); 

‒ дослідження впливу умов догляду за рослинами на врожайність, 

фізико-математичні проекти, технічні проекти, проекти розв’язання історичних 

або літературних проблем (які, як правило, поєднуються з дискусійними 

формами роботи) тощо; 

‒ проект-вправа (проекти навчання і тренування для оволодіння 

певними навичками). 

Робота над проектом включає усвідомлення учнем мети, оформлення 

задуму, розробку організаційного плану, роботу за планом, підбиття підсумків 

у вигляді письмового звіту. 

Метод проектів привернув увагу і російських педагогів початку XX ст. 

Ідеї проектного навчання виникли в Росії практично паралельно з розробками 

американських вчених. У 1905 р. під керівництвом російського педагога 

С. Т. Шацького було організовано невелику групу працівників, які намагалися 

активно запроваджувати проектні методи у практику викладання. 
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Пізніше, вже за радянської влади, ідеї проектування почали широко 

використовувати і включати в навчально-виховний процес школи. Але, на 

жаль, недостатньо продумано і послідовно, через що постановою ЦК ВКП(б) 

1931 року метод проектів було засуджено і заборонено. Відтоді і в Росії, і в 

Україні більше не робилося якихось серйозних спроб відродити метод в 

освітянській практиці. На жаль, повернення до методу проектів сьогодні 

відбувається повільно, використовуються лише окремі елементи технології. 

У школах США, Великої Британії, Бельгії, Ізраїлю, Фінляндії, Німеччини, 

Італії, Нідерландів ідеї гуманістичного підходу Дж. Дьюї набули більшого 

поширення і популярності завдяки раціональному поєднанню теоретичних 

знань з їх практичним застосуванням для розв’язання конкретних проблем 

довкілля у спільній діяльності школярів. Згодом ідея методу проектів зазнала 

достатньої еволюції. Народившись з ідеї вільного виховання, у наш час 

проектування стає інтегрованим компонентом цілком розробленої і 

структурованої системи освіти. 

Робота над проектом — практика особистісно-орієнтованого навчання в 

процесі конкретної праці учня, на основі його вільного вибору, з урахуванням 

його інтересів. У свідомості учня це має такий вигляд: «Все, що я пізнаю, я 

знаю, для чого це мені треба і де я можу ці знання застосувати». 

Для педагога — це прагнення знайти розумний баланс між академічними 

і прагматичними знаннями, уміннями та навичками. 

Навчальне проектування орієнтоване перш за все на самостійну 

діяльність учнів — індивідуальну, парну або групову, яку учні виконують 

впродовж визначеного відрізка часу. 

Технологія проектування передбачає розв’язання учнем або групою учнів 

якої-небудь проблеми, яка передбачає, з одного боку, використання 

різноманітних методів, засобів навчання, а з другого — інтегрування знань, 

умінь з різних галузей науки, техніки, творчості. 
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Результати виконання проектів повинні бути «відчутні»: якщо це 

теоретична проблема, то конкретне її рішення, якщо практична — конкретний 

результат, готовий до впровадження. 

Проектна технологія передбачає використання педагогом сукупності 

дослідницьких, пошукових, творчих за своєю суттю методів, прийомів, засобів. 

Таким чином, суть проектної технології — стимулювати інтерес учнів 

до певних проблем, що передбачають володіння визначеною сумою знань, та 

через проектну діяльність, яка передбачає розв’язання однієї або цілої низки 

проблем, показати практичне застосування надбаних знань. Від теорії до 

практики, гармонійно поєднуючи академічні знання з прагматичними, 

дотримуючи відповідний їх баланс на кожному етапі навчання. 

Метою навчального проектування є створення педагогом таких умов під 

час освітнього процесу, за яких його результатом є індивідуальний досвід 

проектної діяльності учня. 

Продуктивна діяльність, перш за все, плідна для освіти, є індивідуальною 

дією, результатом якої може бути корисний матеріал або нематеріальний 

продукт, отже, вона має практичну цінність. Оскільки таке навчання 

розвивається у продуктивній діяльності, воно розширює сферу суб’єктивності в 

процесі самовизначення, творчості і конкретної участі. 

Під час використання технології вирішується ціла низка різнорівневих 

дидактичних, виховних і розвивальних завдань: розвиваються пізнавальні 

навички учнів, формується вміння самостійно конструювати свої знання, 

вміння орієнтуватися в інформаційному просторі, активно розвивається 

критичне мислення, сфера комунікації тощо. 

Основні завдання: 

1. Не лише передати учням суму тих чи інших знань, а навчити здобувати 

ці знання самостійно, вміти застосовувати їх для розв’язання нових 

пізнавальних і практичних завдань. 
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2. Сприяти учневі у здобутті комунікативних навичок, тобто здатності 

працювати у різноманітних групах, виконуючи всілякі соціальні ролі (лідера, 

виконавця, посередника тощо). 

3. Розширити коло спілкування дітей, знайомство з іншими культурами, 

різними точками зору на одну проблему. 

4. Прищепити учням уміння користуватися дослідницькими прийомами: 

збирати необхідну інформацію, вміти її аналізувати з різних точок зору, 

висувати різні гіпотези, уміти робити висновки. 

 

2. КЛАСИФІКАЦІЯ ПРОЕКТІВ ЗА ДОМІНУЮЧОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ 

У методі проектів можна побудувати програму розвитку діяльності 

закладу як серію взаємопов’язаних проектів, що витікають із тих чи інших 

життєво важливих завдань. 

Результатом проектування буде проект, функціональна специфіка якого 

залежить від таких умов: 

‒ стану соціуму; 

‒ особливостей суб’єктів, що працюють над підготовкою проекту; 

‒ функціональних зв’язків між елементами проекту; 

‒ реальних результатів, можливостей його використання. 

За домінуючим видом проектної діяльності. Дослідницькі проекти 

потребують добре обміркованої структури, визначеної мети, актуальності, 

соціальної значущості, продуманості методів, експериментальної обробки 

результатів. Такі проекти повністю підпорядковані логіці дослідження й мають 

свою структуру, наближену до наукових досліджень: постановка мети, 

доведення актуальності, визначення предмета чи об’єкта, завдань і методів, 

методології дослідження, висування гіпотез, припущень щодо вирішення 

проблеми. Діяльність учнів спрямовується на вирішення проблеми, результат 

якої заздалегідь невідомий. 
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Творчі проекти не мають конкретної структури спільної діяльності 

учасників, що підпорядковується кінцевому результату, прийнятій логіці групи 

учасників, об’єднані інтересами. 

Попередньо учасники проекту домовляються про заплановані результати 

та форму їх представлення (колективний колаж, вечір, свято, газета, фільм). 

Ігрові проекти. Учасники беруть призначені їм роли обумовлені 

характером і змістом проекту. Це можуть бути як літературні персонажі, так і 

реальні особистості. Тут імітуються їхні соціальні й ділові стосунки, які можуть 

ускладнюватися вигаданими ситуаціями. Такі проекти їй мають чіткої 

структури майже до завершення роботи. 

Інформаційні проекти спрямовані на збирання інформації про якийсь 

об’єкт, явище, на ознайомлення учасників проекту з цією інформацією, її аналіз 

узагальнення фактів. Такі проекти теж потребують добре продуманої 

структури, можливості корекції в ході  роботи. 

Структуру такого проекту можна визначити так: 

‒ мета проекту, його актуальність, методи отримання (аналіз, 

узагальнення, зіставлення з відомими фактами, висновки) та обробки 

інформації (літературні джерела, ЗМІ, бази даних, інтерв’ю, анкетування); 

‒ результат (реферат, стаття, доповідь, відеофільм); 

‒ презентація (публікація, зокрема в електронній мережі, обговорення 

на конференції). Це частина дослідницьких проектів, їхній модуль. 

У процесі роботи припускається корекція структури проекту. 

Практико-орієнтовані проекти  наслідок діяльності, чітко визначений від 

самого початку. Орієнтований на соціальні інтереси учасників (документ, 

програма, рекомендації, проект закону, словник, проект шкільного саду). 

Потребує складання сценарію. З урахуванням діяльності всіх його учасників із 

визначенням функцій кожного. Важливу роль відіграє координаційна робота у 

вигляді поетапних обговорень та презентація одержаних результатів і 

можливих засобів їх втілення. Спрямовані на впровадження в практику. 
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3. РІЗНИЦЯ МІЖ ПРОЕКТНОЮ ТА НАВЧАЛЬНО-ДОСЛІДНИЦЬКОЮ 

ДІЯЛЬНІСТЮ 

Аналізуючи сутність поняття проектування, Г. Ісаєва зазначає, що, 

проектування – це особливий тип інтелектуальної діяльності, відмінною 

особливістю якої є перспективна орієнтація на практично спрямоване 

дослідження. Л. Забродська, Л. Хоружа, О.Онопрієнко, А. Цимбаларо 

розглядають проектування як самостійний вид діяльності, що передбачає 

наявність таких етапів як прогнозування (спеціально організоване дослідження, 

спрямоване на отримання інформації про розвиток об’єкту), планування 

(визначенні плану діяльності, в процесі реалізації якого не передбачається 

отримати суттєвих змін та відкриттів), конструювання (створення реального 

об’єкта за певною моделлю з певним рівнем деталізації технологічного 

характеру діяльності в контексті результативного її виконання), моделювання 

(конструювання майбутнього розвивального середовища, створення моделі – 

ідеального образу реального об’єкта). 

Щодо основних характеристик поняття «навчальний проект», то варто 

вказати на різноплановість підходів до його визначення. Зокрема, 

А. Хуторський та Н. І. Поліхун вказують на те, що навчальний проект – це 

форма організації занять, котрою передбачено комплексний характер діяльності 

усіх його учасників з отримання освітньої продукції за певний проміжок часу. 

М. Бухаркіна в навчальному проекті вбачає спільну навчально-пізнавальну, 

творчу або ігрову діяльність учнів-партнерів, яка має спільну мету, узгоджені 

методи, засоби діяльності та спрямована на досягнення спільного результату з 

розв’язання певної проблеми, значущої для учасників проекту. Н. Мойсеюк 

визначає навчальний проект як форму  організації навчання, яка передбачає 

діяльність всіх його учасників, спрямовану на отримання освітньої продукції за 

певний період – від одного уроку до декількох місяців. За А. Цимбалару та ін., 

навчальний проект – це організаційна форма роботи, що орієнтована на 

засвоєння навчальної теми або навчального розділу і становить частину 

стандартного навчального предмета або кількох предметів. 
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Метод проектів орієнтований на самостійну діяльність учнів 

(індивідуальну, парну, групову) у відведений для неї час (від декількох хвилин 

уроку до декількох тижнів, а іноді й місяців). Це завдання особисто 

орієнтованої педагогіки. 

Проектна технологія передбачає наявність проблеми, що вимагає 

інтегрованих знань і дослідницького пошуку її вирішення. Результати 

запланованої діяльності повинні мати практичну, теоретичну, пізнавальну 

значимість. Головною складовою методу е самостійність учня. Дуже важливою 

також є структуризація змістовної частини проекту із зазначенням поетапних 

результатів. Використання дослідницьких підходів у проекті є свого роду 

наріжним каменем технології. Причому послідовність цих методів можна 

поставити у такий ряд: визначення проблеми (визначення завдань, які 

випливають із дослідження) — висунення гіпотези вирішення завдань —

обговорення методів дослідження — оформлення кінцевих результатів — 

аналіз одержаних даних — підбиття підсумків — коригування — висновки. 

Необхідною складовою методики здійснення проектної діяльності є 

складання загальної моделі, що розглядається як умовний образ, схема 

кінцевого результату проекту.  

Як приклад можна навести модель підготовки учнів до проектної 

діяльності та безпосередню її реалізацію в контексті структурних етапів, 

базових форм та управління 

Залучення учнів до проектної діяльності спрямоване в першу чергу на:  

‒ досягнення конкретних цілей (розвиток аналітичного, критичного, 

творчого й проектного мислення, стимулювання мотивації на оволодіння 

знаннями, включення учнів у режим самостійної роботи, опрацювання різних 

джерел інформації з метою оволодіння новими знаннями, формування вмінь 

використовувати знання для вирішення нових пізнавально-практичних завдань 

або життєвих ситуацій тощо);  

‒ розвиток життєвих компетенцій (спільне прийняття рішень, 

толерантне регулювання конфліктних ситуацій тощо);  
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‒ формування дослідницьких умінь (виявлення та формулювання 

проблеми, висунення гіпотези, збір необхідної інформації, здійснення різних 

видів дослідницької роботи, аналіз та узагальнення отриманих результатів 

тощо).  

Слід також наголосити на тому, що здійснення проектної діяльності може 

бути реалізоване з використанням різних підходів. Першим із них передбачено 

виконання завдань навчального проекту та здійснення презентації кінцевого 

інтелектуального (матеріального) продукту безпосередньо на уроці або під час 

проведення серії уроків з певної теми. Іншим варіантом передбачено 

проведення проектної діяльності в позаурочний час та презентацію кінцевих 

результатів безпосередньо на уроці. 

 

4. ОРГАНІЗАЦІЯ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ ЗА ПРОЕКТНОЮ 

ТЕХНОЛОГІЄЮ З ВИКОРИСТАННЯМ ІКТ (ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ) 

Як будь-яка інша методика взаємонавчання має свої позитивні (сильні) і 

негативні (слабкі) сторони, які необхідно враховувати, використовуючи цю 

технологію. 

Переваги використання методу проекту: 

1. У студентів розвиваються пізнавальні навички та креативне мислення. 

2. Всі студенти зайняті, мають конкретне завдання. 

3. Студенти набувають певних навичок самостійно конструювати свої 

знання. 

4. Вдосконалюються уміння студентів орієнтуватися в інформаційному 

просторі. 

5. З’являється потреба виходу з вузької спеціалізації та інтегрування 

знань з різних навчальних дисциплін. 

6. Студенти набувають певних навичок що допомагають повірити їм у 

власні сили. 
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7. Викладач має можливість раціонально розподілити свій час, 

допомагаючи студентам із спеціальними проблемами – особистісними та 

інтелектуальними. 

Недоліки використання методу проектів: 

1. Підготовка проекту потребує багато часу 1 – 1,5 місяців. 

2. Важко налаштувати студентів на механізм взаємонавчання. 

3. Викладачу складно контролювати процес навчання, а результат не 

завжди ефективний. 

4. На перенавчання потрібен додатковий час. 

5. В групі бувають студенти, які старатимуться перекинути свої 

завдання іншим, більш сумлінним. 

Щоб подолати слабкі сторони, слід пам’ятати: 

1. Як викладачу, так і студентам треба звикнути до даних технологій, 

тому слід поступово включати елементи цієї моделі. 

2. Слід проаналізувати навчальну дисципліну, підбирати тему проекту, 

слід вибирати таку, яка б була цікавою студентам і у вигляді проекту найкраще  

була б зрозуміла і вивчена. 

3. Педагогу потрібно старанно планувати свою роботу, впроваджуючи 

інтерактивні технології. При плануванні варто використовувати технологію 

типу. Проект не більше одного разу під час вивчення дисципліни. 

4. Слід добре підготуватися підбираючи матеріал. 

5. Необхідно добре пояснити правила проведення проекту. 

6. Потрібно створити атмосферу серйозного навчання, а не простої гри. 

7. Не слід сліпо втискати проект про вивченні всіх дисциплін і всіх тем – 

кожна робота потребує творчості. 

 

5. ТЕМИ ПРОЕКТІВ ЇХ МОЖЛИВІ РЕЗУЛЬТАТИ ТА ОБҐРУНТУВАННЯ 

Аналіз організації проектувальної діяльності з учнівською молоддю 

дозволяє виділити основні етапи проектної технології: початковий, основний, 

завершальний. 
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На початковому, а іноді його називають пошуковому та аналітичному 

етапі важливо виробити в учнів мотивацію до дослідницької роботи, оскільки 

особистий інтерес учнів сприяє усвідомленому підходу до виконання проекту в 

цілому. 

Етап підготовки до роботи над проектом передбачає: 

‒ створення ініціативної групи - школярів, пошук чи вибір проблеми, 

низки питань, котрі потребують вирішення; 

‒ визначення теми на предмет її необхідності, реальності здійснення, 

актуальності, суспільного значення; формулювання цілей та встановлення 

конкретних завдань; 

‒ обговорення методів та засобів реалізації; 

‒ збір необхідної початкової інформації; 

‒ моделювання кінцевого результату; планування майбутньої 

діяльності; 

‒ нормування робочих груп і визначення завдання для кожної; 

‒ розробку критеріїв оцінювання проекту. 

 Принциповим є колективне обговорення учнями всіх рішень, що 

приймаються на снові узгодження їхніх інтересів, використовуючи 

різноманітні, методи групової роботи (мозковий штурм, загальне коло, 

виявлення альтернатив, вибір оптимального варіанту тощо). 

Основний етап або практичний передбачає: 

‒ збір та аналіз інформації, отриманої на основі спостережень, 

особистого досвіду; 

‒ пошук оптимального способу досягнення цілі проекту, побудова 

алгоритму діяльності, планування роботи; 

‒ взаємодії з компетентними спеціалістами, пошук свідчень, що 

містяться у друкованих виданнях, архівах, Інтернеті тощо; 

‒ виконання запланованих кроків: спостереження, робота з літературою, 

анкетування експеримент тощо. 

Результати обговорюються школярами в групах, після чого виробляються 
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ідеї, версії, варіанти вирішення проблеми. Висунуті гіпотези перевіряються, 

зібрані матеріали готуються до захисту. Успіх проекту значною мірою залежить 

від оформлення його результатів. 

Заключний етап або контрольний передбачає: 

‒ аналіз результатів, формулювання висновків, їх коригування; 

‒ оцінка якості проекту: групове обговорення, «мозкова атака», 

«круглий стіл»; 

‒ консультації з експертами, самостійна робота учнів, консультації з 

керівником проекту; 

‒ узагальнення та класифікація зібраних матеріалів; 

‒ подання результатів (лабораторна робота, творчий звіт, виготовлення 

ілюстративного матеріалу: схеми, альбому, сценарію, альманаху, газети, 

відеорепортажу, створення сайту тощо); 

‒ презентація, захист проекту. 

Під час усного захисту, що по формі нагадує процедуру обговорення 

наукової роботи, автори представляють, обґрунтовують актуальність, значення, 

новизну, і логіку свого проекту, відповідають на запитання слухачів та 

зауваження опонентів. 

Проте роботу над проектом не можна вважати завершеною без аналізу 

учнями ходу та результатів своєї діяльності, тобто проведення рефлексії. 

Етапи оформлення проекту (за О. М. Піхотою) 

І етап. Вибір напряму і формування назви проекту: включає узагальнену 

назву проблеми, коло питань; визначення (виділення) загального напряму або 

пріоритетних (окремих) напрямів, оформлених у підпроекти. 

Визначають напрям і формують назву проекту всі члени колективу 

спільно, включаючи педагогів та учнів. Наприклад: назва загального проекту 

«Формування громадянина демократичного суспільства, який знає свої права, 

вміє ними користуватися, поважає права інших людей». 

Підпроекти (окремі напрями): 

‒ виховання в дусі миру; 
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‒ права людини і права дитини; 

‒ мирне розв’язання конфліктів; 

‒ виховання у дусі толерантності; 

‒ вміння цивілізованого вести диспути, бесіди, суперечки.  

II етап. Написання проекту. Розділи проекту: 

1. Актуальність, необхідність, значущість обраного напрямку (чому саме 

цей). 

2. Мета і завдання проекту: 

• довготривалі: 

‒ створення чогось нового (за структурою, підходами, концепцією 

навчально-виховного процесу); 

‒ нові технології, методики; 

‒ можлива розробка дослідження за проектом; 

‒ визначення очікуваних результатів; 

‒ планування «продукту» в результаті виконання програми (посібника, 

сценарію, технології, плану, нової програми); 

• короткодіюча мета, завдання — визначення конкретної мети, завдань на 

визначений період. 

3. Визначення етапів реалізації проекту: 

‒ зазначаються терміни початку і закінчення проекту; 

‒ закінчення проекту визначається етапністю реалізації проекту; 

‒ зазначаються часові інтервали кожного етапу: запису проекту, І етапу, 

II етапу тощо. 

4. Механізм реалізації проекту. Пояснення — Як? Яким чином? За 

допомогою яких засобів буде реалізовувано проект? Плани апробації 

конкретних справ, акцій, заходів згідно з визначеними етапами. 

5. Обов’язки та відповідальність учасників реалізації проекту: 

‒ хто відповідає за проект? 

‒ хто і за що відповідає всередині проекту? 

‒ хто допомагає в реалізації проекту? 
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6. Очікувані результати: 

‒ які конкретні результати ви очікуєте одержати на кожному етапі і 

після завершення проекту? 

7. Оцінка й самооцінка проекту: 

‒ коли та з якою періодичністю будуть оцінювати виконання проекту 

(один, два, три, чотири рази на рік). Хто візьме участь В; оцінюванні: самі 

учасники, експерти, управлінські структури. Форми контролю (самоконтролю) 

й оцінки (самооцінки). В якій формі буде подано інформацію про хід проекту 

(звіт, конкретні матеріали, сценарії, розробки, нові проекти тощо)? 

8. Бюджет, ресурсне забезпечення (приблизний бюджет, ураховуючи всі 

види витрат, необхідних для успішної реалізації проекту). 

 

ТВОРЧЕ ЗАВДАННЯ: 

1. Складіть модель використання проектних технологій при вивчені 

дисциплін комп’ютерних спеціальностей. 

2. Складіть декілька тем проектів по спеціальності та обґрунтуйте їх 

можливі результати. 

 

Питання для самоконтролю:  

1. Схарактеризуйте визначення «проектна технологія». Визначте 

різницю між нею і поняттям проект? 

2. Коли виник метод проектів та хто був його основоположником? 

3. Хто теоретично обґрунтував метод проектів? 

4. Як ви розумієте термін «метод проектів»? 

5. Дайте класифікацію проектів згідно різних науковців. 

6. Чому дослідники історії педагогіки у радянській школі вважали, що 

«метод проектів» призвів до неприпустимого падіння якості знань? 

7. Коли метод проектів привернув увагу українських педагогів та став 

об’єктом досліджень науковців? 

8. Проаналізуйте види проектування. 
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9. Назвіть проекти за тривалістю виконання. 

10. Схарактеризуйте індивідуальні, парні та групові проекти. 

11.  Виділіть та охарактеризуйте етапи роботи над проектом. 

12. Назвіть педагогічні умови яких  слід дотримуватися для ефективного 

застосування проектних технологій у підготовці майбутніх викладачів. 

13. Від чого залежить вибір тематики проектів ? 

14. Яка діяльність визначається домінуючою у дослідницьких проектах? 

15. Що лежить в основі творчих проектів? 

16. Що передбачають інформаційні проекти? 

17. Який тип проектів посідає значне місце у підготовці майбутніх 

викладачів? 

18. Визначте послідовність та структуру діяльності магістрантів і 

викладача щодо виконання проекту. 

19. Схарактеризуйте яких умінь та навичок майбутні викладачі набувають 

у процесі проектної діяльності? 

20. Схарактеризуйте теми проектів їх можливі результати та 

обґрунтування. 

21. Назвіть основні умови реалізації проекту. 

22. Яка класифікація проектів за домінуючою діяльністю? 

23. У чому різниця між проектною та навчально-дослідницькою 

діяльністю? 

24. Назвіть організацію навчального процесу за проектною технологією з 

використанням ІКТ. 

25. Виділіть переваги та недоліки в організації навчального процесу за 

проектною технологією з використанням ІКТ. 

26. Визначте теми проектів  та їх можливі результати. 
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ЛАБОРАТОРНА РОБОТА 9 

 

Тема: Підготовка майбутніх викладачів до роботи в 

телекомунікаційних освітніх проектах 

Література:  

1. Гуревич Р. С. Навчання у телекомунікаційних освітніх проектах (з 

досвіду роботи) / Р. С. Гуревич, М. Ю. Кадемія, Л. С. Шевченко. – Вінниця : 

«Ландо», 2007. - 138 с. 

2. Гуревич Р. С., Кадемія М. Ю. Інформаційно-телекомунікаційні 

технології в навчальному процесі та наукових дослідженнях: навчальний 

посібник. Видання друге доповнене. - Київ: «Освіта України», 2006. - 465 с. 

3. Гуревич Р. С., Кадемія М. Ю., Шестопалюк О. В. Теорія і методика 

професійного навчання (розділ ІІІ. Методика навчання інформаційно-

телекомунікаційних технологій): навчальний посібник. - Вінниця: ТОВ 

«Компанія Зорг», 2007. - 164 с. 

4. Дементієвська Н. П. Мережа навчальних телекомунікаційних проектів 

у середній освіті України / [Електронний ресурс]. – Режим доступу: 

www.narodnaosvita.kiev.ua 

5. Дементієвська Н. П. Телекомунікаційні проекти як один із напрямів 

формування критичного мислення // Збірник конспектів уроків за методиками 

розвитку критичного мислення та наукових статей з проблем сучасної освіти. - 

Х.: ХДПУ, 2002. - С. 51-56. 

6. Дементієвська Н. П., Морзе Н. В. Телекомунікаційні проекти: стан та 

перспективи // Комп’ютер у сім’ї та школі. - 1999. - № 4. - С. 20-24. 

7. Кадемія М. Ю., Шевченко Л. С., Шестопалюк О. В. Телекомунікаційні 

проекти в навчальному процесі ВНЗ: навчальний посібник. - Вінниця: ТОВ ПЦ 

«Енозіс», 2008. - 235 с. 

8. Телекомунікаційні проекти як один із напрямів формування 

критичного мислення // Збірник конспектів уроків за методиками розвитку 

http://www.narodnaosvita.kiev.ua/
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критичного мислення та наукових статей з проблем сучасної освіти. - Х.: 

ХДПУ, 2002. - С. 51-53. 

9. Шахіна І. Ю. Інноваційні методи, технології та моніторинг якості 

електронного навчання: навчальний посібник / І. Ю. Шахіна. – Вінниця : ФОП  

Тарнашинський О. В., 2018. – 556 с. 

План: 

1. Телекомунікаційні проекти в освітній діяльності сучасного фахівця. 

Типологія телекомунікаційних проектів.  

2. Етапи телекомунікаційних проектів. Вимоги до освітніх 

телекомунікаційних проектів. 

3. Підготовка майбутніх викладачів до роботи в телекомунікаційних 

освітніх проектах. 

 

1. ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНІ ПРОЕКТИ В ОСВІТНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ 

СУЧАСНОГО ФАХІВЦЯ. ТИПОЛОГІЯ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ 

ПРОЕКТІВ 

Телекомунікації – передавання інформації на відстань електронними 

засобами. Комп’ютерні телекомунікації – передавання інформації з одного 

комп’ютера на деякий інший в будь-якій точці земної кулі. Комп’ютерні 

телекомунікації дозволяють учням і вчителям з різних країн світу спілкуватися 

один з одним. У 80-і роки телекомунікації використовувалися лише як зручний 

і оперативний вид зв’язку, оскільки вся мережева робота полягала в обміні 

листами між учнями. Однак, як показала міжнародна практика і численні 

експерименти, на відміну від простого листування, спеціально організована 

цілеспрямована спільна робота учнів в мережі може дати більш високий 

педагогічний результат.  

Найбільш ефективним виявилася організація спільних проектів на основі 

співпраці учнів різних шкіл, міст і країн. Основною формою організації 

навчальної діяльності учнів в мережі став навчальний телекомунікаційний 

проект.  
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Навчальний телекомунікаційний проект – це спільна навчально-

пізнавальна творча або ігрова діяльність учнів–партнерів, організована на 

основі комп’ютерної телекомунікації, яка має спільну мету – дослідження 

деякої проблеми, узгоджені методи, способи діяльності, направлена на 

досягнення спільного результату діяльності.  

Специфіка телекомунікаційних проектів полягає передусім в тому, що 

вони за своєю суттю завжди міжпредметні.  

Розв’язання проблеми, закладеної в будь–якому проекті, завжди вимагає 

залучення інтегрованого знання. Але в телекомунікаційному проекті, особливо 

міжнародному, потрібно, як правило, більш глибока інтеграція знання, що 

передбачає не тільки знання власне предмета проблеми, який досліджується, 

але і знання особливостей національної культури партнера, особливостей його 

світовідчування.  

Тематика і зміст телекомунікаційних проектів повинні бути такими, щоб 

їх виконання цілком природно вимагало залучення властивостей комп’ютерних 

телекомунікацій. Іншими словами, далеко не будь-які проекти, як би цікаві і 

практично значущі вони не здавалися, можуть відповідати характеру 

телекомунікаційних проектів.  

Телекомунікаційні проекти виправдані педагогічно в тих випадках, коли в 

ході їх виконання:  

‒ передбачаються численні, систематичні, разові або тривалі 

спостереження за тим або іншим природним, фізичним, соціальним, і ін. 

явищем, які вимагають збирання даних в різних регіонах для розв’язування 

поставленої проблеми;  

‒ передбачається порівняльне вивчення, дослідження того чи іншого 

явища, факту, події, яка відбулася чи має місце в різних місцевостях для 

виявлення певної тенденції або прийняття рішення, розробки пропозицій, ін.  

‒ передбачається порівняльне вивчення ефективності використання 

одного і того ж або різних (альтернативних) способів розв’язування однієї 

проблеми, однієї задачі для виявлення найбільш ефективного, прийнятного для 
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будь–яких ситуацій рішення, тобто для отримання даних про об’єктивну 

ефективність способу розв’язування проблеми, яка пропонується;  

‒ пропонується спільне творче створення, розробка деякої теми, будь то 

чисто практична робота (виведення нового сорту рослини в різних кліматичних 

зонах) або творча робота (створення журналу, газети, Web-сторінки, п’єси, 

книги, музичного твору, пропозицій по вдосконаленню навчального курсу, 

педагогічного програмного продукту, спортивних, культурних спільних 

заходів, народних свят і ін.);  

‒ передбачається провести захоплюючу пригодницьку спільну 

комп’ютерну гру, змагання.  

Особливості телекомунікаційних проектів 

1. Телекомунікаційний проекти, як і проекти будь–якого іншого виду, 

можуть бути ефективні тільки в контексті загальної концепції навчання і 

виховання. Вони припускають відхід від авторитарних методів навчання, з 

одного боку, але з іншою, передбачають ретельно продумане і концептуально 

обґрунтоване поєднання з різноманіттям методів, форм і засобів навчання. Це 

тільки лише компонент системи освіти, а не сама система.  

2. Організація телекомунікаційний проектів вимагає спеціальної і досить 

ретельної підготовки як вчителів, так і учнів.  

3. Телекомунікаційні проекти дозволяють не тільки передавати учням 

суму знань, а також навчити придбати ці знання самостійно за допомогою 

можливостей глобальної комп’ютерної мережі Internet; вміти користуватися 

одержаними знаннями для розв’язування нових пізнавальних і практичних 

завдань. 

4. Вчителі і учні в процесі роботи в телекомунікаційному проекті 

набувають комунікаційних навичок і вмінь, тобто вміння працювати в різних 

групах, виконуючі різні соціальні ролі (лідера, виконавця, посередника, тощо). 

Для реалізації будь–якого телекомунікаційного проекту вчитель повинен 

мати такі знання та вміння: 
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‒ уміння побачити і відібрати найбільш цікаві і практично значущі теми 

проектів;  

‒ володіння всім арсеналом дослідницьких, пошукових методів, уміння 

організувати дослідницьку самостійну роботу учнів;  

‒ переорієнтація всієї навчально–виховної роботи учнів з свого 

предмета на пріоритет різноманітних видів самостійної діяльності учнів, на 

пріоритет індивідуальних, парних, групових видів самостійної діяльності 

дослідницького, пошукового, творчого планів. Дитина може розвивати свої 

потенційні здібності, природні задатки тільки при умові, що вона буде мати 

можливість працювати в різних режимах, але з пріоритетним акцентом на 

індивідуальній самостійній діяльності;  

‒ володіння мистецтвом комунікації, яке передбачає уміння 

організувати і вести дискусії, не нав’язуючи свою точку зору, не давлячи на 

аудиторію своїми авторитетом; здатністю генерувати нові ідеї, направити учнів 

на пошук шляхів вирішення поставлених проблем; уміння встановлювати і 

підтримувати в групі проекту стійкий, позитивний емоційний настрій;  

‒ якщо мова йде про міжнародний проект – практичне володіння мовою 

партнера, достатню обізнаність про культуру і традиції народу, про державний і 

політичний устрої країни, її історію;  

‒ володіння комп’ютерною грамотністю (текстовим редактором, 

телекомунікаційною технологією, користуванням базою даних, принтером, 

серверами глобальної мережі Internet);  

‒ уміння інтегрувати знання з різних областей для розв’язування 

проблематики вибраних проектів.  

Від учнів для роботи з телекомунікаційними проектами потрібно:  

‒ знання і володіння основними дослідницькими методами (аналіз 

літератури, пошук джерел інформації, збір і обробка даних, наукове пояснення 

отриманих результатів, бачення і висування нових проблем, висунення гіпотез, 

методів їх розв’язування);  

‒ володіння комп’ютерною грамотністю, що передбачає:  
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‒ уміння вводити і редагувати інформацію (текстову, графічну), 

користуватися комп’ютерною телекомунікаційною технологією, обробляти 

кількісні дані, які одержуються за допомогою програм електронних таблиць, 

користування базами даних, друкування інформації на принтері;  

‒ володіння комунікативними навичками;  

‒ уміння самостійно інтегрувати раніше отримані знання з різних 

навчальних предметів для розв’язування пізнавальних задач, які містяться в 

телекомунікаційному проекті;  

‒ у разі міжнародного проекту – практичне володіння мовою партнера.  

До основних умінь учнів, необхідних для роботи з телекомунікаціями, 

можна віднести:  

 запуск на виконання програми роботи з електронною поштою; 

 складання, редагування і відправлення по мережі листа; 

 пошук потрібної електронної адреси; 

 заповнення адресної книги в програмі роботи з електронною поштою; 

 архівування для відправлення по електронній пошті великого 

повідомлення; 

 вставлення до листа рисунка або файла будь-якого формату; 

 перекодування одержаної по електронній пошті інформації; 

 розпакування одержаного по електронній пошті архіву; 

 переадресація поштових повідомлень; 

 створення списків розсилки; 

 пошук потрібної інформації в глобальній мережі Internet; 

 уміння «перекачати» інформацію з мережі на жорсткий або гнучкий 

диск і навпаки, з жорсткого або гнучкого диска – в мережу;  

 структурування одержаних листів в спеціальні папки;  

 робота в операційних системах DOS і WINDOWS; 

 запуск програм на виконання в операційних системах DOS і 

WINDOWS; 
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 робота з текстовими редакторами, які працюють під управлінням 

операційних систем DOS і WINDOWS; 

 підключення до електронних конференцій, розміщення там власної 

інформацію і читання необхідної інформації, «перекачування» інформацію, що 

є в різних конференціях; 

 підписка на потрібну телеконференцію;  

 використання віддалених баз даних;  

 використання основних сервісів глобальної мережі Internet; 

 переміщення по Web-сторінкам; 

 робота з IP-каналами; 

 створення та впорядкування закладок; 

 друкування Web-сторінок. 

Перераховані елементарні уміння дозволять учневі/вчителеві відчувати 

себе досить комфортно в мережах і досить повно користуватися 

різноманітними послугами освітніх мереж. 

 

2. ЕТАПИ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ ПРОЕКТІВ.  

ВИМОГИ ДО ОСВІТНІХ ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ ПРОЕКТІВ 

Вітчизняні та закордонні школи мають вже майже 20-річний досвід 

проведення телекомунікаційних проектів. За цей час науковці та педагоги-

практики розробили, провели і проаналізували ефективність декількох тисяч 

різних за тематикою, термінами проведення, кількості учнів і 

використовуваним навчальним матеріалами проектів. На основі цих даних 

вченими були виділені деякі типи найбільш часто проводяться 

телекомунікаційних проектів, знання яких може надати істотну допомогу 

педагогам при розробці нових проектів та координації діяльності учнів в 

групах. До них відносяться перш за все дослідницькі проекти, частіше в 

поєднанні з типовими особливостями практико-орієнтованих проектів. 

Великою популярністю в учнів користуються творчі проекти. Проте й такі 
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проекти, так само як і пригодницькі, передбачають в якості обов’язкового 

компоненту проектної діяльності дослідження в тій чи іншій галузі. Хлопцям 

подобається бачити практичний результат своєї спільної діяльності: будь то 

газета, альбом, відеофільм, комп’ютерна програма, реферат, сценарій фільму 

або драматизації, аналітичний матеріал або ще що-небудь, але обов’язково 

оформлене в кінцевий продукт, що є матеріальне втілення їх спільної творчої, 

дослідницької, аналітичної діяльності.  

Ми навели типологію проектів з загальнодидактичних позицій. З кожного 

навчального предмета може бути розроблена власна класифікація можливих 

проектів, що далі деталізуватиме дидактичну класифікацію з урахуванням 

специфічних особливостей кожного предмета. Така класифікація дозволяє, не 

блукаючи в темряві, чітко визначивши той чи інший тип планованого проекту, 

правильно структурувати його, чітко визначити цілі, як кінцеві, так і проміжні, 

визначити методи дослідження, види творчої або ігрової діяльності, визначити 

ті знання, вміння, навички, які будуть потрібні учням для виконання спільної 

проектної роботи. Іншими словами, знання типології проектів дає вчителю 

можливість найбільш раціонально і ефективно організувати спільну діяльність 

учнів. Особливо це стосується телекомунікаційних проектів, в яких задіяні 

багато і багато учнів з різних шкіл, регіонів, а часом і країн. Тут потрібна чітка 

узгодженість дій різних колективів, і одним з інструментів, що допомагають 

зрозуміти сутність планованої роботи над проектом, забезпечити 

взаєморозуміння між партнерами, є загальноприйнята типологія проектів.  

Для прикладу можна навести розроблену канд. пед. наук М. Ю. Бухаркін 

типологію проектів з іноземних мов.  

I. Мовні (лінгвістичні) телекомунікаційні проекти.  

1. Навчальні проекти, спрямовані на оволодіння мовним матеріалом, 

формування певних мовних навичок і вмінь.  

2. Лінгвістичні, спрямовані на вивчення мовних особливостей; вивчення 

мовних реалій (ідіом, неологізмів, сленгу і т.п.), вивчення фольклору.  
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3. Філологічні, спрямовані на вивчення етимології слів, літературні 

дослідження, дослідження історико-фольклорних проблем, творчі.  

II. Культурологічні (країнознавчі) проекти.  

Культурологічні (країнознавчі) проекти передбачають розвиток мовних і 

мовленнєвих умінь і навичок на більш просунутому рівні володіння мовою за 

допомогою організації міжкультурного спілкування з метою ознайомлення з 

культурою, історією, етнографією, географією, економікою, політикою, 

державним устроєм країн-партнерів, мистецтвом, літературою, архітектурою , 

традиціями та побутом народів і т.д. Проекти цього типу мають яскраво 

виражений дослідний характер. Їх доцільно проводити з носіями мови, тобто ці 

проекти більше підходять саме для телекомунікаційних міжнародних проектів. 

Іноземна мова тут виступає в ролі засобу спілкуванні; природна мовне 

середовище сприяє формуванню потреби використання іноземної мови як 

засобу комунікації. З точки зору змісту культурологічні проекти можуть мати 

різні тематичні напрямки.  

1. Історико-географічні, що знайомлять з історією країни, міста, 

місцевості; з географією країни, міста, місцевості.  

2. Етнографічні, націлені на вивчення традицій та побуту народів, 

народної творчості, етнічного складу народу, що проживає на даній території, 

національних особливостей культури різних народів і т.д.  

3. Політичні, мета яких  ознайомлення з державним устроєм країн, 

політичними партіями та громадськими організаціями, із засобами масової 

інформації та їх впливом на державну політику, законодавством країни і т.д.  

4. Присвячені проблемам мистецтва, літератури, архітектури, культури 

країни досліджуваної мови.  

5. Економічні, присвячені проблемам фінансової та грошової системи, 

оподаткування, інфляції і т.д.  

III. Ігрові та рольової-ігрові проекти.  

Ролево-ігрові та ігрові проекти, так само як і культурологічні, 

припускають розвиток мовних і мовленнєвих умінь і навичок володіння мовою 
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за допомогою організації міжкультурного спілкування на двох останніх рівнях 

засвоєння мовного матеріалу (рівень застосування за аналогією, рівень 

творчого застосування). Такі проекти також найбільш цікаві, коли вони 

організуються як міжнародні телекомунікаційні.  

Зі змістовної точки зору ігрові та рольової-ігрові проекти можуть бути 

наступних типів.  

Уявні подорожі, які можуть переслідувати найрізноманітніші цілі: 

навчання мовним структурам, кліше, специфічним термінів, діалоговим 

висловлювань, описів, міркувань, умінь і навичок з інших галузей знань.  

Імітаційно-ділові, що моделюють професійні, комунікативні ситуації, які 

максимально наближають ігрову ситуацію до реальної, що зустрічається в 

житті.  

Драматизовані, націлені на вивчення літературних творів в ігрових 

ситуаціях, де в ролі персонажів чи авторів цих творів виступають учні.  

Імітаційно-соціальні, де учні виконують різні соціальні ролі (політичних 

лідерів, журналістів, вчителів та ін.)  

Всі види проектів, якщо це міжнародні проекти, ведуться іноземною, в 

більшості своїй англійській мові, і тому предстаатяют крім можливості 

реалізації дидактичних чи методичних завдань додатковий інтерес, оскільки 

вони створюють умови. Для реальної мовної середовища, на базі якої 

формується потреба спілкування іноземною мовою, потреба у вивченні 

іноземної мови.  

Майже всі види проектів передбачають використання дослідницьких 

методів для вирішення закладеної в них проблеми.  

Будь-який телекомунікаційний проект проводиться в кілька етапів, які 

ретельно плануються і продумуються. В даний час прийнято виділяти сім 

основних етапів роботи над проектом: 

1. Організаційний. Він включає представлення та пошук партнерів. Як 

правило, займає від одного до декількох тижнів.  
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2. Вибір та обговорення головної ідеї майбутнього проекту. Включає 

визначення цілей і завдань (навіщо я починаю цей проект, що мої учні 

дізнаються і чому навчаться по завершенні роботи над цим проектом), 

обговорення стратегії досягнення поставлених цілей і уточнення відповідних 

для цього тим проектів (тобто . які конкретно теми майбутніх проектів 

допоможуть моїм учням отримати певну інформацію, придбати необхідні 

навички, який загальний план роботи над конкретним проектом, що забезпечує 

досягнення поставленої мною завдання). Цей етап проводиться відбулися 

вчительськими парами за участю координаторів з обох сторін (якщо проект 

міжнародний).  

3. Обговорення методичних аспектів та організація роботи учнів на уроці 

і в позаурочний час. Передбачає роботу координатора індивідуально з кожним 

учителем (особисто або але мережі). Якщо проект міжнародний, то, 

враховуючи різницю в методичних підходах партнерів різних країн до 

вирішення одних і тих же навчальних завдань, цей етап можна опустити, 

оскільки нерозуміння предмета обговорення з обох сторін часто веде до 

припинення будь-яких контактний. Краще надати кожному вчителю діяти на 

свій розсуд в рамках звичних для нього методичних концепцій.  

4. Структуризація проекту з виділенням підзадач для певних груп учнів, 

підбір необхідних матеріалів. Загальний простий план стає розгорнутим, 

виділяються етапи і їх завдання (підзадачі) і розподіляються між групами учнів 

з урахуванням їхніх інтересів, визначаються плановані результати і способи їх 

вирішення, оформлення.  

5. Робота над проектом. Ретельно розроблені завдання для кожної групи 

(по 2 - 5 осіб) учнів і підібраний (якщо це необхідно) матеріал дозволяють 

вчителю не втручатися в роботу групи, виконуючи роль консультанта. 

Передбачається інтенсивний обмін інформацією, думками, отриманими 

результатами між партнерськими групами різних шкіл.  

6. Підведення підсумків, оформлення результатів. На цьому етапі групи 

(окремо або разом з партнерами, за заздалегідь досягнутою домовленістю) 



217 
 

узагальнюють результати своєї роботи, оформляють їх у вигляді книги, 

журналу, відеофільму, інших продуктів свого творчого дослідницької праці.  

7. Презентація проекту. Готовий і оформлений проект повинен пройти 

заключний етап презентації в класі, телеконференції в Інтернет, на шкільній 

конференції, як вирішать учасники проекту. Звичайно, мова йде про більш-

менш великих проектах або навіть програмах, які виконуються не на одному  

двох уроках, а займають досить тривалий відрізок часу. Результати такого 

проекту разом з його описом можуть бути розміщені на спеціальній Web-

сторінці своєї школи чи школи партнера в Інтернет. Презентація завжди 

передбачає дискусію, можливість для учасників презентації задавати будь-які 

питання з теми дослідження, творчої роботи та отримувати аргументовані 

відповіді з боку розробників. 

Вимоги до освітніх телекомунікаційних проектів: 

1. Наявність значущої в дослідницькому, творчому плані проблеми, яка 

вимагає інтегрованого знання, дослідницького пошуку для її розв’язування..  

2. Практична, теоретична, пізнавальна значущість передбачуваних 

результатів.  

3. Самостійна (індивідуальна, парна, групова) діяльність учнів.  

4. Визначення кінцевих цілей спільних або індивідуальних проектів. 

5. Визначення базових знань з різних областей, необхідних для роботи 

над проектом. 

6. Структурування змістовної частини проекту (з вказуванням поетапних 

результатів).  

7. Використання дослідницьких методів: визначення проблеми, задач 

дослідження, які випливають із проблем висунення гіпотези їх розв’язування, 

обговорення методів дослідження, оформлення кінцевих результатів, аналіз 

отриманих даних, підведення підсумків, корегування, висновки (використання 

в ході спільного дослідження методу “мозкової атаки», «круглого стола», 

статистичних методів, творчих звітів, перегляду, ін.).  
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 8. Результати виконаних проектів повинні бути матеріальними, тобто 

оформлені деяким чином (відеофільм, презентація, альбом, бортжурнал 

«подорожей», комп’ютерна газета, альманах, Web–сторінка, ін.). 

 

3. ПІДГОТОВКА МАЙБУТНІХ ВИКЛАДАЧІВ ДО РОБОТИ В 

ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ ОСВІТНІХ ПРОЕКТАХ 

Найважливішим напрямом використання комп’ютерів у навчанні є 

навчальні телекомунікації, комп’ютерні освітні мережі, які надають такі 

можливості: 

‒ спілкування за допомогою електронної пошти; 

‒ участі в телеконференціях; 

‒ звертання до розподілених баз даних. 

Така модифікація і розширення поняття комп’ютерного навчання в той 

же час входить до сфери дистанційного навчання. 

Вітчизняний і закордонний досвід створення таких мереж показує, що 

освітня комп’ютерна мережа повинна принципово розглядатися як технічна 

система, яка розвивається. Нині швидкий розвиток комп’ютерних 

телекомунікаційних мереж актуалізує питання їхнього змістовного 

використання і методичного забезпечення. На фоні інтенсивного використання 

навчальних телекомунікаційних проектів закордоном, вітчизняна практика 

використання телекомунікацій, на жаль, ще бідна успішними прикладами 

застосування комп’ютерної електронної пошти і телеконференцій студентами в 

навчальних цілях. 

Використання комп’ютерних мереж з метою спілкування і доступу до 

віддаленої інформації, вимагає появи нових підходів до навчання. В освітній 

практиці можуть знайти застосування всі основні види комп’ютерних 

телекомунікацій: 

‒ електронна пошта; 

‒ списки розсилки; 

‒ електронні дошки оголошень; 
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‒ телеконференції; 

‒ WWW – сервери. 

До задач підтримки навчальної роботи групи учнів відносяться як 

забезпечення проведення навчальних телекомунікаційних проектів, так і 

надання в розпорядження учням, студентам і педагогам засобів безмашинних 

технологій для взаємодії в навчальному закладі і зміни на цій основі методів і 

організаційних форм навчальної роботи. Внутрішньошкільна локальна мережа 

– основний інструмент для забезпечення розв’язування цих задач. 

Таким чином, вчитель повинен: 

‒ знати основні принципи функціонування телекомунікаційних систем; 

‒ знати особливості проведення теле- і відео-конференцій, форумів; 

‒ знати основи телекомунікаційного етикету; 

‒ володіти навичками інформаційної «навігації»; 

‒ вміти працювати з інформаційними ресурсами (базами даних, 

інформаційними службами); 

‒ вміти створювати Веб-сторінки; 

‒ володіти конкретним інформаційно-освітнім середовищем; 

‒ вміти користуватися комплексом послуг, які надаються середовищем; 

‒ вміти подавати навчальний матеріал таким чином, щоб забезпечувати 

ефективну, індивідуальну, не залежно від місця і часу, роботу учнів; 

‒ знати факти, які стимулюють активізацію діяльності учнів у мережі і 

вміти ними користуватися в процесі дистанційного навчання; 

‒ знати індивідуальні стилі навчально-пізнавальної діяльності учнів; 

‒ знати особливості самостійної діяльності учнів у мережі в процесі 

дистанційного навчання; 

‒ вміти проводити психолого-педагогічне тестування і поточну 

діяльність учнів; 

‒ вміти попереджувати і розв’язувати конфліктні ситуації; 

‒ знати активні методи навчання (навчання в співробітництві, метод 

проектів, різнорівневе навчання, дослідницькі, пошукові методи та ін.); 
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‒ вміти проводити рольові мережеві ігри; 

‒ вміти інтегрувати очні і дистанційні форми навчання; 

‒ володіти методикою формування критичного мислення, рефлексії в 

учнів; 

‒ вміти організовувати і проводити телекомунікаційний проект; 

‒ активно використовувати комунікативні можливості комп’ютерних 

мереж для організації плідного спілкування між учасниками навчального 

процесу, що є головною перевагою використання освітніх можливостей 

глобальної мережі Інтернет в навчальному процесі. 

Прийнятним є також уміння викладача, якщо не створювати курси, то 

хоча б коригувати вже наявні, згідно з новими вимогами до навчального 

матеріалу. 

При цьому, до необхідних умов навчання учнів з проектною технологією 

можна віднести: високу мотивацію їх до навчання, володіння інформаційною 

культурою, знання та вміння працювати з послугами Інтернет, доступ до 

Інтернет. 

Всі ці задачі досить нові і сьогодні ще не завжди усвідомлюються 

педагогами. Їхня поява зв’язана зі значними змінами існуючої практики 

організації життя в школі. Широке просування комп’ютерної комунікації 

повинно підтримати, а іноді і стимулювати цей процес. 

 

ТВОРЧЕ ЗАВДАННЯ: 

1. Представте власну тему телекомунікаційного проекту. Опишіть зміст і 

технологію на кожному етапі його виконання.  

 

Питання для самоконтролю:  

1. Схарактеризуйте поняття «телекомунікаційний проект». 

2. Який тип проектів посідає значне місце у підготовці майбутніх 

викладачів? 
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3. Визначте послідовність та структуру діяльності магістрантів і 

викладача щодо виконання проекту. 

4. Які аспекти може включати оцінювання проекту? 

5. Схарактеризуйте яких умінь та навичок майбутні викладачі набувають 

у процесі проектної діяльності? 

6. Сформулюйте вимоги до особистості педагога в організації 

навчального проектування. 

7. Схарактеризуйте теми проектів їх можливі результати та 

обґрунтування. 

8. Які етапи управлінських дій передбачає управління педагогічними 

проектами? 

9. Назвіть основні умови реалізації проекту. 

10. Які можливості у навчанні надають навчальні телекомунікації та 

комп’ютерні освітні мережі? 

11. Які види комп’ютерних телекомунікацій можуть застосовуватися в 

освітній практиці? 

12. Дайте характеристику одній з перспективних форм трансформаційної 

моделі дистанційного навчання «навчальний телекомунікаційний проект». 

13. Що є важливими характерними рисами навчального 

телекомунікаційного проекту? 

14. Назвіть технології і можливості використання комп’ютерних 

телекомунікацій. 

15. Виділіть перспективні форми телекомунікаційного навчання. 

16. Що є головною проблемою розвитку телекомунікаційного навчання? 

17. Дайте характеристику перспективної технології навчання  метод 

групових дослідницьких проектів. 

18. Які складові для підтримки дистанційного навчання має містити 

телекомунікаційне інформаційно-навчальне середовище? 
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ЛАБОРАТОРНА РОБОТА 10-11 

 

Тема: Тестові технології моніторингу та контролю знань 

електронного навчання 

Література: 

1. Волков Н. Тестовый контроль знаний : учеб. пособие / Н. Волков, 

А. Алексеев, Н. Алексеев - Сумы : ООО «ИТД «Университ. книга», 2004. - 109 с. 

2. Кириленко Е. Г. Разработка тестовых заданий для компьютерного 

тестирования : учеб. пособие / Е. Г. Кириленко. - Х. : ХАИ, 2007. - 129 с.  

3. Комп’ютерні технології в освіті : навч. посібн. / Ю. С. Жарких, 

С. В. Лисоченко, Б. Б. Сусь, О. В. Третяк. - К.: Видавничо- поліграфічний центр 

«Київський університет», 2012. - 239 с. 

4. Кречетников К. Г. Задания в тестовой форме и методика их 

разработки / К. Г. Кречетников. - Владивосток і ДВГУ, 2002. - 40 с. 

5. Майоров А. Н. Теория и практика создания тестов для системы 

образования / А. Н. Майоров. - М. і Интеллект-центр, 2001. - 296 с. 

6. Методичні рекомендації щодо формування тестових завдань і тестів / 

А. Г. Загородній, Д. В. Федасюк, Л. Д. Озірковський, А. В. Гунькало, 

Л. М. Пилипенко. - Л. : Львів. політехніка, 2010. - 24 с. 

7. Челышкова М. Б. Теория и практика конструирования педагогических 

тестов / М. Б. Челышкова. - М. і Логос, 2002. - 432 с. 

8. Шахіна І. Ю. Інноваційні методи, технології та моніторинг якості 

електронного навчання: навчальний посібник / І. Ю. Шахіна. – Вінниця : ФОП  

Тарнашинський О. В., 2018. – 556 с. 

9. Яшанов С. М. Комп’ютерне тестування / С. М. Яшанов, 

І. М. Смекалін. - К. : НПУ, 2008. - 84 с. 

10. Тесторіум: Тестування навчальних знань / [Електронний ресурс]. – 

Режим доступу: https://www.testorium.net/ua/docs/about  

11. Майстер-Тест: Сервіс для викладача / [Електронний ресурс]. – Режим 

доступу: http://master-test.net/uk  

https://www.testorium.net/ua/docs/about
http://master-test.net/uk
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12. Moodle.org: open-source community-based tools for learning / [Electronic 

Resource]. - Mode of access : http://moodle.org. 

13. Мультимедійна програма для формування контролюючих тестів ТО 

«Дружба» / [Електронний ресурс]. – Режим доступу: 

http://www.nvkolegium.gotdns.org/resurs/informacijni/programs/Drugba/readme.htm 

14. Easyquizzy  an efficient and affordable test creation app / [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: http://www.easyquizzy.com/  

15. Ассистент II: Версия для Windows / [Електронний ресурс]. – Режим 

доступу: http://soft.mydiv.net/win/files-Assistent-II.html  

План: 

1. Тестові технології моніторингу та контролю електронного навчання. 

2. Робота з он-лайновою системою для створення тестів та проведення 

тестування Тесторіум. 

3. Робота з он-лайновою системою для створення тестів та проведення 

тестування Майстер-Тест. 

4. Робота з тестуючим модулем Moodle для створення тестів та 

проведення тестування. 

5. Робота з програмою для створення тестів та проведення тестування 

EasyQuizzy. 

6. Робота з програмою для створення тестів та проведення тестування 

ASSIST 2. 

 

1. ТЕСТОВІ ТЕХНОЛОГІЇ МОНІТОРИНГУ ТА КОНТРОЛЮ 

ЕЛЕКТРОННОГО НАВЧАННЯ 

Останнім часом широкого розповсюдження набуло застосування у 

навчальному процесі різноманітних тестів. До тестування ставляться по-

різному. Одні визнають тести якісним, об’єктивним та оперативним способом 

оцінювання. Інші ж вважають недоліком тестування те, що відповіді можна 

підгледіти, неправильно розв’язуючи приклад, можна отримати правильну 

http://moodle.org/
http://www.nvkolegium.gotdns.org/resurs/informacijni/programs/Drugba/readme.htm
http://www.easyquizzy.com/
http://soft.mydiv.net/win/files-Assistent-II.html


224 
 

відповідь або просто її вгадати. Однак метод тестів визнаний у багатьох країнах 

світу, включаючи Україну. 

Оцінити діяльність студента, використовуючи класичну систему оцінки 

знань, умінь і навичок, стає все важче і важче, тому однією зі складових 

реформування вітчизняної освітньої галузі є впровадження інноваційних 

комп’ютерних технологій, які відповідають вимогам сучасного інформаційного 

суспільства і забезпечують високий рівень якості освіти. 

Систематичний контроль знань великої кількості студентів викликає 

необхідність автоматизації контролю, застосування комп’ютерної техніки і 

відповідного програмного забезпечення. Використання комп’ютерів для 

контролю знань є економічно вигідним і забезпечує підвищення ефективності 

навчального процесу. 

Ще однією причиною для використання комп’ютерних технологій підчас 

оцінювання знань студентів є впровадження кредитно-модульної системи у 

навчальний процес вищих закладів України, що вимагає перед усім від 

викладачів все більшого стимулювання до вдосконалення системи об’єктивної 

оцінки якості знань. У зв’язку з цим постає питання трансформації методики 

тестового контролю на використання більш ефективніших, цікавіших засобів, а 

саме — електронного контролю знань, що нам дають новітні технології 

Внаслідок аналізу досліджень методики тестового контролю знань 

пропонується вдосконалити існуючий алгоритм роботи електронних тестових 

програм, про що йтиметься нижче. 

Розвиток процесів інформатизації освіти, та й усіх сфер життя 

суспільства, показав прагнення багатьох вчених, педагогів та інших спеціалістів 

використовувати нові засоби посилення інтелектуальної діяльності людини і 

сформулював сучасні вимоги до активізації пізнавальної діяльності студента. 

Важливу роль під час організації навчального процесу на основі будь-якої 

освітньої технології відіграє контроль отриманого рівня знань. Процедура 

контролю в процесі навчання виконує функцію констатації факту з метою 

отримання якісного рівня готовності студента. 
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Традиційна форма навчання має перелік недоліків, які не дозволяють 

якісно та ефективно проводити детальний аналіз навчальної діяльності усіх 

студентів, так як викладачеві не вистачає часу для опитування всієї аудиторії. 

Модернізація контролю навчального процесу потребує сучасної комп’ютерної 

техніки та засобів комунікації, що не є перешкодою у його активному 

використанні. Проведення електронного контролю знань студентів є основою 

отримання об’єктивної незалежної оцінки рівня навчальних досягнень (знань, 

інтелектуальних умінь і практичних навичок) студентів. 

Під електронним контролем розуміють процедуру, що дозволяє оцінити 

рівень засвоєння і розуміння досліджуваного матеріалу з метою управління 

поточним навчальним процесом і забезпечення індивідуалізації навчання в 

електронному середовищі. Електронне тестування  це процедура атестації, 

встановлення відповідності особистісної моделі знань, нової необхідної 

стандартизованої моделі. Стає зрозумілим, що контроль  це сама процедура 

управління навчанням і є невід’ємним елементом самого процесу, а тестування 

це є процедура встановлення факту: володіє студент матеріалом чи не володіє. 

Необхідно відмітити, що саме для викладачів електронний контроль має 

суттєвий перелік переваг перед традиційною формою контролю якості знань: 

‒ надає можливість оперативної перевірки знань великої кількості 

студентів з різних тем одночасно; 

‒ звільняє викладача від виконання рутинної роботи та організації 

масового контролю, що додає більше часу на вдосконалення своєї професійної 

діяльності, на розробку та використання новітніх засобів; 

‒ збільшується можливість реалізації індивідуальної роботи зі 

студентами, яка в новій системі освіти є однією із основних компонентів, так як 

студент отримує третину знань самостійно. 

Електронний контроль має також перелік недоліків, а саме: 

‒ зменшення мовного контакту студента із викладачем; 

‒ стандартизоване мислення, де нехтується рівень розвитку особистості; 
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‒ трудомісткість процесу  на розробку комплексу тестів потрібно 

багато часу. 

Ефективність функціонування європейської системи забезпечення якості 

освіти певною мірою залежить від впровадження інновацій. Основна роль тут 

відводиться викладачу, його готовності використовувати інновації у своїй 

діяльності, організовувати процес навчання інноваційними проектами. А 

електронне тестування виступає однією із інноваційних форм, які вже не один 

рік використовуються в процесі освіти. Дана форма контролю якості знань є 

дуже популярною за кордоном, та й в Україні теж активно розробляється. 

Комп’ютерне тестування належить до адаптивної моделі педагогічного 

тестування. Ця модель спирається на класичну модель з урахуванням 

складності завдань. При застосуванні комп’ютерного тестування тестові 

завдання з певними характеристиками послідовно зображуються на екрані 

комп’ютера, а рівень підготовки студента, який тестується, із зростаючою 

точністю оцінюється відразу ж після комп’ютерної відповіді. 

Тестування – це спосіб визначення рівня знань і вмінь студентів за 

допомогою спеціальних тестових завдань, як правило, у вигляді запитань або 

задач. 

Метою комп’ютерного тестування знань студентів є оцінка відповідності 

якості підготовки фахівців вимогам Державних освітніх стандартів, створення 

внутрішньої системи якості освіти на основі незалежного контролю. 

Окреслимо такі види комп’ютерного тестування студентів: 

 вхідне тестування навчальної дисципліни; 

 поточне тестування навчальної дисципліни; 

 контрольне тематичне тестування навчальної дисципліни; 

 контрольне підсумкове тестування навчальної дисципліни. 

Кожен з означених видів тестування має форму тесту, який надається 

кожному студенту програмними та технічними засобами комп’ютерної техніки. 

Кожен тест складається з певного переліку тестових завдань. Кількісний склад 
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тестових завдань у тесті та їх зміст визначаються робочою програмою 

навчальної дисципліни. 

Робочою програмою навчальної дисципліни встановлюються критерії, 

відповідно до яких здійснюється оцінювання результатів тестування. 

Увесь банк тестових завдань з дисципліни студенти отримують на 

початку її вивчення і мають можливість готуватись до всіх видів контролю 

заздалегідь. 

Вхідне, поточне та тематичне комп’ютерне тестування можуть 

відбуватися в межах планових навчальних занять (навчальних занять за 

розкладом), проводяться і контролюються викладачами, які проводять 

навчальні заняття. 

Контрольні підсумкові комп’ютерні тестування відбуваються поза 

межами планових навчальних занять за встановленим розкладом контрольного 

тестування. 

Комп’ютерне тестування здійснюють у формі самостійного діалогу 

студента з комп’ютером у присутності відповідальної за організацію тестування 

особи або без неї, з можливістю збереження результатів тестування. 

Результати комп’ютерного тестування використовуються для контролю і 

корегування навчального процесу та розробки заходів щодо підвищення його 

якості. 

Результати контрольних підсумкових комп’ютерних тестувань 

оформлюють у вигляді протоколів тестування і використовують при 

виставленні залікових або екзаменаційних оцінок з відповідних дисциплін. 

Тестові завдання повинні відповідати певним вимогам: 

а) текст тестового завдання – це коротке судження або систему суджень; 

б) тестове завдання повинно мати такі риси: 

 однозначність – студент не повинен замислюватися, у якому сенсі 

трактується означене судження; 

 ясність – студент повинен розуміти, що від нього хочуть; 
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 стислість – судження не повинне займати багато місця на екрані 

комп’ютера, розмір оптимального судження до 10 слів; 

 істинність судження – дія студента повинна перетворювати тестове 

завдання у істинне судження; 

в) визначальна ознака повинна бути необхідною і достатньою; 

г) вимоги до використання термінів у тестовому завданні: 

 студент повинен знати терміни, які використано у тестовому завданні; 

 не повинні використовуватися терміни, які мають різні тлумачення у 

різних джерелах; 

д) загальні вимоги: 

 мінімум слів (що менше слів, то швидше студент «схопить» суть 

тестового завдання); 

 від 4 до 6 варіантів відповідей (для забезпечення складності 

відгадування); 

 правильна відповідь не повинна відрізнятися від інших варіантів 

відповідей; 

 тестове завдання не повинно бути у взаємозалежності від інших 

тестових завдань. 

Вибір конкретного методу тестування та типу тестових завдань залежить 

від цільової мети тестового контролю і попередньо обраних показників оцінки 

рівня знань. Студент може пройти тестування або екзаменування з певної теми, 

або всього банку тестів для підсумкового контролю з предмету. 

 

2. РОБОТА З ОН-ЛАЙНОВОЮ СИСТЕМОЮ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ТЕСТІВ 

ТА ПРОВЕДЕННЯ ТЕСТУВАННЯ ТЕСТОРІУМ 

Тесторіум — це безкоштовна система по створенню тестів та проведення 

тестування, призначена для вчителів (викладачів) і учнів (студентів) будь-яких 

навчальних закладів. Основна мета створення цієї системи — полегшити 
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роботу вчителя та надати учням можливість самостійно перевірити свої 

знання.  

Кожний учитель за допомогою такої системи може самостійно 

створювати тести зі свого предмета, а учень може самостійно перевірити свої 

знання на цих тестах, які відкриті для усіх або запропоновані вчителем. 

Завдяки Тесторіуму вчителеві не треба перевіряти чи виконані тести, 

оскільки це зробить сама система одразу після завершення тестування. Також 

вчитель на моніторі свого комп’ютера може побачити результати тестування і 

проконтролювати, скільки завдань виконав кожний учень, на які питання 

відповів, чи правильно відповів і скільки балів за це отримав.  

У системі реалізовано можливість обміну тестами, тобто вчителі можуть 

дозволити користуватися своїми тестами іншим вчителям (викладачам), які 

зареєстровані в системі Тесторіум. Таким чином відбувається обмін 

інформацією, а також економиться час на створення тестів.  

Використовуючи Тесторіум, Ви отримаєте: 

 безкоштовну систему по створенню тестів та проведення тестування; 

 систему, яку легко, швидко і зручно використовувати в роботі; 

 систему, яку не треба завантажувати, встановлювати та конфігурувати; 

 необмежену кількість користувачів — вчителів (викладачів) і учнів 

(студентів); 

 необмежену кількість запитань і тестів. 

 

3. РОБОТА З ОН-ЛАЙНОВОЮ СИСТЕМОЮ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ТЕСТІВ 

ТА ПРОВЕДЕННЯ ТЕСТУВАННЯ МАЙСТЕР-ТЕСТ 

Майстер-Тест – це безкоштовний освітній Інтернет-сервіс, що дозволяє 

створювати педагогічні тести. На сторінках сайту немає зайвої інформації, яка 

буде відволікати користувача від проходження тесту. Основна ідея цієї 

програми – проводити інтерактивне тестування знань студентів і учнів. 

Звичайно, це не найдосконаліший сервіс, оскільки при включенні в тест такого 
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типу запитання як співвідношення, правильні відповіді на нього іноді можуть 

відображатися некоректно в браузері Internet Explorer, тому радимо 

використовувати браузер Opera. Проте, виходячи з позитивного досвіду 

використання в навчальному процесі тестів, створених за допомогою 

зазначеного сервісу, пропонуємо покрокову інструкцію, яка допоможе 

опанувати цю технологію. 

Етап І. Реєстрація в системі 

Для того, щоб мати можливість створювати онлайн-тести та 

використовувати їх, необхідно зареєструватися.  

1. Введіть в адресний рядок браузера текст http://master-test.net/uk та 

перейдіть за посиланням. Натисніть кнопку «Реєстрація» (рис. 10.1). 

 

Рис. 10.1. Система «Майстер-Тест» 

 

2. Заповніть необхідні для реєстрації комірки відповідними даними, 

пам’ятаючи, що для безпеки особистої інформації пароль не повинен збігатися 

з паролем вашої електронної скриньки. Натисніть – «Зареєструватися» (рис. 

10.2). 

http://master-test.net/uk
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Рис. 10.2. Реєстрація в системі «Майстер-Тест» 

 

3. Перейдіть за посиланням в отриманому поштою листі (рис. 10.3).  

 

Рис. 10.3. Реєстрація (продовження) в системі «Майстер-Тест» 

 

4. Якщо з’явилася інформація про успішну реєстрацію, можна одразу 

переходити на головну сторінку. Надісланий код підтвердження реєстрації 

додатково вводити не потрібно (рис. 10.4). 
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Рис. 10.4. Підтвердження реєстрації в системі «Майстер-Тест» 

 

5. Залиште прапорець навпроти опції «Як викладач» та натисніть кнопку 

«Продовжити» (рис. 10.5). 

 

Рис. 10.5. Опція «Викладач» в системі «Майстер-Тест» 

 

Етап ІІ. Створення онлайн-тесту 

При вході в систему перше перед вами з’явиться список тестів. Якщо ви 

ще не створювали тести, то він порожній. Створення нового тесту починається 

з натискання кнопки «Створити новий тест», яку ви знайдете над списком з 

тестами. 
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1. Натисніть кнопку «Створити перший тест зараз» або «Створити новий 

тест». 

Після цього ви перейдете в редактор тестів, де маєте змогу змінювати 

структуру онлайн-тесту (рис.  10.6).  

 

Рис. 10.6. Створеня тесту у системі «Майстер-Тест» 

 

2. Виберіть опцію «Додати питання» (З’явиться редактор питання). 

Визначте потрібний тип запитання і в залежності від цього заповніть необхідні 

пункти. Не забудьте позначити правильні відповіді, ранжувати питання від 1 до 

10; натисніть кнопку «Готово», коли ви сформулюєте питання та відповіді на 

нього, та після додавання потрібної кількості запитань або редагування – 

кнопку «Зберегти» (рис. 10.7). 

 

Рис. 10.7. Збереження тесту у системі «Майстер-Тест» 
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3. Натисніть «Змінити титул» для активації редагування титульної 

частини тексту. Тут ви можете додати певні інструкції щодо проходження тесту 

онлайн (наприклад, якою позначкою позначені питання, що мають більше 

однієї правильної відповіді) (рис. 10.8). 

 

Рис. 10.8. Зміна титульної частини тесту у системі «Майстер-Тест» 

 

4. Натисніть кнопку «Результат» для відкриття редактора відображення 

результату виконання тесту. Тут ви можете обрати необхідні опції для 

відображення результату та розмістити певне повідомлення. Ви також можете 

задати текст, який відобразиться, якщо буде набрана певна кількість балів. Не 

забудьте натиснути кнопку «Зберегти» після закінчення роботи з редактором 

відображення результату виконання тесту (рис. 10.9). 

 

Рис. 10.9. Редактор відображення результату виконання тесту у «Майстер-Тест» 
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5. Натиснувши кнопку «Спробувати тест», ви активуєте виконання тесту, 

що дозволить вам спробувати пройти тест, як це робитиме студент (рис. 10.10). 

 
Рис. 10.10. Активація виконання тесту в режимі студент у системі «Майстер-Тест» 

 

Етап ІІІ. Активація онлайн-тесту та додавання тесту на свій сайт 

1. Натисніть кнопки «Поновити», щоб врахувати всі внесені зміни до 

тесту, та «Активувати» (рис. 10.11). 

 
Рис. 10.11. Поновлення та активація внесених змін у системі «Майстер-Тест» 

 

2. Оберіть пункт «Опублікувати тест» та натисніть кнопку «Далі» (рис. 10.12). 

 

Рис. 10.12. Опублікування онлайн-тесту  



236 
 

3. Веб-ві́джет Майстер-Тесту – це код, який можна вставити на будь-яку 

Інтернет-сторінку.  

Цей код завантажує тест із сайту «Майстер-Тест» та публікує його на 

сторінці, на яку був доданий код віджету. 

Натисніть кнопку навпроти напису «Опублікувати тест на іншому сайті», 

після цього ви побачите код, який необхідно скопіювати (рис. 10.13). 

 
Рис. 10.13. Опублікування тесту системи «Майстер-Тест» на іншому сайті 

 

4. Вставте код на ту веб-сторінку, на якій ви бажаєте бачити свій тест (не 

забудьте встановити Панель HTML-кодів) (рис. 10.14). 

 
Рис. 10.14. Вставка коду системи «Майстер-Тест» на іншу веб-сторінку 
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Та натисніть кнопку «Зберегти» (рис. 10.15). 

 
Рис. 10.15. Збереження «Майстер-Тест» на іншій веб-сторінці 

 

5. Активуйте публікацію тесту, натиснувши кнопку «Опублікувати» (рис.10.16). 

 
 Рис. 10.16. Публікація «Майстер-Тест» на іншій веб-сторінці 
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6. Також ви можете замість віджету вставити на вашу веб-сторінку 

посилання на тест або використовувати тест в самостійному режимі окремо від 

сайту, скопіювавши адресу посилання та відправивши її студентам (рис. 10.17). 

 

Рис. 10.17. Додавання «Майстер-Тесту» з допомогою посилання 

 

4. РОБОТА З ТЕСТУЮЧИМ МОДУЛЕМ MOODLE ДЛЯ СТВОРЕННЯ 

ТЕСТІВ ТА ПРОВЕДЕННЯ ТЕСТУВАННЯ 

Тестова підсистема платформи Moodle має дві складові: 

 банк тестових завдань - середовище створення, попереднього 

перегляду, редагування, збереження, імпортування, експортування тестових 

завдань; 

 тест - оболонка для тестових завдань, яка додається до секції 

електронного курсу за допомогою програмного модуля діяльності «Тест».  

На рисунку показана загальна структура тестової підсистеми платформи 

Moodle (рис. 10.18): 
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Рис. 10.18. Система тестування Moodle 

 

Для зручності управління множиною тестових завдань електронного 

курсу у банку тестових завдань може бути створена певна структура розділів з 

відповідністю, наприклад, до того чи іншого змістового розділу курсу. Розподіл 

тестових завдань за розділами банку дозволяє робити додавання тестових 

завдань до тесту випадковим чином. Ця можливість забезпечує більшу 

варіативність надавання тестових завдань особам, які тестуються, під час 

тестування. 

Тестові завдання також можуть бути віднесені до контексту електронного 

курсу, контексту розділу сайту або контексту сайту в цілому. 

Модуль діяльності «Тест» забезпечує: 

 обрання у банку тестових завдань певного переліку завдань для 

тестування; 

 встановлення певного оцінювання результатів тестування; 

 встановлення певного режиму тестування - навчальний, режим 

контролю, режим обмеження часу тощо; 

 налаштування умов доступу до тесту - за термінами, за умовою тощо; 
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 налаштування режиму показу результатів тестування тощо. 

Процес розробки тестового завдання з дисципліни умовно можна 

поділити на два етапи: етап підготовки тестових завдань (запитань і відповідей) 

виконується викладачами в довільному текстовому редакторі у відповідності з 

вимогами до тестових завдань і етап введення підготовлених тестових завдань в 

банк тестових завдань. 

Використання системи Moodle дає змогу створювати тестові завдання 

різних типів. З переліку типів тестових завдань (рис. 10.19) видно, що в 

розпорядженні викладача є 11 видів тестових завдань (пункт «Опис» не є 

запитанням, а призначений для додавання деяких інструкцій до тесту). 

 

Рис. 10.19. Вікно вибору типу тестового завдання в системі Moodle 

 

http://informatika.udpu.org.ua/wp-content/uploads/2015/02/12.png


241 
 

Розглянемо призначення деяких видів питань та наведемо приклад 

використання цих завдань для курсу «Інформатика та ІКТ». 

Вбудовані відповіді (пропущені слова). Питання цього типу є дуже 

гнучкими, але можуть бути створені тільки шляхом введення тексту, що 

містить спеціальні коди, які створюють вбудований множинний вибір, короткі 

відповіді і числові запитання (текст з пропущеними словами) (рис. 10.20). 

 

Рис. 10.20. Тестове завдання типу «Вбудовані відповіді (пропущені слова)» 

 

Відповідність. Відповідь на кожне запитання має бути вибрана із 

заданого списку можливих відповідностей (рис. 10.21). 

 

Рис. 10.21. Тестове завдання типу «Вбудовані відповіді (пропущені слова)» 

 

Відповідність коротких випадкових відповідей. Схоже на питання на 

відповідність, але відмінність у тому, що питання підбираються не викладачем, 

а автоматично (випадковим чином) з питань типу «Коротка відповідь», які 

знаходяться в даній категорії. Тому важливо, щоб у поточній категорії були 

заздалегідь створені питання типу «Коротка відповідь», інакше створити 

тестове завдання не буде можливим (рис. 10.22). 

http://informatika.udpu.org.ua/wp-content/uploads/2015/02/31.png
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Рис. 10.22. Тестове завдання типу «Відповідність коротких випадкових 

відповідей» 

 

Есе. Дає змогу вводити відповіді з декількох речень або абзаців. 

Результати оцінюються викладачем вручну (рис. 10.23). 

 

Рис. 10.23. Тестове завдання типу «Есе» 
 

Коротка відповідь. Дає змогу зробити відповідь одним або кількома 

словами (фразою або реченням), які оцінюються шляхом порівняння з 

відповідними зразками, які можуть містити символи підстановки(*) (рис.10.24). 

 

Рис. 10.24. Тестове завдання типу «Коротка відповідь» 

http://informatika.udpu.org.ua/wp-content/uploads/2015/02/4.png
http://informatika.udpu.org.ua/wp-content/uploads/2015/02/51.png


243 
 

Множинний вибір. Дозволяє вибирати одну або декілька відповідей з 

наданого списку (рис. 10.25). 

 

Рис. 10.25 Тестове завдання типу «Множинний вибір» 

 

Правильно/Неправильно. Проста форма питання з множинним вибором 

тільки з двома варіантами вибору: «Правильно» або «Неправильно» (рис. 10.26). 

 

Рис. 10.26. Тестове завдання типу «Правильно/Неправильно» 

 

Числовий. Дозволено числові відповіді з використанням одиниць виміру, 

які оцінюються шляхом порівняння з різними варіантами відповідей. 

Відповіддю на питання є число, яке студент повинен увести з певною точністю, 

заданої викладачем (рис. 10.27). 

 

Рис. 10.27. Тестове завдання типу «Правильно/Неправильно» 

 

http://informatika.udpu.org.ua/wp-content/uploads/2015/02/8.png
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Розглянуті види тестових завдань були апробовані нами на прикладі 110 

тестових завдань для дисципліни «Інформатика та ІКТ» і використовуються у 

процесі підготовки фахівців напряму підготовки «015.10 Професійна освіта 

(Комп’ютерні технології)» із дисципліни «Інформатика». 

 

5. РОБОТА З ПРОГРАМОЮ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ТЕСТІВ ТА 

ПРОВЕДЕННЯ ТЕСТУВАННЯ EASYQUIZZY 

ЕasyQuizzy  це програма, за допомогою якої можна створювати і 

редагувати комп’ютерні тести знань. Використовуючи підготовлені тести, 

можна полегшити роботу викладачів при проведенні щоденних «швидких» 

опитувань учнів і прискорити перевірку результатів, т. К. Виставлення оцінки 

відбувається автоматично на основі системи оцінювання, обраної при створенні 

тесту. 

Для початку запустіть редактор ЕasyQuizzy. 

Програма ЕasyQuizzy надає єдиний послідовний інтерфейс для створення 

тестів. Почніть створення тесту з вкладки «Інформація про тест». Сформулюйте 

назву і опис тесту, а також вкажіть автора тесту. 

Потім перейдіть на вкладку «Питання і відповіді». Додавання питань, 

варіантів відповідей і подальший вибір правильних варіантів не повинно 

викликати труднощів. 

У текст питань і варіантів відповідей можна вставляти картинки, формули 

і спеціальні символи. 

Після формування списку питань, на вкладці «Налаштування тесту» 

налаштуйте параметри тесту: кількість запитань і їх порядок, систему 

оцінювання, обмеження часу і формат підсумкового звіту. 

При збереженні тесту формується незалежна програма, яку достатньо 

скопіювати на будь-який комп’ютер і запустити, щоб почати тестування. 

Інтерфейс тестів спроектований так, щоб при проходженні тесту 

користувач замислювався тільки над вживаними питаннями, а не над тим, як 

працювати з програмою. 
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Для відповіді на питання досить вибрати правильну відповідь (відповіді) і 

підтвердити вибір. 

Після закінчення тестування виставляється рекомендована оцінка. 

Ви також можете роздрукувати підсумковий звіт або зберегти його і 

відправити електронною поштою. 

Пройдіть демонстраційний тест «Твій рівень володіння інтернетом» 

(1  Мбайт, 30 питань) та оцініть елегантність описаного рішення. 

Чи потрібно встановлювати додаткові програми для проходження тестів 

на іншому комп’ютері? 

Ні не потрібно. Кожен тест являє собою незалежну програму, яку 

достатньо скопіювати на будь-який комп’ютер і запустити, щоб почати 

тестування. 

Створені тести зручно включати до складу електронних підручників для 

дистанційного навчання і самоосвіти. 

Які типи питань можуть бути використані при складанні тесту? 

При складанні тесту можна використовувати такі типи питань: 

‒ Альтернативний вибір 

‒ Вибір однієї правильної відповіді 

‒ Вибір кількох правильних відповідей 

‒ Встановлення правильної послідовності 

‒ Встановлення відповідності 

‒ Вільний відповідь 

В кожному тесті можна вільно поєднувати питання всіх трьох типів. 

Чи можна вставляти малюнки і формули в текст питань і відповідей? 

Так можна. Редактор тестів дозволяє вставляти малюнки в будь-якому 

форматі і міняти їх розміри. При наявності на комп’ютері встановленого пакета 

Microsoft Office 95 або пізнішої версії, можлива вставка в тест формул Microsoft 

Equation. 

На комп’ютерах тестованих користувачів для відображення формул при 

запуску тесту наявність пакета Microsoft Office не потрібно. 
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Чи можна об’єднати питання з декількох тестів? 

Так можна. Створіть новий або відкрийте існуючий тест, в якому хочете 

об’єднати питання з декількох тестів. Виберіть пункт меню «Питання → 

Додати питання з файлу тесту ...». У діалозі вкажіть файл тесту і підтвердіть 

вибір. Всі питання з обраного тесту будуть додані в кінець списку питань 

поточного тесту. 

Які доступні системи оцінювання результатів проходження тесту? 

Ви можете налаштувати одну з поширених систем оцінювання під свої 

критерії, або ж створити повністю свою систему оцінювання з будь-яким 

кількість оцінок. 

ЕasyQuizzy дозволяє встановити наступні системи оцінювання: 

Інтернаціональні системи оцінювання 

‒ Європейська кредитно-трансферна та накопичувальна система (ECTS) 

‒ Міжнародний бакалаврат 

‒ Залікова система 

‒ Академічна оцінка США 

‒ Розширена академічна оцінка США 

‒ Спрощена система оцінювання США (E-S-N-U) 

‒ Свідоцтво про повну загальну середню освіту Великобританії 

‒ Загальна свідоцтво про освіту Великобританії 

‒ Системи оцінювання СНД 

‒ 5-бальна система 

‒ 12-бальна система 

Жорстко задані системи оцінювання. Ці системи не можна змінювати, так 

як вони градуюються автоматично в залежності від кількості запитань тесту. 

‒ Сума балів 

‒ 100-бальна система 

Призначена для користувача система оцінювання. Дозволяє вам створити 

свою власну систему оцінювання самостійно. 
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Система оцінювання ЕasyQuizzy будується на тому, що всі питання тесту 

рівнозначні по складності і однаково впливають на результуючу оцінку; 

відповідь на питання може бути або повністю правильним, або повністю 

неправильним. 

Якими мовами можна створювати тести? 

‒ англійською (In English); 

‒ на болгарському (Б’лгарскі език); 

‒ на французькій (Francais); 

‒ на німецькому (Deutsch); 

‒ на казахському (Українська тілі); 

‒ латиською (Latviešu valoda); 

‒ на польському (Jezyk Polski); 

‒ на португальському (Portugues); 

‒ на румунському (Romana); 

‒ російською; 

‒ на сербському (Srpski jezik, Српски језік); 

‒ на українському (Українською мовою). 

Мова інтерфейсу тесту відповідає мові, який був обраний в редакторі 

тестів ЕasyQuizzy при створенні (редагуванні) і збереженні тесту. Що б змінити 

мову інтерфейсу, виберіть пункт меню «Вид → Мова інтерфейсу». 

Які можливі варіанти побудови підсумкового звіту? 

Підсумковий звіт налаштовується в пару кліків. 

У звіт можна включити питання з правильними, неправильними 

відповідями і питання без відповідей; відповіді тестованого і, в разі, якщо дано 

неправильну відповідь, то правильні відповіді на питання. 

Чи можна захистити тести від перегляду і редагування? 

Так можна. Для цього виберіть пункт меню «Файл → Встановити 

пароль  ...». У діалоговому вікні, щоб виключити помилки введення, ведіть 

пароль два рази і натисніть кнопку «ОК». Після цього збережіть файл. 
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Тепер відкрити файл в редакторі буде можливо тільки при правильному 

введенні пароля. 

Чи можна «підглянути» правильні відповіді тесту? 

Ні. Створювані в ЕasyQuizzy тести зашифровані і нечитабельним при 

перегляді іншими програмами. 

Однак, якщо ви не встановили пароль на відкриття тесту, то цей тест 

можна буде відкрити в ЕasyQuizzy і побачити правильні відповіді. Також 

правильні відповіді показуються в кінці тестування, якщо було встановлено 

налаштування звіту «Показувати правильні відповіді». 

Як опублікувати тести ЕasyQuizzy в інтернеті: на сайтах, в блогах? 

Для публікації досить викласти виконуваний файл тесту (з розширенням 

exe) на сайт за допомогою протоколу FTP або іншим способом, і дати 

посилання на завантаження. 

Наприклад, на нашому сайті так опубліковано тест «Твій рівень 

володіння Інтернетом», доступний для завантаження за посиланням 

http://easyquizzy.ru/download/tvoj_uroven_vladenija_internetom.exe. При кліці 

користувачем на таку посилання файл автоматично завантажується на 

комп’ютер і після завантаження готовий до проходження. 

Як опублікувати тести ЕasyQuizzy в інтернеті, якщо правилами хостингу 

заборонено завантажувати на нього виконувані файли (тестів)? 

В такому випадку ми рекомендуємо вам використовувати безкоштовний 

«хмарний» сервіс Dropbox (https://www.dropbox.com/), який дозволяє 

користувачам зберігати і ділитися файлами з іншими людьми в інтернеті. 

Після того як ви додасте тест ЕasyQuizzy в «публічну» папку дропбокса, 

на нього можна посилатися з вашого сайту або блогу. 

Як ввести спеціальний символ, якого немає на клавіатурі? 

Існує кілька способів: 

1. Скористатися таблицею символів: розділ меню «Вставка → Таблиця 

символів ...» або меню «Пуск → Усі програми → Стандартні → Службові → 

Таблиця символів». 
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2. Набором коду Унікод-символу з натиснутим модифікатором Alt. 

Поточна 6-я версія стандарту Унікод доступна на сайті http://www.unicode.org/. 

3. Встановити і використовувати друкарську розкладку (клавіатури) Іллі 

Бирмана, яка дозволяє набирати спеціальні символи за допомогою простих 

поєднань клавіш без використання символьних Alt-кодів. 

 

6. РОБОТА З ПРОГРАМОЮ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ТЕСТІВ ТА 

ПРОВЕДЕННЯ ТЕСТУВАННЯ ASSIST 2 

Асистент II  програма призначена для автоматичного контролю знань 

учнів. Ви складаєте перелік питань по темі і програма сама перевіряє знання 

Ваших учнів. Два режими роботи  контроль знань і тренажер. Можна 

обмежити час відповіді на 1 питання або на всі питання. У тексті питання 

можна використовувати малюнки, а для збору (в т.ч. і детальної по кожному 

питанню) застосовується додаткова програма Сервер статистики. Випадковий 

вибір питань, перемішування варіантів відповідей, унікальна система 

підрахунку оцінки унеможливлює обман комп’ютера. Інтерфейс російською, 

англійською, українською, румунською, киргизькому мовах. Статистика 

тестування збирається на кожному комп’ютері в файл, який можна обробляти 

за допомогою Excel, крім того, в мережі можна використовувати програму 

Сервер Статистики. У питаннях можна використовувати малюнки, може бути 

кілька правильних варіантів відповіді. Перед початком тестування можливий 

висновок інструкції або теоретичного матеріалу. Особливу увагу приділено 

роботі в локальній мережі. 

Програма зазнала суттєвого доопрацювання, в результаті якої в версії 1.2 

з’явилися такі зміни: 

1. Вихідні файли: 

 Тепер до питань можна додавати коментар, який буде показаний після 

відповіді на питання 

 У тексті питання і коментарі допускається використання знака 
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примусового розриву рядків \\\\ 

2. Тестування: 

 При виборі декількох тестів одночасно є два режими тестування - 

роздільний і змішаний. 

 З’явилася можливість заборонити вибір декількох варіантів відповіді, 

якщо в питанні тільки одну правильну відповідь 

 Можна використовувати ще одну систему оцінок - при частково 

правильній відповіді не нараховувати бали зовсім 

 Можна використовувати клавіатуру для відповіді на питання 

 При перегляді правильних відповідей виводиться кількість балів, 

отриманих за одне питання 

3. Сервер статистики: 

 Сервер статистики тепер використовує Winsock 1.1 і протокол TCP / 

IP для передачі інформації. Став можливим збір статистики через Internet. 

4. Різне: 

 Програма шукає тести не тільки в папці, а й її підпапках, потім 

виводить список в ієрархічному порядку. 

 Додано три режими доступу вікна налаштувань 

 Зроблено неможливим запуск декількох примірників програми 

 Програма підтримує асоціації типів файлів * .qst і * .aqs. 

 

ТВОРЧЕ ЗАВДАННЯ: 

1. Розробіть тест на 30 питань з однієї з профільних дисциплін в он-

лайновій системі для створення тестів та проведення тестування Тесторіум. 

Обговоріть переваги та недоліки даної системи тестування. 

2. Розробіть тест на 30 питань з однієї з профільних дисциплін в он-

лайновій системі для створення тестів та проведення тестування Майстер-Тест. 

Обговоріть переваги та недоліки даної системи тестування. 

3. Розробіть тест на 30 питань з однієї з профільних дисциплін у 
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тестуючому модулі Moodle для створення тестів та проведення тестування. 

Обговоріть переваги та недоліки даної системи тестування. 

4. Розробіть тест на 30 питань з однієї з профільних дисциплін у 

програмі для створення тестів та проведення тестування EasyQuizzy. 

Обговоріть переваги та недоліки даної програми тестування. 

5. Розробіть тест на 30 питань з однієї з профільних дисциплін у 

програмі для створення тестів та проведення тестування ASSIST 2. Обговоріть 

переваги та недоліки даної програми тестування. 

 

Питання для самоконтролю: 

1. Обґрунтуйте поняття «тестова перевірка знань». 

2. Які ви знаєте способи проведення тестування? 

3. Охарактеризуйте паперовий спосіб проведення тестування. 

4. Охарактеризуйте комп’ютерний спосіб проведення тестування. 

5. Що таке «тест»? 

6. Охарактеризуйте структуру тесту. 

7. Прокласифікуйте типи тестів. 

8. Охарактеризуйте тести досягнень. 

9. Охарактеризуйте тести здібностей  

10. Охарактеризуйте статистично-нормативні тести. 

11. Охарактеризуйте критеріальні тести. 

12. Охарактеризуйте нормативно-критеріальні тести. 

13. Охарактеризуйте тести з вибором відповіді. 

14. Охарактеризуйте тести з конструктивними відповідями. 

15. Наведіть ознаки тестів. Відповідь обґрунтуйте. 

16. Які ви знаєте критерії для якісної оцінки тестів? 

17. Що є показником надійності тесту? 

18. Виділіть ознаки тестів, виходячи з аналізу їх  структури. 

19. Охарактеризуйте довільний тип тестів у комп’ютерному тестуванні. 

20. Охарактеризуйте тип тестів «введення декількох відповідей у певній 
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послідовності». 

21. Охарактеризуйте тип тестів «вибірковий тип питання». 

22. Охарактеризуйте альтернативний тип тестів. 

23. Охарактеризуйте тип тестів «послідовний  тип питання». 

24. Охарактеризуйте різновиди тестів за ознаками. 

25. Проведіть аналіз комп’ютерного тестування. 

26. Назвіть рівні комп’ютерного тестування під час вивчення певної дисципліни. 

27. Назвіть стандартні форми тестових завдань. Здійсніть їх порівняльну 

характеристику. 

28. Які ви знаєте форми спеціальних тестових завдань? 

29. Проаналізуйте роботу з он-лайновою системою для створення тестів 

та проведення тестування Тесторіум. 

30. Проаналізуйте роботу з он-лайновою системою для створення тестів 

та проведення тестування Майстер-тест. 

31. Опишіть роботу з тестуючим модулем Moodle для створення тестів та 

проведення тестування. 

32. Яка загальна структура тестової підсистеми платформи Moodle? 

33. Що забезпечує модуль діяльності «Тест» платформи Moodle? 

34. Які види питань містить модуль діяльності «Тест» платформи Moodle? 

35. Опишіть роботу з програмою для створення тестів та проведення 

тестування EasyQuizzy. 

36. Проаналізуйте роботу з програмою для створення тестів та 

проведення тестування Аssist 2. 
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ЛАБОРАТОРНА РОБОТА 12-13 

 

Тема: Обробка результатів тестування. Показники якості тестових 

завдань. Оцінка вірогідності відповідей. Методики для визначення 

надійності й валідності тестів. Кількісні показники 

Література: 

1. Аванесов B.C. Композиция тестовых заданий і учеб. книга / 

В. С. Аванесов. - М.: Адепт, 1998. - 217 с. 

2. Ахо А. Теория синтаксического анализа, перевода и компиляции / 

А. Ахо, Дж. Ульман. - М.: Мир, 1978. - 243 с. 

3. Выбор оптимальной длины педагогического теста и оценка 

надежности его результатов / [Электронный ресурс]. - Режим доступа: 

http://www.e-joe.ru/sod/99/2_99/st160.html  

4. Гласс Дж. Статистические методы в педагогике и психологии / 

Дж. Гласс, Дж. Стенли. - М. : Прогресс, 1976. - 495 с. 

5. Жарких Ю. С. Автоматизація перевірки формульних виразів / 

Ю. С. Жарких, О. С. Бичков, Є. В. Драган, О. В. Третяк // Педагогіка і 

психологія. - 2006. - № 4. – C.56-62. 

6. Жарких Ю. С. Вплив одночасного застосування різних шкал оцінок на 

рейтинговий розподіл студентів за рівнем знань / Ю. С. Жарких, 

С. В. Лисоченко, Б. Б. Сусь, О. В. Третяк // Науковий часопис НПУ імені 

М. П. Драгоманова. – 2011. - Вип. 27. - С. 75-81. 

7. Жарких Ю. С. Врахування рівня складності тестових завдань при 

комп’ютерній діагностиці знань / Ю. С. Жарких, Є. В. Драган // Вісн. Київ. ун-

ту. Сер. Фіз.-мат. науки. - 2006. - №3 .- С.325-330. 

8. Жарких Ю. С. Діагностика рівня знань за допомогою тестів / 

Ю. С. Жарких, Є. В. Драган // Вісн. Київ. ун-ту. Сер. Кібернетика. - 2005. - Вип. 

6. - С. 62-65. 

9. Жарких Ю.С. Информативность рейтинговой системы оценивания 

уровня знаний студентов / Ю.С. Жарких, Є.В. Драган, О.В. Третяк // Новий 

http://www.e-joe.ru/sod/99/2_99/st160.html
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колегіум. - 2008. - № 3. - С.34-42. 

10. Жарких Ю.С. Розрахунок показника рівня знань при комп’ютерному 

тестуванні / Ю. С. Жарких, Є. В. Драган // Вісн. Техн. ун-ту «Харківський 

політехнічний інститут». - 2005. - № 18. - С.61-66. 

11. Комп’ютерні технології в освіті : навч. посібн. / Ю. С. Жарких, 

С. В. Лисоченко, Б. Б. Сусь, О. В. Третяк. - К.: Видавничо- поліграфічний центр 

«Київський університет», 2012. - 239 с. 

12. Нейман Ю. М. Педагогическое тестирование как измерение / 

Ю. М. Нейман, В. А. Хлебников. - М.: Центр тестирования МО РФ, 2002. - 67 с. 

13. Рудюк Т. Я. Методичні підходи до створення валідних тестових 

завдань з природничих наук / Т. Я. Рудюк // Вісн. Тестування і моніторинг в 

освіті. Центр тестових технологій і моніторингу якості освіти. - 2007. - № 12. - 

С. 34-36. 

14. Шахіна І. Ю. Інноваційні методи, технології та моніторинг якості 

електронного навчання: навчальний посібник / І. Ю. Шахіна. – Вінниця : ФОП  

Тарнашинський О. В., 2018. – 556 с. 

 План: 

1. Обробка результатів тестування. 

2. Показники якості тестових завдань. 

3. Оцінка вірогідності відповідей. 

4. Методики для визначення надійності й валідності тестів. 

5. Кількісні показники. 

 

1. ОБРОБКА РЕЗУЛЬТАТІВ ТЕСТУВАННЯ 

Трансформації у системі сучасної вищої освіти України, що зумовлені 

соціально-економічними, суспільно-політичними перетвореннями, нерозривно 

пов’язані із забезпеченням якості знань студентів. Досягнення цього завдання 

становить вагому умову розвитку загальноєвропейського простору вищої 

освіти. Функцію управління якістю вищої освіти виконує контроль навчальних 

досягнень студентів, який водночас найважливіша складова педагогічної 
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системи та навчального процесу у вищій школі. Його систематично 

застосовують на всіх етапах процесу навчання з метою одержання зворотного 

зв’язку та забезпечення ефективної педагогічної діяльності викладача й 

ритмічної роботи студентів. 

 Для позначення у педагогічній теорії й практиці рефлексивно-

оцінювальної складової навчального процесу вживають поняття «контроль», 

«перевірка», «оцінювання», «діагностика», «моніторинг». Переважно ці 

терміни плутають і не розрізняють відмінності між ними. 

Контроль – це елемент навчально-виховного процесу, який спрямований 

на перевірку, оцінювання та облік його результатів і реалізується у формах 

контрольної діяльності викладача, взаємо- й самоконтролю студентів. Контроль 

ширше поняття, ніж перевірка й оцінювання та передбачає спостереження за 

навчально-пізнавальною діяльністю студентів, вияв їхньої успішності, аналіз 

недостатнього опанування ними певного навчального матеріалу та пошук 

шляхів усунення прогалин у знаннях, уміннях. 

Суть перевірки результатів навчання полягає у встановленні рівня 

оволодіння студентами знань відповідно до освітнього стандарту з конкретної 

програми, предмета. 

Оцінювання – установлення ступеня однаковості (розходження) реальних 

результатів навчання з еталонними за певними критеріями та нормами. 

Оцінка – вираження результатів оцінювання. 

Діагностика трактується як процес, який спрямований на дослідження 

рівня опанування знаннями, уміннями й навичками, а також особливостей 

розвитку, вихованості студентів, обробку й аналіз одержаних знань, 

узагальнення та доходження висновків про хід процесу навчання, досягнення 

студентами успіхів, ефективність діяльності викладачів і цілого освітнього 

закладу. 

Вагомим інструментом, засобом, що слугує для оцінки якості знань і 

поліпшення ефективності навчального процесу, є моніторинг. Це досконалий 

механізм безупинного спостереження за процесом удосконалення студентами 
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власних знань, умінь, навичок та своєчасного, оперативного реагування щодо 

корекції результатів навчання. З огляду на це моніторинг навчальних досягнень 

студентів ніби поєднує водночас функції процесів діагностики, контролю та 

оцінювання навчальних досягнень. 

Важливим етапом тестування якості знань учнів є обробка результатів 

тестування, яка може бути або автоматизованою, або виконуватися в ручну, 

особою, яка проводить тестування. 

Автоматизована обробка результатів тестування може здійснюватись 

шляхом надсилання звітів на електронну адресу викладача, або ж звіт буде 

створений в середині оболонки чи платформи, яка використовувалась для 

тестування. 

 

2. ПОКАЗНИКИ ЯКОСТІ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ 

Контроль за навчальними досягненнями забезпечує зворотній зв’язок між 

учителем і учнями. Змістом контролю є виявлення, вимірювання та оцінювання 

навчальних досягнень учнів, які структуровані в програмах, і представлені у 

вимогах до здійснення контролю й оцінювання за предметами. 

Вчителем застосовуються такі види контролю: поточний, періодичний, 

тематичний, семестровий, річний; державна підсумкова атестація. 

Методи перевірки – це способи взаємопов’язаної діяльності вчителя й 

учнів, спрямовані на виявлення та вимірювання змісту і рівня навчальних 

досягнень кожним учнем і класом в цілому. 

Вчителем застосовуються наступні методи: усної перевірки (бесіда, 

розповідь учня); письмової перевірки (самостійні та контрольні роботи, твори, 

перекази, диктанти, графічні завдання тощо); практичної перевірки (дослід, 

практична робота, спостереження, заповнення таблиць, побудова схем, 

моделей, перфокарт тощо). Відносно новим є використання тестових завдань, 

які є стандартизованим засобом перевірки, який цілеспрямовано й економно в 

часі може кількісно виявити, що учень знає і вміє. Порівняльний аналіз 

результатів виконання науково обґрунтованих тестових завдань учнями одного 
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класу, школи, району і т. ін. дозволяє об’єктивно виявити стан їх 

підготовленості, якість змісту, методик.  

Виявлені під час перевірки результати учбово-пізнавальної діяльності 

учнів оцінюються. Оцінювання – це процес встановлення рівня навчальних 

досягнень учня в оволодінні змістом предмета порівняно з вимогами чинних 

програм. 

Оцінювання є особливою складовою контролю, а педагогічна оцінка – 

його результатом. Оцінка виражається в оцінних судженнях і висновках 

учителя, які є її якісними (словесними) показниками, або в балах, тобто 

кількісними показниками. Оцінні судження мають супроводжувати і 

виставлення балів. 

Об’єктивність і точність оцінок забезпечуються критеріями оцінювання. 

Критерії – це реальні, точно обрані ознаки, величини, які виступають 

вимірниками досягнень учнів відповідно до певних об’єктів оцінювання. 

Виділяються чотири інтегровані рівні навчальних досягнень учнів: 

початковий, середній, достатній, високий. В школі використовується 12-бальна 

шкала Інтегрованим рівням відповідає 12-бальна шкала оцінок у такому 

співвідношенні: І (початковий) - 1-3 бали; ІІ (середній) - 4-6 бали; ІІІ 

(достатній) - 7-9 балів; ІV (високий) - 10-12 балів. В ВНЗ використовуються 

різні системи оцінювання: 5, 10, 100 бальні тощо. 

Учитель повинен враховувати, що оцінка впливає на емоційний стан 

дитини, викликаючи як позитивні, так і негативні емоції, створюючи емоційний 

комфорт чи дискомфорт. Негативні емоції, як правило, зумовлені 

неаргументованою оцінкою. 

Враховуючи зростаючу роль тестування в нашій країні, бажано частіше 

застосовувати цей метод і при поточному контролі, і при підсумковому. З 

введенням зовнішнього незалежного оцінювання (ЗНО) застосовується тестова 

перевірка знань, тому в школі просто необхідно впроваджувати тести, щоб учні 

досить вільно могли ними користуватися, щоб був подоланий той 

психологічний бар’єр, який, на жаль, існує в багатьох учнів.  
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Тести можуть використовуватися на будь-якому етапі навчання. Одні з 

них покликані оцінити готовність учнів до засвоєння нового навчального курсу, 

інші допомагають виявити конкретні прогалини в знаннях учнів і спланувати 

необхідну цілеспрямовану корекційну роботу, треті дають можливість 

прогнозувати подальший процес навчання та його результати. 

Використання тестів дає можливість: 

‒ здійснювати реальну індивідуалізацію й диференціацію навчання;  

‒ вносити обґрунтовані зміни в процес викладання;  

‒ достовірно оцінювати якість навчання й керувати ним.  

Одним із шляхів оптимізації навчання та вдосконалення процесу 

перевірки й оцінювання знань є конструювання й впровадження в навчальний 

процес електронних тестів успішності. 

За визначенням, «електронний тест успішності» — це система завдань 

специфічної форми, що вимагають стислих однозначних відповідей і 

передбачають швидке опрацювання результатів, за якими можна якісно оцінити 

структуру та виміряти рівень знань, умінь і навичок. 

Комп’ютерне тестування має свої переваги та недоліки. До переваг можна 

віднести неупередженість, можливість створення банків даних результатів 

тестувань та гнучкої системи тестування, швидкість проведення тесту, 

протоколювання та ін. Застосування на уроках комп’ютерних тестів та 

діагностичних комплексів дозволить вчителю за короткий час отримувати 

об’єктивну картину рівня засвоєння матеріалу, що вивчається та своєчасно його 

скоригувати. Проте, поряд із великою кількістю переваг комп’ютерного 

тестування вчитель повинен знати про його недоліки: неможливо простежити 

логіку міркування учнів, велика ймовірність вибору відповіді навмання або 

методом виключення. 

Процес конструювання та оформлення навчальних електронних тестових 

завдань є досить складним явищем. Можна виділити такі основні вимоги, яких 

повинні дотримуватись розробники тестів: 

‒ зміст завдання повинен відповідати програмним вимогам;  
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‒ необхідно послуговуватися літературною мовою, не використовувати 

багатозначних термінів, рідко вживаних слів, сленгу, діалектизмів;  

‒ слід уникати тривіальних завдань, які не викликають жодних 

труднощів;  

‒ текст завдання формулюється гранично коротко, звільняється від 

усякого стороннього для розглядуваної проблеми матеріалу; 

‒ у тесті не слід вимагати вибрати неправильну відповідь серед 

декількох правильних; 

‒ відповідь на одне завдання тесту не повинна містити підказки на інші;  

‒ обов’язково має бути вмотивована шкала оцінювання;  

‒ бажано, щоб завдання формулювалось у вигляді розповідної 

стверджувальної конструкції з 5-20 слів;  

‒ слід уникати неконкретних виразів типу; «чи можливо», «чи правда, 

що»; подвійних заперечень «чому не може не»;  

‒ у кожному завданні відповідей повинно бути від 3 до 5;  

‒ усі відповіді добираються не довільно, а відповідно до типових 

помилок, яких допускають учні під час виконання цього завдання;  

‒ тест не повинен з’ясовувати рівень знань, що виходять за межі 

навчального матеріалу. 

 

3. ОЦІНКА ВІРОГІДНОСТІ ВІДПОВІДЕЙ 

В контексті під оцінюванням маємо на увазі і кваліфікаційне тестування, і 

психодіагностичне тестування, і застосування якісних методів 

психодіагностики, і застосування зовнішніх і включених експертних оцінок - 

будь оціночні процедури. 

Мета практично-орієнтованого оцінювання персоналу (тестування, 

зокрема, але в загальному випадку будь оціночної процедури), як правило, 

полягає в прогнозі певного соціально значимого поведінки, яке називається 

критеріальним поведінкою, а вимірюється властивість вважається причиною 

критеріального поведінки. На виробництві критеріальна поведінка  це 
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високоякісна, ефективна виробнича діяльність працівника. Якщо оцінювання не 

виявляє те професійно важлива якість (компетенцію), яке є причиною 

критеріального поведінки (зокрема ефективної професійної діяльності), то в 

цьому випадку говорять, що оціночно-відбіркова процедура не володіє 

валідністю, не здатна прогнозувати критеріальне поведінку. 

Основний методичний прийом для вимірювання надійності  це повторне 

проведення тестування (оцінювання) на тому ж самому контингенті 

піддослідних з подальшим розрахунком кореляції результатів між першим і 

другим тестуванням (тест-ретест стійкість). Основний статистичний прийом 

для вимірювання валідності, як відомо, полягає в розрахунку коефіцієнта 

кореляції (статистичного зв’язку) Пірсона між результатами оціночної 

процедури та показником продуктивності праці. Важливішим є інше завдання  

допомогти читачеві зрозуміти логічну структуру даних, пов’язаних з 

перевіркою валідності і передбаченням ефективності діяльності. 

У табл. 1 даються наближені інтервальні значення можливих показників 

емпіричної валідності для різних оціночних процедур, що застосовуються для 

відбору персоналу. 

Для валідизації оціночних процедур краще, якщо є така можливість, 

побудувати комплексний критерійний показник, в якому використовується 

відразу кілька різних показників KPI (key performance indicators), або 

російською КПЕ (ключових показників ефективності). 

У табл. 1 особливого коментаря заслуговує категорія «кваліфікаційні 

тести». В даний час це не просто тести професійних знань з вибором відповіді, 

схожі на освітні тести. Під кваліфікаційними тестами ми розуміємо такі, які 

включають завдання, що моделюють професійні завдання (кейси). У зарубіжній 

літературі ці тести називаються «тестами ситуаційних суджень» (SJT), а іноді 

«ситуаційно-рольовим тестами»: дається короткий опис якоїсь професійної 

проблемної ситуації та варіанти можливої поведінки (можливих рішень). 
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Найвідоміший приклад ситуаційних тестових завдань  це рішення «дорожніх 

ситуацій» в тестах на знання правил дорожнього руху. 

Таблиця 1 

Порівняльні інтервальні оцінки емпіричної валідності для різних оціночних 

процедур 

Оціночна процедура 

Приблизний інтервал 

емпіричної валідності 

(коефіцієнта кореляції) 

Інтерв’ю (оцінки інтерв’юера без спеціальної 

підготовки в галузі ассессмента) 
0.1-0,2 

Тест-опитувальники особистісні 

(характерологічні, мотиваційні) 
0,2-0,4 

Проективні методики 0,3-0,5 

Тести здібностей та інтелекту 0,4-0,6 

Оцінки включених спостерігачів («360 

градусів») 
0,3-0,6 

Аналіз документів по кандидату (даних 

резюме, кваліфікаційних свідоцтв, 

рекомендацій тощо) 

0,3-0,7 

Тести кваліфікаційні 0,5-0,7 

Ассессмент (ділові ігри, експертні оцінки 

імітаційних вправ) 
0,4-0,7 

Виробничі (кількісні) дані ефективності 

(окремі KPI) 
0,6-0,9 
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Зауважиом, що в практиці профвідбору дуже ці поняття і відповідні 

процедури і показники досі банально просто плутають. Проводять тест-ретест 

процедуру для якоїсь методики типу «тест-опитувальник» і отримують 

коефіцієнт кореляції порядку 0,7 (цілком звичайний для тест-опитувальників), 

але інтерпретують цей показник як показник валідності, у той час як показник 

валідності (кореляція результатів тест-опитувальника із зовнішнім критерієм 

ефективності діяльності) залишається взагалі не вимірюються, а він, якби його 

виміряли, не перевищує 0,25. Крім того, маловідомим залишається і такий 

«психометричний нюанс»: зростання надійності методики не завжди 

призводить до зростання валідності, навпаки, при дуже високих показниках 

надійності валідність взагалі парадоксальним чином знижується. Ось якийсь 

наївний користувач (або малокваліфіковану розробник) хвалиться, що отримав 

для свого кваліфікаційного тесту надійність на рівні 0,97. Але ... знову-таки при 

цьому не проводиться вимірювання валідності. А валідність при такому 

значенні надійності, на жаль, рідко перевищує 0,4. Чому? Вся справа в тому, що 

висока надійність досягається, як правило, за рахунок так званого звуження 

області валідності - за рахунок представлення однотипних, занадто однорідних 

(схожих один на одного) тестових завдань, які не відображають усього 

розмаїття виробничих ситуацій в реальній діяльності працівника. 

 

4. МЕТОДИКИ ДЛЯ ВИЗНАЧЕННЯ НАДІЙНОСТІ Й ВАЛІДНОСТІ 

ТЕСТІВ 

Педагогічний тест повинен відповідати наступним характеристикам 

ефективності: 

 валідності (дієвості)  повноті, всебічності перевірки, пропорційності 

представлення всіх елементів знань та умінь, які вивчаються. Невід’ємною 

умовою дієвості тесту є чітка та ясна постановка питань в межах засвоєних 

знань. Якщо тест виходить за межі засвоєного змісту або не досягає 

запланованого рівня навчання, то він не буде дієвим для тих осіб, які 

навчаються; 
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 надійності  стабільності, сталості показників при повторних 

педагогічних вимірюваннях за допомогою того ж тесту або його аналогу. 

Кількісно надійність характеризує вірогідність досягнення запланованих 

результатів. Надійність тесту збільшується зі збільшенням кількості тестових 

завдань. При цьому чим ширше тематична спрямованість тестових завдань, тим 

менша надійність тесту. 

Надійність тестів залежить від важкості їх виконання. Остання 

визначається співвідношенням вірних та невірних відповідей на тестові 

завдання. Включення до складу тестів таких тестових завдань, на які всі особи 

відповідають вірно або невірно, різко зменшують надійність тесту; 

дискримінації - придатності тесту до виділення тих осіб, які засвоїли 

навчальний матеріал на запланованому рівні, від тих, хто його не засвоїв.  

Тест складається з: 

 тестових завдань; 

 правил їхнього застосування; 

 оцінок за виконання кожного завдання; 

 рекомендацій з інтерпретації результатів тестування. 

Підготовка та використання педагогічного тесту передбачають, як за 

звичай, наступну послідовність виконання дій: 

 визначення мети і завдань тестування; 

 аналіз змісту навчальної дисципліни; 

 підготовка специфікації тесту, добір навчального матеріалу; 

 підготовка тестових завдань різної форми, рівня складності відповідно 

до специфікації; 

 аналіз завдань експертами для оцінювання їхньої відповідності 

визначеному для тестування навчальному матеріалу й меті тестування; 

 упорядкування тестових завдань у тесті, групування завдань за 

формою, підготовка їх до пробного тестування; 

 написання чітких інструкцій до всього тесту та окремих його частин; 
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 перевірка й оцінювання підготовленого тесту на групі студентів; 

 статистичний аналіз результатів первинного тестування, оцінка 

надійності тесту, коригування змісту тестових завдань; 

 формування тесту із завдань, що пройшли перевірку, з урахуванням їх 

складності; 

 проведення тестування за стандартизованими процедурами; 

 аналіз виконання завдань тесту. 

Для аналізу тестових завдань, які входять до складу тесту, 

використовуються наступні статистичні параметри: 

 середньоквадратичне відхилення (СКВ)  визначає розкид балів, які 

отримані особами при відповіді на конкретне тестове завдання. Якщо всі особи 

відповіли на тестове завдання однаково, то розкид балів буде дорівнювати 

нулю (СКВ = 0). Цей результат буде свідчити про те, що завдання не є тестовим 

і його треба вилучити з тесту; 

 індекс дискримінації (ІД)  є індикатором здібності конкретного 

тестового завдання відокремити найбільш здібних осіб, які проходять 

тестування, від менш здібних. Цей параметр приймає значення від +1 (всі особи 

з сильної групи відповіли вірно, а з слабкої - невірно) та -1 (всі особи з сильної 

групи відповіли невірно, а з слабкої - вірно). Від’ємні значення індексу свідчать 

про те, що слабкі особи відповідають на дане тестове завдання краще, чим 

сильні. Такі тестові завдання повинні бути вилученими з тесту. Фактично такі 

тестові завдання зменшують точність всієї процедури тестування; 

 коефіцієнт дискримінації (КД)  є коефіцієнтом кореляції між 

множиною значень відповідей, які отримані особами на конкретне тестове 

завдання, з результатами виконання ними тесту в цілому. Цей параметр також 

може приймати значення між +1 та -1. Позитивні значення відповідають 

тестовим завданням, які дійсно розділяють добре та не добре підготовлених 

осіб. Від’ємні значення коефіцієнта свідчать про те, що слабо підготовлені 

особи відповідають на тестове завдання в середньому краще ніж добре 
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підготовлені. Тестові завдання з від’ємним значенням коефіцієнта не є 

тестовими і їх використання треба уникати. Вони не відповідають вимогам 

задачі тестування, яка зв’язана з оцінкою рівня підготовки особи, яка 

навчається. 

Перевагою коефіцієнта дискримінації перед індексом дискримінації є те, 

що перший використовує інформацію від всієї сукупності осіб, а не тільки 

критичні верхні та нижні третини цієї сукупності. Таким чином цей параметр 

більш чутливий до оцінки ефективності вимірювальної здібності тестового 

завдання. 

Потрібно, мабуть, визнати, що жодна з існуючих психодіагностичних 

процедур не є ідеальною з точки зору її надійності. Показники надійності тесту 

можуть істотно змінюватись у разі незначних, на перший погляд, варіацій умов 

проведення тестування, зміни характеру тестових завдань, а також залежно від 

ступеня складності завдань для піддослідного. Стандартний комплекс 

відомостей про психодіагностичні методики має, звичайно, інформацію про ті 

чи інші показники надійності, але підрахувати або визначити критерії 

стабільності результату для жодного випадку використання того чи іншого 

тесту практично неможливо. 

На характеристики надійності, що визначаються емпіричним шляхом, 

суттєвий вплив чинить характер вибірки, яка використовується для перевірки 

тесту за показниками надійності. Особливе значення тут має діапазон 

розбіжності в оцінках, точніше у рангових місцях піддослідних або їх груп у 

загальній вибірці. Так, якщо оцінки піддослідних локалізуватимуться у 

відносно вузькому діапазоні значень і будуть близькі одна до одної, можна 

сподіватися, що і у разі повторного дослідження ці оцінки також 

розташовуватимуться щільною гомогенною групою. Імовірні зміни рангових 

місць окремих піддослідних будуть зовні незначними. Коефіцієнт надійності у 

такому разі буде завищений. Таке саме безпідставне завищення коефіцієнтів 

може виникнути у разі аналізу надійності, що провадиться на матеріалі вибірки, 

яка складається з контрастних груп, наприклад з осіб, котрі мають найвищі та 
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найнижчі оцінки за тестом. Тоді ці віддалені один від одного результати не 

перекриватимуться за рахунок випадкових чинників. 

У практичній психодіагностиці при розробці вказівок та методичних 

матеріалів до тесту звичайно обумовлюється характер груп, для яких 

визначались показники надійності. Індекси надійності нерідко підраховуються 

для контингентів піддослідних, які відрізняються за статтю, віком, рівнем 

освіти, фахом і т. ін. У деяких випадках показники надійності підраховують 

окремо і для високих та низьких оцінок тесту. 

Розмаїття характеристик та показників надійності тесту так само велике, 

як і розмаїття умов, що можуть впливати на результат тесту. У все ж найширше 

практичне застосування набули кілька методів характеристики надійності. Це: 

‒ ретестова надійність; 

‒ надійність паралельних форм тесту; 

‒ надійність частин тесту. 

Ретестова надійність 

Ретестова надійність — це засіб визначення надійності 

психодіагностичної методики, за якого показники точності та усталеності 

результатів визначаються шляхом повторного дослідження. Надійність у цьому 

разі встановлюється як міра збігу результатів першого і повторного обстежень 

або як ступінь збереження рангових місць обстежених у виборці за ретесту. 

Коефіцієнт надійності rt дорівнює коефіцієнту кореляції між даними таких 

обстежень. Якщо у досліджуваному тесті для вимірювання психологічної 

властивості використовують кількісну інтервальну шкалу, то при визначенні 

результатів можна застосувати коефіцієнт кореляції Пірсона. Для порядкових 

шкал як міру усталеності результатів при перетестуванні можна використати 

коефіцієнт рангової кореляції Спірмена або Кендела. 

При визначенні показника ретестової надійності особливого значення 

набуває вибір інтервалу ретесту, тобто часу, що проходить між первинним і 

наступним дослідом. Цілком Природним є те, що зі збільшенням цього 

інтервалу показники кореляції між даними досліджень набувають тенденції до 
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зниження. Після проходження значного проміжку часу ретесту імовірність 

виникнення побічних факторів суттєво зростає; можуть також виявитись 

наслідки цілком закономірних вікових змін психологічних властивостей, що 

вимірюються за допомогою тесту, можуть статися певні події, що впливають на 

стан і особливості розвитку досліджуваних психологічних властивостей. З цієї 

причини при визначенні ретестової надійності намагаються встановлювати не 

дуже тривалі інтервали часу (до кількох місяців). При визначенні надійності 

методик, що використовують для обстеження дітей молодшого віку, такі 

інтервали мають бути ще меншими через те, що у цьому контингенті 

піддослідних вікові зміни більшості психологічних властивостей особистості 

здійснюються інтенсивніше. Незважаючи на вказану тенденцію, при 

встановленні якості тесту проводяться повторні випробування із значним 

інтервалом ретесту, що може становити кілька років. Така процедура 

використовується з метою оцінити не стільки ретестову надійність, скільки 

визначити прогностичну валідність, елементи конструктної валідності, 

особливо ті, що пов’язані з так званою диференціацією показників тесту за 

віковим критерієм. 

Щодо визначення ретестової надійності, то тут, звичайно, обмежуються 

аналізом короткочасних випадкових змін у результатах, які саме і 

характеризують тест як вимірювальну процедуру. Інтервал ретесту підбирають 

лише виходячи з визначення динаміки усталеності результату методики 

протягом певного часу. Незважаючи на явну простоту визначення ретестової 

надійності як принципу аналізу усталеності показників тесту, цей спосіб має 

суттєві недоліки. Опишемо найзначніші з них. 

При повторному використанні одних і тих самих завдань, особливо за 

умов відносно короткого інтервалу ретесту, у піддослідних можливе 

формування навичок роботи з даною психодіагностичною методикою. 

Поліпшення показників під впливом результатів, що виникають при цьому, 

буде різнитися ступенем вияву у окремих піддослідних залежно від їх 

індивідуальних особливостей. Це призведе до помітнішої зміни рангових місць 
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окремих піддослідних і — відповідно — до штучного зменшення коефіцієнта 

надійності. До ще помітнішого впливу на результати аналізу надійності 

призводить запам’ятовування піддослідними окремих рішень чи відповідей. У 

цьому разі людина відбиває у повторному дослідженні попередній розподіл 

правильних та хибних рішень. З цієї причини результати обох випадків 

використання тесту не будуть незалежними один від одного, показник кореляції 

між ними виявиться штучно завищеним. 

Одним із шляхів зменшення впливу фактору тренування на оцінку 

ретестової надійності може стати попереднє формування стійкої навички до 

роботи з даною методикою. Але за такого підходу кількість повторів тесту 

неминуче зростатиме, що призведе до збільшення кількості рішень, які 

запам’ятовуються піддослідним. Такі заходи можуть бути рекомендовані лише 

для методик типу тестів швидкості (speed test), що складаються з великої 

кількості зовні однакових завдань. 

Для інших методик єдиним прийнятним шляхом зниження впливу 

тренування є збільшення інтервалу ретесту. Однак, як було вказано, збільшення 

цього інтервалу вступає у суперечність з визначенням надійності як 

характеристики тесту, а не як міри усталеності самого психологічного 

конструкту. 

Для більшості тестів загальних здібностей характерним є поступове 

поліпшення показників ретестової надійності у старших контингентів 

піддослідних. Це є наслідком ретельнішого контролю умов виконання тесту, 

що, звичайно, легше реалізувати під час роботи з піддослідними старшого віку. 

Іншим фактором, що призводить до таких змін обчислюваних показників 

ретестової надійності, є відносне уповільнення з плином часу темпів розвитку. 

При вимірюванні показників надійності за допомогою повторного тестування у 

вікових групах, що схильні до відносно слабких динамічних змін досліджуваної 

психологічної риси, буде зареєстровано менше випадкових коливань 

результатів у проміжку між дослідами. Існування цієї закономірності потребує 

окремих визначень ретестової надійності для різних вікових груп піддослідних. 
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Особливо істотне це для тестів, призначених для досліджень у широкому 

віковому діапазоні. До таких методик переважно відносять батареї тестів 

інтелекту широкого призначення (таких, як шкала Станфорд-Біне, дитячі шкали 

Векслера, Матриці Равена, тест структури інтелекту R.Amthauer та деякі інші). 

Зауважимо, що відносне поліпшення показників надійності з віком 

обстежуваних не є універсальним законом. Цілком природно — із цим 

доводиться рахуватись при визначенні надійності тестів, що призначені для 

людей похилого віку, — є вплив факторів різного темпу інволюційних змін, що, 

навпаки, сприятимуть погіршенню показників надійності у старших вікових 

групах. 

Наведені особливості та недоліки методу разрахунку надійності шляхом 

ретесту призводять до того, що такий підхід може вважатися придатним лише 

для обмеженого кола методик, для яких можливе багаторазове використання 

одного і того самого комплексу завдань. До таких методів можна віднести 

сенсомоторні проби, вже згадані тести швидкості, а також ряд інших, що 

відрізняються великою кількістю тестових завдань (наприклад, Мінесотський 

багатофакторний опитувальник особистості). 

Надійність паралельних форм 

Спроба компенсувати частину недоліків методу визначення надійності 

шляхом ретесту призвела до розробки засобу надійності паралельних форм. 

При цьому використовується така процедура. Одні і ті самі піддослідні з 

вибірки визначення надійності досліджуються за основним варіантом тесту, а 

потім — з якимось завданим інтервалом ретесту — з використанням 

допоміжного набору, яким може стати паралельна чи спільна форма тесту. 

Поняття паралельної форми тесту потребує додаткового пояснення. Під такою 

формою звичайно розуміють близький до первинного за критеріями надійності 

та валідності, а також за іншими психодіагностичними характеристиками 

варіант тесту. Останній розроблюється з метою еквівалентної заміни 

первинного тесту. Розробка кількох модифікацій одного і того самого тесту, які 

розрізняються за конкретним складом тестових завдань, орієнтована на 
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підвищення достеменності повторного тестування одних і тих самих 

піддослідних через невеликі інтервали ретесту. Наведемо приклад. Перед 

практичним психодіагностичним дослідженням стоїть завдання з’ясувати 

характер психофармакологічної дії розробленого препарату на емоційну сферу 

пацієнтів. Для цього перед прийомом ліків хворим пропонується відповісти на 

запитання опитувальника, призначеного для вимірювання деяких особливостей 

емоційних станів. Через деякий час після початку дії препарату процедура 

обстеження повторюється. При повторному використанні одних і тих самих 

пунктів (завдань, питань) має місце небезпека прояву тенденції у піддослідних 

відбивати у своїх відповідях не поточний стан, а пригадування того що 

відповідалося на ті самі запитання у попередньому обстеженні. Природно, це 

призведе до викривлення результатів. Використання у двох варіантах різних, 

але еквівалентних за визначуваними показниками наборів завдань дозволяє 

мінімізувати негативний ретестовий вплив. 

Незважаючи на те, що паралельна форма тесту добирається у такий 

спосіб, щоб обидва варіанти тесту були максимально сумісними за головними 

діагностичними характеристиками, обрані варіанти тесту не завжди мають 

однакові середні показники та стандартне відхилення. У цьому разі 

обов’язковою умовою до паралельної форми тесту є забезпечення можливості 

приведення показників обох форм один до одного за допомогою спеціальних 

коефіцієнтів, або таблиць евківалентності. 

Паралельні форми тесту слід відрізняти від так званих врівноважених 

форм, що складаються із завдань, які попарно підбирають таким чином, щоб 

був дотриманий принцип найможливішого збігу структури та складу завдань. 

Паралельні та врівноважені форми, в свою чергу, слід відрізняти від 

еквівалентних форм. Останні можуть складатися з різних по суті завдань, але 

давати досить близькі за кількістю або за суттю статистичні висновки. 

Загальний термін, що поєднує наведені варіанти тестів — зіставлені форми. В 

американській психологічній літературі вживаються дещо інші найменування 
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різновидів зіставлених форм — корельовані (correlated), дубльовані (dubiicated), 

рівні (equal) та подібні (similar). 

Найвідоміші та поширеніші у вітчизняній психологічній діагностиці 

методики, що мають паралельні форми, — опитувальник особистості Айзенка, 

тест Амтхауера  та деякі інші. 

Наявність одного з видів паралельних форм — важлива якість тесту, за 

рахунок якої забезпечуються більші зручності його використання у прикладних 

дослідженнях. Водночас певне коло методик не потребує таких форм. До них 

можна віднести великі за обсягом завдань тести. За повторного використання 

таких методик стає малопомітним вплив навичок або згадуваних варіантів 

відповідей. Паралельні форми не потрібні також для тестів швидкості. 

Досить простим та поширеним засобом підвищення достеменності 

результатів повторного дослідження за допомогою методик, що не мають 

паралельних форм, є розщеплення сукупності пунктів на парні та непарні за 

порядковим номером. Зрозуміло, що такий поділ завдань тесту на частини 

можливий у тестах, що побудовані за принципом шкали, тобто кожне наступне 

завдання на якусь більш-менш сталу величину має бути важчим за попереднє. 

Тоді парні та непарні завдання будуть відносно врівноважені. До речі, питання 

суб’єктивної важкості наборів тестових завдань є важливим у справі 

конструювання, адаптації та перевірки психодіагностичних якостей 

психологічних тестів (спинимося на цьому питанні докладніше у наступних 

розділах). Треба також враховувати, що метод розщеплення, як засіб 

формування псевдопаралельної форми тесту, є абсолютно непридатним для 

традиційного використання опитувальників особистості. Насамперед це 

пояснюється тим, що різні пункти опитувальника мають такі показники 

дискримінативності (див. наступні розділи), що не збігаються, але, якщо 

застосувати принцип обробки даних, що грунтуються на підрахунку індексів 

статистичної вагомості кожної відповіді відносно кінцевого результату, то із 

загальної сукупності питань можна підібрати набори, що будуть 

врівноваженими за діагностичними та дискримінативними якостями. 
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До того ж зауважимо, що надійність частин завдань тесту не збігається з 

надійністю його частин. Наведемо таку аналогію: у складному механізмі, де 

взаємодіє велика кількість частин, імовірність виходу з ладу є вищою, ніж у 

простого пристрою, де таких частин значно менше; так само і в психологічному 

тесті, що складається з великої кількості завдань або інших елементів, 

імовірність іншої відповіді при повторному використанні також значно зростає. 

На щастя, ми маємо змогу підрахувати, а також скоригувати показники 

надійності переходу від цілого набору до його частин за допомогою 

спеціальних рівнянь. 

Повернемося до питання характеристики надійності за допомогою 

принципу застосування паралельних форм. Перше, що потрібно відмітити, це 

вищу достеменність твердження про надійність тесту порівняно із 

застосуванням принципу ретестової надійності. При використанні паралельної 

форми піддослідним подається відносно новий набір завдань. Таким чином, 

вплив тренування і відновлення у пам’яті вже виконаних рішень значно (але не 

зовсім) зменшується. Суттєвою перевагою методу паралельних форм є також 

можливість використання відносно малого інтервалу ретесту. 

Основним показником надійності паралельних форм є коефіцієнт 

кореляції між результатами первинного та повторного обстеження. У цьому 

випадку коефіцієнт відбиває як міру стабільності результатів тесту протягом 

певного часу (власне надійність), так і ступінь збігу результатів двох форм 

тесту. Якщо дві форми використовуються безпосередньо одна за одною 

коефіцієнт здебільшого орієнтований на міру сумісності паралельних форм. 

Найскладнішою проблемою, що виникає під час аналізу надійності 

паралельних форм, є характер відношень між цими формами тесту. Обидва 

набори завдань мають бути підібраними у такий спосіб, щоб, відповідаючи 

одним і тим самим вимогам, будучи зорієнтованими на вимір ідентичних 

показників і подаючи близькі результати, вони водночас були б відносно 

незалежними один від одного. Ця вимога, по суті, є протиріччям. Практичне 

досягнення цього можливе далеко не для усіх тестових завдань. З цим 
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пов’язаний головний недолік принципу визначення надійності за методом 

паралельних форм. Кількість тестів, що мають такі форми, обмежена. Інша вада 

методу — присутність у коефіцієнті надійності міри взаємозв’язку між 

основною та паралельною формами. Через наведені причини аналіз надійності 

за методом паралельних форм набув у сучасній прикладній та теоретичній 

психологічній діагностиці досить обмежене використання. 

Надійність частин тесту 

З розгляду принципів визначення надійності психологічного тесту, 

викладених у попередніх розділах, можна дійти висновку: застосування методу 

надійності паралельних форм здебільшого пояснюється спробою максимально 

послабити вплив ретестових закономірностей на результати аналізу. Насправді, 

використання іншого за змістом формулювання набору пунктів знижує роль 

фактору тренування. Але таке зниження не є докорінним. Як зазначалося, 

надзвичайно складним є завдання підбору різних тестових задач, які водночас 

вимірювали б одні і ті самі психологічні показники. І все ж структура та суть 

завдань, характер їх побудови у паралельних формах лишаються однаковими, а 

змінюються лише формулювання, засоби виразу одного і того самого змісту. 

Через це матеріал паралельної форми при повторному дослідженні не є зовсім 

новим для піддослідного. Отже, ми знову не уникаємо фактору тренування. 

Можна дійти висновку, що головним недоліком ретестової надійності та 

надійності паралельних форм є принципова необхідність проведення ретесту у 

тій чи іншій формі. Але чи є така необхідність дійсно принциповою? На 

перший погляд повторне дослідження випливає із самої дефініції надійності — 

як усталеності результатів методики у часі. Але надійність можна розглядати і 

як усталеність результатів в одних частинках тесту відносно інших. У такому 

розумінні надійність виступає як внутрішня відносна еквіваленція даних 

елементів сукупності тестових завдань. 

Такий підхід у тлумаченні надійності дає змогу розробити абсолютно 

інший напрям кваліфікації міри усталеності тесту як вимірювального 

інструменту і обійти головне обмеження, пов’язане з необхідністю ретесту. 
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Кваліфікація надійності частин тесту — характеристика надійності 

психодіагностичної методики шляхом аналізу усталеності результатів 

часткових сукупностей тестових завдань або одиничних пунктів тесту. 

Найпростішим та найпоширенішим видом аналізу надійності частин тесту є 

метод розщеплення, змістом якого є виконання піддослідним завдань двох 

рівноцінних частин тесту. Teoретичним обґрунтуванням методу є припущення 

того, що у разі нормального або близького до нього розподілу оцінок по тесту в 

цілому виконання будь-якого випадкового набору завдань з частин тесту дає 

аналогічний розподіл (за умови, що частини однорідні за характером завдань, а 

також щодо результату тесту загалом). 

Найпростішим випадком є розщеплення тесту на дві еквівалентні частини 

(про це вже йшлося у попередньому розділі). У додаток до розподілу 

еквівалентних половин за парними та непарними номерами, поділу пунктів за 

принципом близькості або еквіваленції значень індексів важкості та 

дискримінативності (див. подальші розділи) можливий і поділ завдань за часом, 

що потрібний для їх виконання (такий спосіб використовується у разі поділу на 

еквівалентні частини тестів швидкості). 

Безпосередньо процедура отримання емпіричних оцінок надійності 

виглядає простішою, ніж у попередніх випадках визначення коефіцієнтів 

ретестової надійності та надійності паралельних форм. Піддослідні з вибірки 

визначення надійності проходять обстеження єдиний раз за повним набором 

завдань тесту. Після цього окремо оцінюються відповіді у еквівалетних 

частинах тесту. Ці результати корелюють між собою, отриманий коефіцієнт 

кореляції і буде показником rt, що відбиває міру усталеності результату 

протягом виконання різних частин тесту. 

У попередньому розділі вже підкреслювалось застереження про 

нееквівалентність показників надійності тесту в цілому та його частин. 

Рівняння Спірмена-Брауна (12.1) дає змогу врахувати вплив збільшення 

або зменшення кількості завдань тесту на коефіцієнт  
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(12.1) 

де rt — коефіцієнт надійності для повного набору завдань; r
1
t — його значення 

зміни кількості завдань; n — відношення нової кількості завдання до початкової 

(якщо кількість завдань повного тесту 100, а його частини, отриманої методом 

розщеплення на половини, — 50, то n=0,5). 

Таким чином, для повного тесту маємо (12.2) 

(12.2) 

Наведені формули мають сенс для випадків однакових стандартних 

відхилень обох половин тесту (σХі=σX2). Якщо σx1 відрізняється від σX2, для 

визначення коефіцієнта надійності використовують формулу Фланагана (12.3): 

(12.3) 

Цей самий показник для малих вибірок розраховують за формулою 

Крістофа (12.4):  

(12.4) 

При визначенні rt повного обсягу тесту можна скористатися формулою 

Рюлона (12.5): 

(12.5) 

де σ
2

д — дисперсія різниці між результатами кожного піддослідного за 

половинами тесту; σ
2
х — дисперсія сумарних результатів. У даному разі 

коефіцієнт надійності розраховують як частку достеменної дисперсії 

результатів тесту. 

При розщепленні тестів швидкості застосовують спеціальну процедуру 

групування завдань. Визначають мінімальний проміжок часу tm|n, необхідний 
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для виконання тесту в цілому. Після цього відраховують половину та 

четвертину цього часу. Усі піддослідні працюють протягом половини 

мінімального часу, після чого роблять позначку проти завдання, яке 

виконувалося на момент контрольного часу, і продовжують роботу ще 

протягом чверті мінімального часу. Коефіцієнт надійності у цьому разі 

дорівнюватиме показнику кореляції між кількістю завдань, розв’язаних за 0,5 

tmin та 0,25 tmin. 

Розщеплення завдань тесту на рівноцінні половини є лише частковим 

випадком аналізу надійності частин тесту. Дійсно, можливе розщеплення на 

три, чотири і більше частин. У граничному випадку кількість таких частин 

дорівнює кількості пунктів тесту. Тоді аналіз надійності, по суті, стає аналізом 

внутрішньої узгодженості. 

При поділі структури завдань тесту на довільну кількість груп правильне 

визначення надійності частин тесту буде великою мірою залежати від 

дотримання умови рівноцінності таких груп. Через це при визначенні 

коефіцієнта надійності методом аналізу внутрішньої узгодженості треба 

враховувати, що відібрані завдання мають бути гомогенними, тобто 

однорідними за змістом та важкістю. При порівнянні гетерогенних завдань 

значення rt, звичайно, нижче справжнього. 

Найпоширенішим засобом оцінки надійності окремих завдань є 

обчислення коефіцієнта К’юдера-Річардсона (12.6): 

 (12.6) 

де σ
2

х — дисперсія первинних оцінок тесту; р — індекс важкості, який 

визначається як частка UT/100 (див. розділ «Важкість завдань тесту»); q= l-p; 

rpb — коефіцієнти дискримінації (див. розділ 4). 

З метою спрощення розрахунків може бути використана формула 

Гуліксена (12.7): 



277 
 

 (12.7) 

де R — кількість завдань у тесті. 

Це рівняння може бути спрощене у такий спосіб (12.8): 

 (12.8) 

За відсутності коефіцієнта дискримінації припустимий для використання 

такий варіант формули К’юдера-Річардсона (12.9): 

 (12.9) 

Наведемо приклад розрахунку rt, за методом К’юдера-Річардсона. 

Наведені рівняння обчислення коефіцієнта надійності можуть бути 

використані у випадках, коли оцінка градуйована дихотомічною шкалою (тобто 

шкалою, що побудована за принципом «виконано — не виконано»). Для 

випадків з більш диференційованими оцінками може бути використана 

формула «коефіцієнта альфа» (12.10): 

 (12.10) 

де Σσ
2
Хi — сума дисперсій результатів окремих завдань. 

Таблиця 2 
Визначення коефіцієнта надійності за методом К’юдера-Річардсона  
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де n=50; σ
2

х=8,01; R=16. 

У практиці психологічної діагностики вважається: тест достатньо 

надійний, якщо показник rt, більший або дорівнює 0,6. 

Коефіцієнт надійності має певний інтервал довіри, визначення якого 

особливо важливе у зв’язку з великою кількістю факторів, що можуть впливати 

на його значення. Інтервал довіри для rt, визначається як (12.11) 

Ert = Z(r) + Zкрит σrt  (12.11) 

де σrt — стандартна похибка коефіцієнта надійності  

(Zr-Z) — перетворення Фішера (визначається за допомогою статистичних 

таблиць). На практиці береться до уваги тільки нижня межа rt (Zкрит при у = 

0,05, а = 0,01 - 2,58). 

Визначення надійності методом поділу тесту на частини має вагомі 

переваги перед ретестовою надійністю та надійністю паралельних форм 

здебільшого за рахунок відсутності необхідності у повторному дослідженні. Це 

пояснює поширення методу у сучасній психологічній діагностиці. Проте метод 

має певні недоліки. До них можна віднести неможливість встановити 

надійність результатів тесту відносно проміжку часу. Це потребує 

комбінування визначення надійності за допомогою методу розщеплення з 

засобами ретестової надійності та надійності паралельних форм. 

Завершуючи розгляд голорних засобів визначення надійності 

психодіагностичного тесту, ще раз підкреслимо виняткову важливість 

означених критеріїв у справі професійного та науково обґрунтованого 

застосування існуючих психологічних тестів. Досліднику, який інтерпретує 

емпіричні дані, слід мати чітку уяву про міру точності та імовірні межі 

реального результату, який досягається конкретною вимірювальною 

процедурою. 

На жаль, слід визнати, що психологічні тести взагалі відзначаються 

порівняно невисокою надійністю. Необхідно пам’ятати: через цю обставину 

індивідуальний результат (тобто якісне або кількісне твердження про 
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вираженість певної психологічної особливості у конкретної людини) буде 

завжди поступатися статистичним висновкам, що ґрунтуються на дослідженні 

вибірки. Чим більшою буде така вибірка, чим одноріднішим буде її склад, тим 

надійнішою буде психодіагностична інформація. 

На завершення додамо: різні види психодіагностичних методик мають 

відносно різні показники надійності. Найбільше значення коефіцієнтів 

надійності мають об’єктивні тести. Значно нижчі ці показники для 

опитувальників особистості. Великої складності набуває визначення кількісних 

показників надійності проективних технік, де ми не обчислюємо, а судимо про 

надійність у якісній формі, хоча принципи визначення надійності проективних 

технік загалом такі самі, як і будь-яких інших психодіагностичних методів. 

 

5. КІЛЬКІСНІ ПОКАЗНИКИ 

Під час дослідження з’ясовано, що критерії оцінки якості освіти 

науковці умовно поділяють на чотири групи: критерії факту  кількісні 

показники; критерії якості  дають уявлення про глибину і міцність процесів, 

що відбуваються у людини; критерії ставлення — дають змогу висновувати 

про мотиви поведінки і дії про вибір, який здійснює людина; критерії часу  

показують стійкість у часовому вимірі знань, умінь і навичок студентів, їхніх 

звичок, рис характеру тощо 

Взявши за основу створення системи комплексного оцінювання якості 

освіти у вищому навчальному закладі процесний підхід, треба стосовно 

кожного процесу розглядати три групи показників: 

1) показники умов (потенціал)  вхідні показники процесу, включаючи 

пов’язані з регламентом і ресурсами процесу; 

2) поточні показники, що характеризують хід виконання процесу; 

3) показники результатів процесу  вихідні показники. 

С. Ю. Трапіцин, О. А.Гранічина, взявши за основу процесну модель 

діяльності ВНЗ, пропонують здійснювати оцінювання діяльності закладу вищої 
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освіти за трьома напрямками: оцінка умов функціонування ВНЗ, оцінка 

поточних показників реалізації процесів діяльності виші й оцінка результатів 

діяльності ЗВО. Звичайно, перший і третій напрями є загальними й для всіх 

класичних методик оцінювання якості, але крізь призму процесного підходу 

зміст оцінок може бути зв’язаний з конкретними процесами діяльності ЗВО. 

Оскільки освітній процес є одним з основних процесів діяльності ЗВО, то 

оцінювання якості освіти у ЗВО, на нашу думку, також доцільно здійснювати за 

трьома напрямками: оцінка умов здійснення освітнього процесу у ВНЗ, оцінка 

поточних показників реалізації освітнього процесу у ВНЗ й оцінка результатів 

освітнього процесу. 

Критерії якості результату освітнього процесу дозволяють визначити 

рівень підготовленості майбутніх фахівців, а критерії якості умов і самого 

процесу – здійснювати координацію діяльності всіх суб’єктів освітнього 

процесу щодо реалізації цілеспрямованих впливів на процес. 

Оскільки основною метою підготовки майбутнього фахівця ми 

розглядаємо його професійну компетентність, то якість результатів 

представимо, виходячи із семантичного трактування даної дефініції: як 

інтегральну характеристику професійних і особистісних якостей майбутнього 

фахівця. Отже, група критеріїв якості результатів буде призначена для 

відстеження професійних і особистісних якостей майбутніх фахівців. 

З огляду на багатогранність моніторингу, ми вважали за необхідне 

виділити основні критерії, розробити комплекс оптимальних показників 

кожного з них, щоб забезпечити цілісність і всебічність оцінки якості освіти. 

Зведення дослідних даних, одержаних на основі проведеного 

експерименту, представляє собою їх систематизацію та встановлення якісних і 

кількісних залежностей між факторами, що досліджувались. 

Для обробки результатів досліджень найчастіше застосовують 

статистичні, табличні і графічні методи. 

Щоб кількісні показники результатів дослідження дали можливість 

виявити наявність деяких залежностей між досліджуваними факторами, їх 
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потрібно певним чином упорядкувати. Придатними для цього можуть стати 

статистичні методи ранжування і групування. 

Ранжування полягає у розподілі кількісних показників у певному 

порядку (наприклад, за ступенем їх важливості чи значимості, або у 

послідовності зростання, чи навпаки зменшення). На основі ранжування 

виключають всі другорядні і випадкові дані, що не впливають не результати 

проведеного дослідження. 

Групування передбачає поділ дослідних даних на основі певних 

показників (показники групування) на групи із однотипних або близьких за 

значеннями елементів. Показники групування можуть бути кількісними і 

якісними. 

При групуванні за кількісними ознаками (кількісне групування) за основу 

беруть ознаки, які можна охарактеризувати кількісно (наприклад, результати 

тестування чи опитування, швидкість процесів, продуктивність праці, точність 

виготовлення виробів та ін.). Кількісні ознаки завжди можна вимірювати 

якимись одиницями вимірювання, а результати вимірювання упорядковувати за 

певною послідовністю (зростання, зменшення, періодична повторюваність 

тощо). 

При групуванні за якісними ознаками (атрибутивне групування) за основу 

беруть ознаки, які неможливо охарактеризувати кількісно, але вони можуть так 

повторюватись, що це стає можливим визначати (наприклад, національність 

або соціальне походження опитуваних). З якісних ознак неможливо скласти 

якусь послідовність. 

Дослідні дані можуть бути згруповані за однією або кількома ознаками. 

За кількістю ознак розрізняють просте і комбіноване групування. Просте 

групування відбувається за однією ознакою (наприклад, всіх учасників 

експерименту можна поділити за стажем роботи). Комбіноване групування 

конкретної сукупності даних одночасно здійснюють на основі кількох ознак 

(коли вже поділених за стажем роботи працівників поділити ще й за рівнем 

освіти  то це вже буде групування за двома ознаками. Третьою ознакою 
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групування можуть стати вікові категорії тощо). Доцільним вважається 

групування не більше ніж за трьома ознаками. 

Отримані при дослідженні кількісні дані представляються звичайно 

трьома способами:  

1) перелічуються в тексті роботи;  

2) представляються у вигляді таблиць;  

3) представляються у вигляді графічних зображень (діаграми, полігони і 

криві розподілу тощо). 

Перший спосіб використовується тоді, коли числових даних мало. 

Необхідність оцінки вірогідності отриманих результатів визначається 

об’ємом дослідження. Вона не проводиться при суцільному досліджені (для 

аналізу відібрано всі можливі одиниці спостереження), оскільки для всієї 

(генеральної) сукупності можна отримати тільки одне значення певного 

показника. Будемо використовувати суцільні методи збору інформації – 

переважна частина досліджень є вибірковими. 

При проведені вибіркового дослідження ми можемо зустрічатися з 

загальними похибками та похибками вибірки. Загальні похибки можуть мати як 

систематичний характер (методичні, недоліки вимірюваної апаратури), так і 

випадковий (помилки дослідника). Похибки вибіркового спостереження 

пов’язані з відбором його одиниць. Це похибки типовості, репрезентативності. 

Оцінити вірогідність результатів вибіркового дослідження означає 

визначити, в якій мірі зроблені для нього висновки (результати) можна 

перенести на генеральну сукупність. Тобто, за частиною явища міркувати про 

явище в цілому та основні притаманні йому закономірності. 

Оцінка достовірності результатів статистичного дослідження. 

а)  На основі отриманого завдання можна використовувати наступні 

формули: 

Похибка пересічної величини визначається за формулою (12.12) і (12.13): 
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   (12.12)           (12.13) 

де δ – середнє квадратичне відхилення, 

n  число спостережень у вибірковій сукупності. При малому числі 

спостережень (n < 30) в знаменнику замість n використовується  n-1. 

Похибка відносної величини визначається за формулою (12.14)  і (12.15): 

 (12.14)               (12.15) 

де р  відносна величина (в % або ‰); 

q = 100 – р (якщо в %) і q = 1000 – р (якщо в ‰); 

n  число спостережень. 

б) Довірчі межі середніх величин: 

Мген = Мвиб ± mt 

де  Мген – очікувана середня величина в генеральній сукупності, 

Мвиб – середня величина, отримана у вибірковому дослідженні 

m – похибка середньої величини (див. попередню формулу) 

t – критерій достовірності або довірчий критерій 

Довірчі межі відносних величин: 

Рген = Рвиб ± mt 

де  Рген – очікувана відносна величина в генеральній сукупності, 

Рвиб – відносна величина, отримана у вибірковому дослідженні 

m – похибка відносної величини (див. попередню формулу) 

t  – критерій достовірності або довірчий критерій 

в) Критерій Стьюдента для пересічних величин (12.16): 

   (12.16) 

де t  – критерій достовірності 

М1 – середня величина в першій статистичній сукупності 

М2 – відповідна середня величина в другій статистичній сукупності 
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m1 – похибка середньої величини в першій статистичній сукупності 

m2 – похибка середньої величини в другій статистичній сукупності 

Критерій Стьюдента   для відносних величин (12.17): 

   (12.17) 

де t  – критерій достовірності 

Р1 – відносний показник в першій статистичній сукупності 

Р2 – відповідний відносний показник в другій статистичній сукупності 

m1 – похибка відносного показника в першій статистичній сукупності 

m2 – похибка відносного показника в другій статистичній сукупності 

 
ТВОРЧЕ ЗАВДАННЯ: 

1. Здійснити обробку результатів тестування для одного зі створених 

тестів творчих завдань лабораторної роботи № 8. 

2. Визначити показники якості тестових завдань для одного зі створених 

тестів творчих завдань лабораторної роботи № 8. 

3. Здійснити оцінку вірогідності відповідей тестуючого для одного зі 

створених тестів творчих завдань лабораторної роботи № 8. 

4. Провести одну із методик для визначення надійності й валідності тесту. 

5. Визначити кількісні показники для одного зі створених тестів творчих 

завдань лабораторної роботи № 8. 

 

Питання для самоконтролю:  

1. Як ви розумієте поняття «діагностика»? Відповідь обґрунтуйте.  

2. Що таке «електронний тест успішності»? 

3. Що таке «критеріальна поведінка»? 

4. Що таке «валідність» тесту? Відповідь обґрунтуйте. 

5. Що таке «надійність» тесту? Відповідь обґрунтуйте. 

6. Що таке «ретестована надійність»? 

7. Обґрунтуйте поняття «надійність паралельних форм». 
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8. Обґрунтуйте поняття «надійність частин тесту». 

9. Охарактеризуйте питання «обсяг і час виконання тесту». 

10. Що впливає на надійність і точність тесту? 

11. Що враховують у тесті для їх урізноманітнення? 

12. Як оцінюється рівень знань за результатами тестування? 

13. Для чого призначені рубіжні тести? 

14. Обґрунтуйте, як за дихотомічним принципом визначається рівень 

знань за результатами тестування? 

15. Обґрунтуйте, як за політомічним принципом визначається рівень 

знань за результатами тестування? 

16. Як визначається оцінка тестування у різних шкалах? 

17. Як ураховується ступінь складності завдань при визначенні оцінки в 

балах? 

18. Якими об’єктивними причинами зумовлено наповнюваність банку 

завданнями різної складності? 

19. Яким чином відбувається інтерпретація результатів тестування? 

20. Що називають кореляцією? Наведіть приклади. 

21. Які статичні критерії опрацювання результатів тестування ви знаєте? 

22. Охарактеризуйте термін «коефіцієнт дискримінації». 

23. Які показники якості тестових завдань ви знаєте? 

24. На основі чого здійснюється оцінка вірогідності відповідей? 

25. Назвіть та охарактеризуйте методики для визначення надійності й 

валідності тестів. 

26. Які статистичні критерії обробки результатів тестування ви знаєте? 

27. Як вимірюються кількісні показники тестування? 

28. Що таке групування? 

29. Чим визначається оцінка вірогідності отриманих результатів тестування? 

30. Що таке ранжування? 

31. Порівняйте поняття «групування за якісними та групування за 

кількісними показниками». 
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ЗАВДАННЯ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА САМОСТІЙНЕ ОПРАЦЮВАННЯ 

 

1. Національна стратегія розвитку освіти в Україні 

2. Інновації: суть поняття та класифікація 

3. Досвід країн світу в інноваційному розвитку освіти 

4. Передумови інноваційного руху в Україні 

5. Розвиток інноваційної поведінки педагога 

6. Умови ефективності інноваційних педагогічних процесів 

7. Методологічна і технологічна спрямованість пошуково-

дослідницької діяльності 

8. Технологія розробки інноваційного проекту 

9. Вимоги до реалізації інноваційної діяльності у навчальних закладах 

10. Готовність педагога до інноваційної діяльності 

11. Класифікація педагогічних нововведень 

12. Впровадження нововведень у навчальному закладі 

13. Управління нововведеннями в освітньому закладі 

14. Антиінноваційні бар’єри у професійній діяльності педагога та шляхи 

їх подолання 

15. Сутність та особливості педагогічних технологій 

16. Технології на основі активізації та інтенсифікації учнів 

17. Технології на основі ефективності управління і організації 

18. Технології формування творчої особистості 

19. Підготовка вчителя в умовах трансформації національної системи 

освіти 

20. Технологізація освітнього процесу 

21. Структура готовності майбутнього вчителя до впровадження 

22. Класифікація педагогічних технологій 

23. Технологія особистісно-орієнтованого навчання 

24. Технологія інтерактивного навчання 

25. Технологія модульного навчання 
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26. Порівняльний аналіз традиційних та інтерактивних технологій 

навчання 

27. Правила складання тестових завдань (оптимальна складність тестів, 

збалансованість завдань, кількість і характер відволікаючих варіантів 

відповідей) 

28. Методики для визначення надійності й валідності тестів. 

29. Особливості завдань для проміжного й рубіжного контролю 

30. Адаптивні діагностично-корегуючі комп’ютерні програми 
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ПИТАННЯ, ЩО ВИНОСЯТЬСЯ НА ПІДСУМКОВИЙ КОНТРОЛЬ 

ЗНАНЬ СТУДЕНТІВ 

1. Інноваційні тенденції розвитку сучасної освіти.  

2. Педагогічна інноватика у структурі наукового знання.  

3. Інноваційні процеси у системі освіти.  

4. Особливості інноваційної педагогічної діяльності.  

5. Класифікація педагогічних нововведень.  

6. Умови ефективності інноваційних педагогічних процесів.  

7. Готовність педагога до інноваційної діяльності.  

8. Розвиток інноваційної поведінки педагога.  

9. Антиінноваційні бар’єри у професійній діяльності педагога та шляхи 

їх подолання. 

10. Використання можливостей ІКТ в освітній діяльності.  

11. Розвиток Інтернету.  

12. Особливості сприйняття інформації в Інтернет.  

13. Поняття та особливості Web-технологій як нових медіа.  

14. Групова робота та залучення користувачів до створення 

інформаційного продукту.  

15. Застосування блогінгу в освітній діяльності.  

16. Технологія Вікі-Вікі.  

17. Поняття мультимедійності в процесі створення сучасного і 

конкурентного інформаційного продукту: використання фотосервісів Fliсkr, 

Panoramio, Picasa.  

18. Застосування сервісів БобрДобр та Делішес у навчальному процесі.  

19. Створення інтелектуальних онлайнових карт знань.  

20. Засади застосування принципу «багатосторонньої комунікації» в 

нових медіа на противагу принципу «односторонньої комунікації» в 

традиційних медіа.  

21. Загальні тенденції у сфері медіа. 

22. Інтерактивні технології – ефективний засіб підвищення якості 
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електронного навчання.  

23. Характеристика інтерактивного навчання.  

24. Види інтерактивного навчання.  

25. Порівняльний аналіз традиційних та інтерактивних технологій 

навчання.  

26. Інтерактивні технології в лекційно-семінарській формі навчання.  

27. Використання коучингу в навчальному процесі.  

28. Комплексне застосування інтерактивних засобів навчання. 

29. Дослідження українських учених з проблем проектної технології.  

30. Підвищення якості навчання на основі проектної діяльності.  

31. Класифікація проектів за домінуючою діяльністю.  

32. Теми проектів їх можливі результати та обґрунтування.  

33. Підготовка майбутніх викладачів до роботи в телекомунікаційних 

освітніх проектах. 

34. Тестові технології моніторингу та контролю знань електронного 

навчання.  

35. Правила складання тестових завдань (оптимальна складність тестів, 

збалансованість завдань, кількість і характер відволікаючих варіантів відповідей).  

36. Класифікація тестів та їх характеристика.  

37. Вимоги до питань тестів.  

38. Обробка результатів тестування.  

39. Показники якості тестових завдань.  

40. Оцінка вірогідності відповідей.  

41. Методики для визначення надійності й валідності тестів. 

42. Кількісні показники. Підготовка навчального матеріалу до тестування.  

43. Особливості завдань для проміжного й рубіжного контролю.  

44. Адаптивні діагностично-корегуючі комп’ютерні програми.  

45. Тестові програми-тренажери, засновані на конструктивній роботі 

студента.  

46. Особливості оцінювання якості навчання. 


